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UVODNI SLOVO

GENERALNIHO REDITELE

V Zacatkem roku 2008 ucinila valnd hromada spolecnosti OR-
CZ spol. s r.o. vyznamné strategické rozhodnuti. ZaloZili jsme
novou dcefinnou spolecnost OR-NEXT spol. s r.o., ve které je
OR-CZ jedinym spolecnikem. Diivodem pro zaloZeni spolecnos-
ti OR-NEXT byl podpis exkluzivni partnerské smlouvy s americ-
kou spolec¢nosti LAWSON, spojeny s pifevodem zaméstnancl
a zakaznikl spolecnosti Intentia CZ do spole¢nosti OR-NEXT.
Spole¢nost OR-NEXT je tak od 1.2.2008 hlavnim partnerem
a dodavatelem pro produkty LAWSON M3 v CR a SR.

0Od 1.2.2008 vystupuji pod novym logem skupiny OR spolecnosti:
OR-CZ spol. s r.0. = matefskd spolecnost

OR-CZ spol. s r.0. Slovakia = organiza¢ni slozka

ORM spol.s r.o. = sesterska spolecnost

OR-NEXT spol. s r.o. = dcefinné spolecnost

Skupina OR v soucasnosti zaméstndva cca 120 zaméstnanci
a peduje o vice nez 200 vyznamnych zdkaznikii v CR a SR.
Obrat skupiny OR v roce 2008 ¢inil 186 mil K¢.

Mateiska firma OR-CZ je stabilni spole¢nosti, kterd neustile
vyhledava nové prileZitosti pro sviij dalsi rozvoj. Tradicni seg-
ment trhu, jehoZ zdkladem od pocatku byly vyrobni a obchodni
spolecnosti, se postupné rozsitil zejména do oblasti zdravotnic-
tvi. Divize Medical Solution, vykazuje od roku 2004 trvaly rist
obratu , ktery v roce 2008 presahl 50 mil. K¢. Je potéSujici, Ze
kromé hlavniho produktu této divize, kterym je systém MARIE
PACS se stava stale vice nemocnic spokojenymi uZivateli dal-
§ich naSich produktl a sluZeb. Jedna se zejména o IT architek-
turu, ekonomické moduly QI a aplikace Lotus Notes.

Hlavni aktivity spole¢nosti OR-CZ jsou zaméfeny na Ceskou
republiku a Slovenskou republiku, kde jsou rozmistény poboc-
ky a sesterské spolecnosti. Postupné se piisobeni spolecnosti
rozsifuje do Némecka, Madarska, Bulharska a dalSich zemi,
pri¢emz tyto aktivity jsou realizovany ve spolupraci s vybrany-
mi partnery a pfedev§im ¢leny sdruzeni OR CSL

OR-CZ je nositelem certifikdti fizeni jakosti a ochrany Zivotni-
ho prostredi podle norem ISO 9001, ISO 13485 a ISO 14001.
VSsechny tyto certifikaty jsou platné pro nasledujici rozsah
¢innosti a sluzeb: Konfigurace, prodej, instalace a servis soft-
warovych a hardwarovych prostiedkd pro informacni systémy,
lékarskou diagnostiku a archivaci. Na§ systém pro lékarskou
diagnostiku MARIE PACS je certifikovdn jako zdravotnicky

prostfedek tfidy Ila pod znackou CE 0434.
OR-CZ Slovakia zastupuje zdjmy skupiny OR na Slovensku
jak po obchodni strance, tak po strdnce péce o zdkazniky.

ORM spol. s 1. 0. je prioritné zaméfena na komplexni dodavky
a implementaci feSeni pro oblast manaZerskych informacnich
systémll a Business Intelligence na platformé IBM Cognos.
Spolecnost vyviji vlastni analytické aplikace pokryvajici vSech-
ny klicové oblasti vnitropodnikového fizeni a nezdvislé na
zakladnim ERP systému zdkaznika. Soucasné poskytuje imple-
mentacni podporu podnikovym informac¢nim systémim doda-
vanym skupinou OR.

OR-NEXT spol. s 1. 0. jako vyhradni zastupce americké firmy
Lawson Software doddva kompletni feSeni pro fizeni firem-
nich procesi LAWSON M3 a pecuje o jeho uZivatele. Dal§im
dodédvanym produktem je ERP systém QI ceské spolecnosti
DC Concept. Pro fizeni projektll je v rdmci celé skupiny OR
vyznamné oddéleni systémové integrace.

Celd skupina OR tzce spolupracuje a je svym portfoliem
produkt schopna komplexné uspokojit potfeby a pozadavky
Sirokého okruhu zdkaznika.

Trvald pozornost je vénovana v poslednich letech roz§ifo-
vani a zkvalitiovdni poskytovanych sluzeb. Kli€ové jsou
pfitom zejména sluzby s garantovanou drovni (SLA), které
nabizime pod oznacenim HelpDesk pro vSechny ndmi
doddvané produkty. Stdle pribyva zakaznikl, ktefi poza-
duji zajisSténi nepretrzité pohotovosti a vysoké dostupnosti
systému, cozZ se projevuje v trvalém rastu trzeb za sluzby
HelpDesk .

V roce 2008 pokracoval zdjem naSich zdkaznikd ze segmentu
vyrobnich spolecnosti o dalsi rozvoj vyuziti informacniho sys-
tému, zejména v oblasti pokrocilého planovani vyroby. ViZime
si toho, Ze miZeme byt ndpomocni svymi zkuSenostmi a §pic-
kovou funkénosti naSich produktli ERP ekonomickému ridstu
a rozvoji naSich zakaznika.

Hlavnim cilem skupiny OR je napliiovdni dlouhodobé stra-
tegie, pomdhat zakaznikiim na cesté¢ k uspéchu poskytovani
komplexnich sluZzeb a Spi¢kovych feSeni informacnich tech-
nologii.

Ing. Vdclav Macdt



NEJLEPSI Z NAS V ROCE 2008

Hana Macdtovd, Katerina Drozdovd, DiS.

Na tradi¢ni jarni poradé skupiny OR, ktera probéhla kon-
cem bfezna v Moravské Trebové, byli, jako uZ obvykle,
vyhodnoceni nejlepsi pracovnici celé této skupiny za rok
2008. V nékterych pfipadech nepotifebujeme ani fotografa,
napfiklad rozristajici se Medical Solution Division se opé&t

Ing. Libor Hés

usek IT architektura

Za dlouhodobou spolehlivost a flexibilitu pfi
plnéni tkold, zvladnuti rozsahlych projektt
(NHB, MUMT), spoluprici v obchodnich
aktivitach, aspésné vedeni mladych
programétord.

Ing. Jifi Tomas

useku ERP Realizace

Za dlouhodobou spolehlivost a flexibilitu
pfi plnéni ukoll, Gspé$né nasazeni v pii-
délenych projektech, uspésnou ¢innost
garanta v fadé firem a vyznamny podil na
obchodech s témito zdkazniky, spolupraci
pfi vyvoji novych moduld OR-SYSTEMu,
vynikajici uroveti Skoleni spravct IS/IT.
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stala bezkonkuren¢né nejlep$im tymem roku 2008. Béhem
dvou let narostla o pét novych clenti. Ostatni oddéleni
vybrala ze svych fad po jednom zdstupci, ti byli ocenéni
v kategorii jednotlivcl. Dcefinnd spolecnost OR-NEXT
vybrala zastupce dva. =

Ing. Rostislav Novotny

usek ERP Vyvoj

Za praci na nejdulezitéjSich projektech

v roce, spolehlivost, odbornost, nasazent,
samostatnost, aktivni a lidsky pfistup.

Hana Macatova

usek Ekonomika a sprava

Za perfektné zvladnuté mzdy, aktivni ucast
na auditech ISO jako interni auditorka a
majitelka procesu, bezproblémové kontroly
OSSZ a ZP, aktivni tcast na Skoleni mzdové
agendy a pfi instalacich novych verzi.



Z DIVIZE MSD — ZA REKORDNI HOSPODARSKY VYSLEDEK DIVIZE

Martina Becvarova - MSD Be. Zdenék Becha — MSD Jiri Lazar - MSD

RNDr. Milan Pilny — MSD Ing. Bohumil Rejhon — MSD Ing. Michal Macat - MSD

ZA USPESNY ,ROZJEZD” FIRMY OR-NEXT
A VYSOKE PRACOVNI NASAZENI

Ing. Michal Trojak — MSD Ing. Eva JaniSova Ing. Pavel Zeman
OR-NEXT usek QI OR-NEXT tsek M3



OBZORY NAHLEDU OR-SYSTEMU
NA DATA SE STALE ROZSIRUJI

Mgr. Stanislav Nisler

Vratme se na chvili do historie. Grafickd verze OR-SYSTEMu
jiz od samého zacatku umoziovala pohled na dva prehledy
(browse) objektti. Zakladni prehled ZB umoZznil ndhled do
primarniho seznamu objekti a pomocny prehled PB zobrazo-
val objekty, které s primarnimi objekty mély urcitou souvislost
a to ve vztahu 1 : n. Takovychto PB je mozno nadefinovat
celou fadu a uzivatelskou volbou vybirat pravé ten pozadovany.
V danou chvili bylo v§ak moZno vidét PB pouze jeden.
Ukézalo se, Ze s rostouci vyspélosti a ,,rozmazlenosti* nasich
uzivatelll jeden aktudlni PB je jiz nedostacujici a uZivatelé
zadaji aktudlnich prehledi vice napfi¢ datovym modelem.
Rozhodli jsme se vyhovét tomuto pozadavku a pripravit feSent,
které naSe uZivatele urcité uspokoji.

Do jadra OR-SYSTEMu byla doplnéna nova komponenta, kterd
umoziiuje k libovolnému ZB ¢i PB navazat dalsi dopliujici pre-
hledy DB, které rozsituji pohled na vybrané objekty.
Predstavme si pro jednoduchost datovy model jako orientovany
graf, kde kaZdy datovy objekt tvofi uzel grafu. Pokud neni uzel
listem (koncovy uzel), vede z tohoto uzlu dalSich jedna nebo
i vice hran na uzly nésledujici, tedy k pfisluSnému objektu
O, existuje jeden a vice dalSich objektd On s urCitou vazbou.
VSechny O, stejného typu lze zobrazit v DB. Existuje vice
typt (v relacni databazi je typ vétSinou reprezentovéan tabulkou)
a tedy kazdy typ lze zobrazit samostatnym DB, a to paralelné.
Jednotlivé prehledy jsou prezentovany v grafickém objektu
toolbar v implementaci window, tedy v okné, které je zavislé na
okné zakladnim a tvofi takovy jeho satelit, ale hlavné, obé okna

jsou aktivni zaroven.

Obréazek ilustruje situaci, kdy pro konkrétni faddek vyrobni
zakdzky je zobrazen nejenom vyrobni plan daného fadku
(zdmérné nefikdm technologicky postup, nebot kazda operace
je jiz vybavena casovym okamzikem zahajeni a konce), ale
i presné Casové rozvrzeni vybrané operace a také potrebné
komponenty (kusovnik) pro provedeni operace.

Jak jiz vSichni uZivatelé OR-SYSTEMu védi, datovy model,
tedy jeho tiidy a vazby, jsou popsdny v Jadru systému, coZ
umoZiiuje obecné uZivatelské vyuZiti, napfiklad v EXCEL
MANAGERU nebo v parametrizaci formulari. Z toho plyne,
Ze takovy DB postaveny jednoduse na vazbé v datovém modelu
si miZe uZivatel nadefinovat sdm v parametrické vrstvé OR-
SYSTEMu a navic i tolik pfehledt, které pro svoji praci v dany
okamzik potfebuje. Nutné je ov§em zachovat ,,zdravy rozum®,
nebot pii vice aktivnich prehledech se ztraci orientace a rozhra-
ni uZivatele se stava nepiehlednym. Syntaxe definice prehledu
je obdobnd jako v jinych ¢astech systému a nejjednodussi je se
s ni sezndmit na Skolenich, kterd pravidelné porddame.

Systém si samoziejmé pamatuje posledni aktivni pouZité pre-
hledy i s jejich umisténim na obrazovce, takZe uZivatel pii dalsi
seanci ve stejném misté systému pokracuje tam, kde zacal.

Pfi Cteni tohoto ¢lanku jisté kazdého napadne celd fada moZnos-
ti dalSiho rozvoje, véz tedy vaZeny Ctenafi i uZivateli, Ze na to
myslime a v dal§im rozvoji této cesty pokraCujeme. =
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ZAKLADY MESSAGINGU
V OR-SYSTEMU

Mgr. Stanislav Nisler

Pohled na kaZdy takovyto amerikanismus mé naplriuje litosti
nad tim, jak do naSeho projevu psaného, ale hlavné mluvené-
ho, pronikaji vyrazy ciziho piivodu, vidyt ta nase cestina je
tak péknd a melodickd. Na druhé strané je nutno priznat, Ze
bychom v ni téZko hledali adekvdtni ryze cesky vyraz, ktery by
Jjednoznacné vyjadroval potiebny obsah. Nutné je ovSem také
vzit uvahu to, Ze si pod danym vyrazem kazdy miiZe predstavo-
vat néco trochu jiného.

Nejednd se o Zadnou novinku, nicméné velmi populdrni
a hlavné€ principialni. Je jasné Ze OR-SYSTEM nemiiZe zlstat
pozadu.

Zkusme tedy vydefinovat svoji predstavu tohoto pojmu. Jednd
se o schopnost vysildni a pfijimani zprav, které OR-SYSTEM
bud poskytuje svému okoli (jinému informacnimu systému), ale
i sdm sobé v ramci komponentové architektury nebo od svého
okoli tyto zpravy prijimd, zpravy ukladd a v Case archivuje.
V této chvili nemdm na mysli pfedavani konkrétnich dat jako je
napfiklad v OR-SYSTEMu MSK, ale zprdv o tom, Ze néjakd
data vznikla nebo byla uloZena na stanoveném misté, popfipa-
dé, Ze byla s daty v daném uloZiSti provedena urcitd transakce.
Tato myslenka vznikla pfi praci na jednom konkrétnim zaji-
mavém projektu, kdy jsme spolupracovali s jinou IT firmou
a na principu jsme se okamZité¢ dohodli. PopiSme si tato slova
alespori ilustrativné.

1. SPOLUPRACE S JINYM SYSTEMEM

OR-SYSTEM Kooperujici

systém

/ m priima |

Z N

N

OR-SYSTEM dodéva na definované uloZiSt¢ konkrétni objekt
dat O a zpravu Z o vzniku ¢i modifikaci tohoto objektu. Zprava
si nese odkaz na pfislusny objekt. Kooperujici systém Cte zpra-
vu a z jejiho odkazu na objekt tento objekt ,,uchopi® a déle
zpracovava dle své aplikacni logiky. Samoziejmé stejny princip
funguje i naopak.

S

2. INTERNIi ZPRAVY OR-SYSTEMU

OR-SYSTEM
K2
K1 odesilA
— ] T
\\ __/
Z
\_—/

Situace je obdobna, pouze na stejném principu komunikuji dvé
komponenty OR-SYSTEMu.

Zprava je zdznam v tabulce relacni databaze a je bud v defino-
vaném databazovém prostoru nebo ve vlastnim databazovém
prostoru OR-SYSTEMu. Z toho ihned plyne, Ze nedatabdzovi
uzivatelé tyto moZznosti nebudou mit. Zpravy jsou rtizného typu
podle objektu, o kterém informuji. Objektem muiZe byt opét
zaznam tabulky databdze nebo libovolny soubor, tfeba textovy

(prosty text, XML apod.) nebo tfeba obrazek.

Nyni se zkusme zamyslet nad vyhodami tohoto principu:

e zcela jisté archivace vSech zprav o vybraném objektu, tedy
uchovéni vzniku jednotlivych stavi i celého Zivotniho cyklu
vybraného objektu v Case

« zefektivita vyhodnoceni nebo zpracovéani objektti - kompo-
nenta zpracovani se chova jako naslouchac daného typu zprav
a pracuje jen s témi objekty, o kterych pfisla odpovidajici
zprava a nemusi tedy vyhledavat v , kupé‘ objektu ty, kterych
se zpracovani tyka

 zkazda zprdva si o sobé nese informaci, zda byla ¢i nebyla
zpracovana, popifipadé informaci k jakému chybovému stavu
doslo.

Zcela jisté se jednd o zajimavy pristup ke zpracovani, ktery
muZe na Grovni jednoho systému vést k moZnosti jeho rozdéleni
na samostatné subsystémy, které spolu komunikuji na téchto
zdkladech. =



NOVINKY V MAKRECH

Ing. Frantisek Krejci

Rok uplynul a je zde dalsi ¢lanek o makrech. Kratce shrnu
novinky, které jsme udélali nebo se pfipravuji do maker. Jednd
se o nékteré nové funkce v makrech a dalsi vylepSeni.

NOVE FUNKCE V MAKRECH

Funkce v makrech umoziiuji provadét specidlni akce nad makry.
Mezi nové funkce patii ,,SUMT* a ,,XDAT*. Jsou to specialni
funkce, které jsou urceny pro akce nad datovou zdkladnou. Jsou
urCeny pouze pro data, kterd jsou uloZena v databazi. Funkce
provadi soucet, prumér a jiné akce nad zvolenou mnoZinou
nemohou byt pouzity na nedatabazové systémy. Funkce jsou
velmi silnym néstrojem pro praci s daty v makrech a proto by
jisté nemély zistat bez povSimnuti.

Dalsi zajimavou funkci je funkce ,DEJVLA®. Tato funkce
umoziiuje ¢ist vlastnost pro dany objekt. Pokud tedy imple-
mentace daného makra neobsahuje vlastnost a presto je nutné
pracovat s vlastnosti objektu, je mozné pouZzit tuto funkci.

SIMULACE MAKER

Pro simulaci maker se pouziva okno, ve kterém je mozné plnit
hodnoty proménnych. Nové je nyni mozné pomoci zadani
kréatkého cisla urcité véty tabulky vyplnit vSechny atributy této

TISKOVY SERVER

Ing. Ladislav Bacovsky

Od verze 5.9.01 je v OR-SYSTEMu je pro zpracovéni tiskd na
pozadi k dispozici tiskovy server, ktery Setii licence provozni-
ho prostfedi MF Server

Zakladnimi funkcemi tiskového serveru jsou:

e zpracovani fronty tiskovych programi

* spousténi tiskovych programi na jiném HW

* odloZené jednorazové spusténi tisku podle zadaného data a Casu
* opakované automatické spousténi tiskovych programi

e price s prioritami (podle uZivateld, podle programil).

Serverovy proces OR-SYSTEMu se spusti specidlnim piepina-

Cem, ktery zplisobi, Ze tiskové programy nebudou startovany
ihned, ale budou zarazovdny do fronty pozadavki na tiskovy

D SILA INFORMACE 2009

tabulky, které jsou v simulacnim okné. To vyrazné zprijemni
a zrychli vypliiovani jednotlivych hodnot proménnych v simu-
lacnim okné. Nové bylo také doplnéno tlacitko, které vrati
posledné zadané hodnoty do simula¢ni tabulky.

UZIVATELSKY DEFINOVANE NAZVY
PROMENNYCH

Od verze x.9.02 je umoZnéno v makrech definovat vlastni
nazvy pro pomocné proménné. Doposud byly nidzvy pomoc-
nych proménnych dany na pevno ve formatu datovy typ, znak
,_ " a poradové Cislo bez moznosti jejich ndzvy definovat.
Napriklad ,NUM_1%. Nyni je moZné si na zacatku kazdého
makra definovat vlastni ndzvy proménnych, se kterymi se bude
pracovat. Je samozfejmé nutné splnit urcité podminky kontroly
syntaxe (uZivatelsky definované makro musi zacinat a koncit
znakem ,, ) a jeSté jiné podminky. Takto je moZné definovat
napriklad ndzev proménné ,,_Sirka* nebo ,,_Delka“.

BUDOUCI VYVOJ V MAKRECH

V planu je dalsi rozvoj syntaxe maker, kterd umoZni zadévat
podminéné prikazy. To umozni vyrazné zprehlednit a zjednodu-
Sit psani maker. Makra jsou neustdle vyvijena a pro jejich dalsi
vyvoj je dilezitd i spoluprice uzivateld. Za vSechny pripominky
a nameéty, at jiz minulé nebo budouci, dékujeme. =

server (nova tabulka GAP). Tuto frontu tisk bude v pravidel-
nych intervalech prohliZet tiskovy server, coZ je program typu
démon. Tiskovy server podle priorit spousti tiskové programy
a dohliZi na jejich prabéh.

Pro jednorazové odlozené spusténi tiskové volby je v menu
programu pro vytvafeni tiskovych voleb (SGA ) novy fadek
menu ,,Datum a cCas startu”. Pfi zvoleni této funkce se
objevi okno pro zaddni data a Casu startu pfislusné tiskové
ulohy.

Tiskové programy s predvolbami (GAD) mohou byt parame-
tricky nakonfigurovany pro opakované spousténi v dalsi nové
tabulce GAX. Parametry popisujici datum a ¢as spousténi jsou
syntakticky shodné s popisem parametrii unixového piikazu

cron. ]



WEBOVE SLUZBY
V OR-SYSTEMU

Ing. Petr Motl

Diky novému vyvojovému prostiedi Micro Focus Server Express
5.1 mize OR-SYSTEM od verze 5.9.01 vystupovat jako servisné
orientovana aplikace (SOA).

Pojem servisné orientovand aplikace znamend, Ze popisuje
integrani vztah — rozhrani mezi zadatelem a poskytovatelem
sluzby.

To je zcela odliSné od komponentové zaloZenych architektur,
jako je COM, CORBA ¢i J2EE, kde kazda komponenta je propo-
jena s dalsimi prostfednictvim slozitych vztaha.

V servisné orientované architekture je kazdé interakce izolovina
od ostatnich a je zarucen transakcni piistup. To znamena, Ze je
Casové co mozna nejkratsi a provede se celd nebo, v pripadé
nemoznosti dokonceni, se odroluje zpét.
Webové sluzby v OR-SYSTEMu umoZiuji
napfic platformami operacnich systémi a programovacich jazy-
ka. Prakticky to znamena, Ze Zadatelem sluzby miZe byt systém
napsany napiiklad v jazyce C# béZici na platform& Windows
a poskytovatelem OR-SYSTEM béZici na Linuxu.

Pro vytvofeni webové sluzby je ve vyvojovém prostiedi
OR-SYSTEMu k dispozici néstroj ,,Interface Mapping Toolkit*,

interoperabilitu

pomoci kterého je moZné na existujici datové rozhrani napojit
rozhrani webové sluzby a provést tak zverejnéni pro okolni svét.

Interface Mapping Toolkit

Nejcastéjsi pripady nasazovani webovych sluzeb v OR-SYSTE-
Mu budou v oblasti komunikace s jinymi systémy, kdy urychli
a snizi ndklady na integraci, dovoli opétovné pouziti kédu
a uSetii naklady na zavadéni infrastruktury. =

VYUZITI MAKER PRI VZNIKU
ZAKAZKOVEHO TPV

Ing. Rostislav Novotny

O makrech a jejich vyuZiti v OR-SYSTEMu se na strdankdch
Casopisu psalo jiz nékolikrdt. Béhem posledni doby vznikla
Fada novych funkci OR-SYSTEMu, které makra s vyhodou vyu-
Zivaji. Dnes se zamérim na jednu z nich — vyuZiti uZivatelskych
maker pri vzniku zakdzkového TPV.

Soucésti vyrobni dokumentace je zakazkovy kusovnik (roz-
piska) a technologicky postup. Jsou generovdny soucasné
s tvorbou vyrobni zakazky podle pevné nadefinovanych pra-
videl ve standardnim kusovniku a technologickém postupu.
V praxi se ale vyskytuje fada pripadd, kdy pevné definova-
nd pravidla na drovni standardniho TPV neumoziiuji zcela
postihnout generovani zakdzkového kusovniku a postupu.
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Prikladem muze byt urceni potiebného mnozstvi komponenty.
Toto mnozstvi mize ovliviiovat fada faktort technologickych,
ale také mulze byt zavislé na vlastnostech konkrétni zakazky.
Pravé v té€chto piipadech je vyhodné vyuZiti maker. UZivatel
neni ,,omezen“ pevné definovanymi algoritmy, ale midZe si
nadefinovat vlastni pravidla. Makro ,,umi‘ upravit v podstaté
libovolny atribut zakdzkového kusovniku a zakazkového tech-
nologického postupu.

Zabudovani maker do standardniho TPV a jejich vliv pii gene-
rovani zakdzkového TPV je zndzornéno na obrazku 1. Jedna se
o makra, jejichZ implementace umoZziuje vstup vSech dostup-
nych datovych tabulek, véetné vlastnosti polozek i zakdzkovych
vlastnosti.



Standardni TEV

Zalearkove TPV

-

Vlastnosti
radlu zakizky

Generovani zakazkoveho TPV

Obr.1: Zabudovdni maker do generovdni zakdzkového TPV

A jakym zpisobem makro pii generovani zakdzkového kusov-
niku a postupu funguje? Kusovnik a postup je nejprve vyge-
nerovan podle pevné definovanych pravidel. V pripadé€, Ze je
k pozici kusovniku nebo k operaci technologického postupu
pfipojeno makro, jsou jeho aplikaci upraveny odpovidajici
atributy.

Princip si demonstrujme na piikladu polozky, kterd v kusovniku
obsahuje komponentu, jejiZ mnoZstvi je ovliviiovdino makrem
(zavislost na zakdzkovych vlastnostech vyska a Sitka):

pro vysku vét$i nez 100 m je mnoZstvi ur¢eno nésledovné
1.2 * vyska + 2 * §ifka

pro vySku mensi nebo rovno 100 m je mnoZstvi urceno jako
1.5 * vyska + 2 * §ifka

Makro navazané na pozici 10 standardniho kusovniku je zobra-
zeno na obrazku 2
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Obr.2.: Makro pro prepocet zakdzkového kusovniku

Toto konkrétni makro je ovlivilovdno zakazkovymi vlastnostmi.
Obecné tomu tak byt nemusi — makro miiZe pracovat jen s atri-
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buty tabulek dané implementace. V pfipadé€, Ze je zakazkové
TPV ovliviiovdno zakdzkovymi vlastnostmi, jsou tyto nadefino-
vany soucasné pii vzniku fddku prodejni objedndvky. Nasledné
se pak prebiraji do vytvarené vyrobni zakazky a mohou
ovliviiovat atributy v zakdzkovém kusovniku (napf. pldnované
mnoZstvi komponenty) a postupu.

Na obrazku 3 je zobrazen vygenerovany kusovnik pro radek
vyrobni zakazky pifi definované vySce 120 m a Sifce 5 m.
Potfeba komponenty na pozici 10 je ur¢ena uZivatelskym mak-
rem a je 154 mj. Nasledujici obrazek 4 zobrazuje vygenerovany
kusovnik pro fddek vyrobni zakazky se stejnym vyrobkem pri

definované vysce 50 m a Sifce 5 m. V tomto pripadé je potieba
komponenty na pozici 10 rovna 85 mj.

| Zmngmfumken Dopiie Vyber Fompighied Pihiody Iewace VIE Tmkoyeduity Pemdcky Help Kenec
I HE 4P EMRMERERYECEXBEDRH /8
| Iabiicka  [Vyrobei =] | 2emaa Zikacnin 1
Rbtak 5 Tomin [0 1 [@  Punmoats %0 ;
Virabak Viziis St by [rsdetan <]
Faow: Proiia - u.-mu-a. Trien ns fade | Plvad tde e pet vy
" vees 150 So0 30 13 Tawten Pk pelnfia as savast vaninsrsm
hres vantn ooty
ke | 1mp
]

= - = = @& .

e faid vk s shee

Hastmn | |

D520 |Konec | Pichiad sismam 1n

Dytad Talada Dprarat Smazs

L %21 | Komec

[ Vit Pomplghied Plebledy.Infeemace V1. Takayé ity Pemdcly Hop Eénec
HAa4r» EREGESYRFEERD R/ 8@
[Vrobel = [ 2=na Zékaznik [

Zakizkn

Pl mnedatl [1m
Staw ey

Fuiteh [ Tamin  [03 7 (@

vizase

ety Dttt Sparal

L3227 | Kenee

Havwa |

FININ [ Kone | Prehled ciomamd v

Obr4: Zakdzkovy kusovnik pro vysku 50 m

Uvedeny piiklad je ilustrativni. Kazdého Ctenare urcité napadd
fada dalSich pfikladl vyuZziti. Zabudovanim ndstroje se otevird
na jedné strané prostor pro uZivatelské ovlivnéni kusovniku
a postupu, na druhé strané ale i ,,odpovédnost” uZivatell za
spravnost takto upravenych podkladd pro vyrobu. =



NAHRADY MATERIALU VE VYROBE

Ing. Rostislav Novotny

Ndsledujici rddky rekapituluji moznosti ndhrad komponent
a materidlii ve vyrobnim procesu. Podrobnéji je rozebrdno
nové pojeti nahrad v OR-SYSTEMu.

Material je jednim ze zdkladnich vstupt pro vyrobu. Pokud pro-
biha vyrobni proces standardnim zplsobem, pak se pfi vzniku
vyrobni zakazky ze standardniho kusovniku vygeneruje zakaz-
kovy kusovnik. Ten slouzi jako podklad pro vydej potfebnych
komponent a materidld. V redlném vyrobnim procesu se ale
bézné stavd, Ze materidl predepsany v kusovniku, neni z riz-
nych divodi k dispozici. V takovych pripadech je ¢asto nutné
provést operativni zménu, aby vyroba mohla pokracovat a nebyl
ohroZen termin dodéni zdkaznikovi. Tuto operativni zménu je
mozné v OR-SYSTEMu realizovat nékolika zptisoby:

1. Provedeni manualni zmény zakazkového kusovniku

Pred vlastnim provedenim skladovych vydeji do vyroby je
provedena manuélni dprava zakdzkového kusovniku. Upravu
musi provést pracovnik, ktery je opravnén o navrhované zmeéné
rozhodnout, pfipadné musi byt provedena s jeho souhlasem.
Pti realizaci vydeji do vyroby pak skladnik vydéava pouze to,
co je predepsano v zakdzkovém kusovniku. Nevyhodou této
varianty feSeni je, Ze zakdzkovy kusovnik je upraven a tim
dochézi ke ztraté informaci o jeho pivodnim obsahu. DalSim
nedostatkem je, Ze zménu provadi vétSinou jiny pracovnik nez
ten, ktery zménu pozaduje. To Casto vede k tomu, Ze je evidence
o pozadovanych zménach vedena mimo vlastni systém.

2. Nadefinovani povolenych nahrad ve standardnim kusovniku
Na drovni standardniho kusovniku jsou nadefinovany povolené
nahrady komponenty. Pokud je vyuzita povolena nahrada, pak
neni nutny manudlni vstup do vygenerovaného zakazkového
kusovniku.

Skladnik pak muiZe vydat bud komponentu, kterd je pie-
depsdna na vydejce nebo jeji povolenou ndhradu. Pokud je
vydana nahradni komponenta, je tato automaticky promitnuta
do zakéazkového kusovniku — vznikne nova pozice, pivodni
pozice je uzaviena. Vyhodou tohoto feSeni je uchovéni pivod-
niho obsahu zakazkového kusovniku a také to, Ze zakdzkovy
kusovnik nemusi byt manudln€ upravovan. Nevyhodou je pak
to, Ze povolené nahrady plati pro vSechny zakazky bez vyjim-
ky a musi byt nadefinovdny dopfedu na tdrovni standardniho
kusovniku.

3. Povoleni operativni zmény pii vydeji

Pokud je vyuZivana tato varianta, pak pii realizaci skladovych
vydeji do vyroby je povolen i vydej materidld, které nejsou
predepsany v kusovniku.

Skladnik pak muiZe ovlivnit, jaké materidly budou ve skutec-
nosti do vyroby vyddny. Do systému je sice ukldddn skutecny
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stav — je vygenerovana nova pozice zakdzkového kusovniku, ale
nelze dohledat, na zakladé ceho byl odchylny vydej proveden
a kdo jej schvalil.

4. Vznik navrhu na nahradu a nasledné schvaleni

Pro pozici zakazkového kusovniku je vytvoren poZadavek na
nadhradu komponenty. K tomuto pozadavku se vyjadii odpo-
védni pracovnici z oddéleni TPV a ndvrh bud zamitnou nebo
odsouhlasi. V pripadé schvileni dochédzi automaticky ke zméné
pozice zakiazkového kusovniku, ale soucasné je uchovavina
i historie.

Skladové vydeje do vyroby jsou pak realizovany dle toho, co je
predepsano v zakazkovém kusovniku.

Prvni tfi zpGsoby popisuji funkce, které jsou v OR-SYSTEMu
implementovany jiZ delS$i dobu. Vznik ndvrhu na nahradu
a nasledné schvaleni pfedstavuje novou funkci OR-SYSTEMu,
kterad byla implementovana nedavno.

Zakladni funk¢nost je zfejma z nasledujiciho obrazku.

Zakazkovy i
lusovnik
Schvaleni pofadované
nidhrady a promitnuti do
zakazkowtho kusowniku

Navrh na :
nahr adu

Obr.1: Ndvrh na ndhradu materidlu

A jakym zplsobem je mozné s ndvrhy na nahradu materialt
pracovat?

Pokud zakazkovy kusovnik obsahuje materidl, ktery je potieba
nahradit jinym, je vygenerovan navrh na nahradu. Ten je mozné
vygenerovat jen v pripadé, Ze jesSté nebyl uskutecnén skladovy
vydej, piipadné nebyla vytisténa vydejka. V navrhu je uvedeno
jakym materidlem a v jakém mnozstvi ma byt plivodni materiél
nahrazen. Nechybi ani diivod, pro¢ je ndhrada poZadovana. Je
mozné doplnit i podrobnéjsi popis ¢i pripojit libovolny doku-
ment. Pozadavky na nahrady materidlu si nisledné zobrazi pra-
covnik odpovédny za konstrukci a technologii vyrobkd. Nahradu
muZe odsouhlasit, zamitnout, pfipadné postoupit na posouze-
ni dalSimu pracovnikovi. V piipadé odsouhlaseni nahrady je
zména promitnuta do pozice zakazkového kusovniku. Plvodni
stav zakdzkového kusovniku je pak uchovan v odsouhlaseném
poZadavku na ndhradu. Od vygenerovani nivrhu na nahradu
az do okamziku jeho odsouhlaseni, resp. zamitnuti, je piislusna
pozice zakdzkového kusovniku blokovana pro jakoukoliv zménu
i pro provadéni skladovych vydeji. =



HLIDANI TERMINU
OBCHODNICH PRIPADU

Ing. Rostislav Novotny

Vzhledem k rostoucim pozadavkiim na zkracovani termint
dodévek jsou pracovniky obchodnich oddéleni ¢asto uzavirany
obchodni pfipady s neredlnymi terminy dodéani. PoZadavek na
zkracovani terminti dodavek je legitimni, ale soucasné se jako
nutnost ukazuje nastaveni urcitych mantinelt tak, aby pfi vzni-
ku obchodniho pfipadu byla hlidéna redlnost termint. Na jednu
stranu je potfeba zajistit, aby obchodnik mohl zakaznikovi
dodat poZadovany vyrobek v co nejkratSim terminu, zdrover je
ale nutné pohlidat redlnost slibeného terminu dodani vzhledem
k procesiim, které jsou nutné pro splnéni celého obchodniho

pripadu.

Do OR-SYSTEMu byl pro tyto tcely doplnén aparit, ktery toto
hliddni umoZziuje zajistit. Je samoziejmosti, Ze v8e je zabudo-
vano parametricky, takZe vyuziti nastroje je plné ponechidno na
konkrétnim uzivateli. Hlavni mySlenka hlidani terminti spociva
v tom, Ze pro jednotlivé Cinnosti, které charakterizuji prubch
obchodniho pfipadu, jsou nadefinovany casové konstanty, které
slouzi jako podklad pro urceni nejkratSiho mozného terminu

v x

dodéni daného vyrobku zdkaznikovi. Nejmensi casovou jednot-

kou téchto konstant je den.

Jednd se o nésledujici konstanty:
K1 doba pro zpracovani nabidky

Pocet dnd, ktery je obvykle potfebny na zpracovani nabidky (do
okamZiku ,,pfeklopeni“ do prodejni objedndvky). Konstantu je
mozné nadefinovat v globdlnich parametrech a predefinovat

v parametrech pro ¢islovani nabidek.

K2 doba na zpracovani prodejni objednavky

Pocet dnt, ktery je obvykle potfebny pro zpracovani prodejni
objednavky (od okamziku vzniku prodejni objednavky do
okamziku predani vyrobé — uvolnéni pro vyrobu). Konstantu
je mozné nadefinovat v globdlnich parametrech a predefinovat

v parametrech pro ¢islovani prodejnich objednavek.

K3 doba vlastni vyroby

Pocet dnt, ktery je obvykle potiebny na vlastni vyrobu (vcet-
né vyroby niz§ich komponent, zajiSténi potfebnych material
apod.). Konstantu je moZné nadefinovat v globalnich paramet-
rech a predefinovat v katalogu poloZek. Tato konstanta nejvice
ovliviiuje dobu dodani vyrobku zdkaznikovi a je potfeba ji urcit

co nejpresnéji.

K4 doba pro expedici

Pocet dnt, ktery je obvykle potiebny pro expedovani prodejni objed-
navky. Konstantu je moZné nadefinovat v globélnich parametrech

a predefinovat v parametrech pro ¢islovani prodejnich objednavek.
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KS doba transportu

Pocet dnti, ktery je obvykle potiebny pro zajiSténi transpor-
tu zdkaznikovi. Konstantu je moZné nadefinovat v globdlnich
parametrech a predefinovat u zakaznika, resp. pfimo v prodejni
objednavce.

Nastroj na hlidani redlnosti termind je zabudovdn do proce-
st, které souvisi s fizenim obchodniho pfipadu, tj. od vzniku
nabidky, pfes transformaci do kupni smlouvy aZ po pfedani
prodejni objednavky vyrobé. Je mozné jej aktivovat v libovolné
¢asti téchto procesi. To je ziejmé jiZ ze struktury jednotlivych
konstant. Napfiklad uZivate]l OR-SYSTEMu, ktery nemd imple-
mentovan modul nabidek, nebude vyuzivat konstantu K1 apod.

Pti zpracovani obchodniho pfipadu je pak obchodnikovi nabi-
zen a hlidan nejdrivéjsi mozny termin dodéni zdkaznikovi, ktery
je uren na zakladé nastavenych konstant. Kazda obchodni
¢innost je ovliviiovdna jinou mnoZinou konstant, danou stavem
obchodniho pfipadu. Popis jednotlivych konstant a jejich apli-
kace na jednotlivé kroky pfi realizaci obchodniho pfipadu jsou
zfejmé z obrazku 1.

Casovy prithéh zpracovan ohchodniho pripadn

Tomstney, které definni prithél obehodnilio pripad
KL podet gracovaich daf ns zpracoraad nakidky
e podet pracovnich dndl na spracoind prodejl obyedndviy
K3 podet pracovaich dad pro wlast wiechu
4 pocet precovnich dod ne zgjifend cxpedics
S pocet pracomich dnf gro transpott
Lo sovis olomnddley wrdené | eduotliviim lon santaod
0 srnik aabidky
Weihlizsd termin dod dnl zdeemridoowi jo TF (TO + pofer
pracornich dnfl definrany konstantam KL+ K2+ F3 + K4 + K5)
TL vznik prodejr abjedndky
MehlizE tearmin dod anl zdeaniko v js TS (T + pocet
pracovnich dnf definovans konstantam K2 + K3 + 4 + 5]
T2 ueolnéad prodejed objedodrks pro wieobe
Werhli##d termin dad g zdearedlom 2 TS (T2 + poiet
pracornich dnd defincrang konstantamt K35 + 4 + K9)

Obr.1: Casovy pritbéh zpracovdni obchodniho pripadu

Z popisu je ziejmé, Ze se nejednd o presné zjisténi mozného
terminu dodani zdkaznikovi, ale pouze o jeho ,,orientacni sta-
noveni bez zohlednéni skute¢né dostupnych kapacit pro vyrobu.
Nastroj nelze slu¢ovat s modulem kapacitniho bilancovani. Ten
tesi detailni rozplanovéni vlastni vyroby (ta je v tomto pripadé
aproximovédna konstantou K3), ale nezahrnuje v sobé& ostatni

procesy souvisejici s obchodnim pfipadem. =



KOMUNIKACE OR-SYSTEMU
S TECHNOLOGII VYROBNIHO PROCESU

Antonin Onuca

OR-SYSTEM obdobné jako jiné ERP systémy je podniko-
vym informacnim systémem, ktery integruje a automatizuje
velké mnoZstvi procesu souvisejicich s produkénimi ¢innost-
mi podnikt. Typické nasazeni je ve vyrobé, prodeji, distribuci,
fakturaci, logistice a mnoha dalSich oblastech. VétSinou se
vSak jednd o zpracovani informaci vkladanych ru¢né, ¢i infor-
maci automaticky predzpracovanych, jejichZ vystupem jsou
obvykle tabulky, listiny, grafy nebo soubory dat pro dalsi zpra-
covani.

Vlastni vyrobni technologie ma obvykle na nejniz§i drovni
svoje lokdlni automatizované fidici systémy (Groveri MCS),
které jsou ovladany jeji obsluhou. Tyto automatizované ridici
systémy pak mohou byt napojeny na systém operativniho pla-
novani a fizeni vyroby (Grovei MES), ktery tvoifi meziclanek
mezi ERP systémem a vyrobni technologii (viz obrazek 1).

/ 1 dL A\

Urovenn MES

Manufacturing execution system

/L

Urovenh MCS

Machine control system

Obr. 1: Urovné fidicich systémii

V nékterych ptipadech miZe byt vyhodné, aby ERP systém
mohl pfimo komunikovat s vyrobni technologii, pfipadné ji
v jistém smyslu i fidit, at jiz Groveii MES systéma imple-
mentovana je nebo neni. VEtSinou jde o jednodussi vyrobni
operace, Ci procesy, kdy pfipojeni k aplikaci ERP systému je
vyhodnéjsi z diivodu pfimé vazby, bez nutnosti pouZivat sys-
témy MES a napojovat se na né¢ pomoci komunika¢nich must-
k. Mdme pak moznost rychlého névrhu aplikace v nativhim
prostfedi ERP systému.
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Pro vlastni komunikaci na drovni technologie je Casto kladen
pozadavek na vyuZiti sériového rozhrani, pfipadné pfenos
ovladacich povell pomoci bindrnich vstupd a vystupt, pfi-
¢emz samotny ERP systém je provozovéan na aplikacnim ser-
veru vzdaleném fadové stovky metrd od poZadovaného mista.
Pro tyto podminky se pfimo nabizi pouZiti specializovanych
prevodnikd, pfipojenych pomoci pocitacové sité. Timto zpul-
sobem se d4 vyfesit vétSina ukold, u kterych nam nevadi nepa-
trné zpozdéni fadu milisekund, nutné pro prenos informace
pfes pocitacovou sit. Na obrazku 2 je I/O Controller, vyrobek
firmy HW group s.r.o. Jedna se o typického predstavitele pre-
vodniku sité¢ Ethernet na sérové rozrani RS232/RS485 + 8x
digitalni vstup a 8x vystup.

Obr. 2: Ethernet - I/O Controller

Jeden z prvnich projektd vySe uvedeného zpisobu komuni-
kace vyrobni technologie s OR-SYSTEMem byl realizovadn
ve spolecnosti Sapeli a.s., vyznamného Ceského vyrobce
dveii a zdrubni. Jednalo se o ovladini automatického oté-
¢eni manipuldtoru stroje Masterwood na zakladé informace
o charakteru vyrobku v katalogu poloZek - v tomto pfipadé
o ,levych* ¢i ,pravych® vyrabénych dvefich. Informace
o ktery vyrobek se konkrétné jedna je ziskdvdna pomoci
systému automatické identifikace prectenim c¢arového koédu
na etiketé vyrobku snimacem a jejim odesldnim do aplikace
OR-SYSTEMu. Cérovy kéd nese informaci o aktudlni zakaz-
ce a tim samoziejmé i o vlastnim vyrobku. Tato aplikace pak
pfes I/0 Controller predd fidicimu systému stroje informaci
o charakteru vyrobku a tento systém provede pozadované
otoceni vyrobku.



Podobny zpiisob komunikace s vyrobni technologii je pravé
implementovan u firmy Perito s.r.o., shodou okolnosti taktéz
vyrobce dveri a zarubni. Zde budou informace z OR-SYSTEMu
pfimo do vyrobni technologie pfeddvany pomoci sériového
rozhrani RS 232. Oba vyse uvedené pfipady jsou naznaceny na
obréazku ¢. 3.

110 rozhrani

RS232 .

aplikacni server
OR-SYSTEMu

Ethernet |

VYROBNi TECHNOLOGIE

KLIENTSKA CAST

SERVEROVA CAST

Obr. 3: Komunikace OR-SYSTEMU s vyrobnim zarizenim

DalSim z dokoncovanych projekti pfimé komunikace s vyrob-
ni technologii je fizeni kompaktnich zkuSebnich pfistroji pro
bezpecnostni zkousky ve firm€ DruZstevni zdvody DraZice
- strojirna s. r. 0., vyznamném vyrobci ohfivacich téles. Témito
zkuSebnimi pfistroji, umistnénymi na konci vyrobni technologie
provadi obsluha testy elektrické bezpecnosti hotovych vyrobku.
Dosud byly tyto pfistroje, viz obr. 4, obsluhovany ru¢né. Po
realizaci pfipojeni bude zkuSebni pfistroje fidit ptfimo aplikace
OR-SYSTEMu. Na zikladé nacteného carového kédu s vyrob-
nim ¢islem kusu vybere vhodny méfici pfistroj a zvoli v ném tes-
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tovaci program, kterym obsluha provede bezpecnostni zkousky.
Jejich vysledek pak neprodlené zaznamend a vyhodnoti.

Obr. 4: ZkuSebni pristroje

Na uvedenych prikladech vidime, Zze OR-SYSTEM nemusi
nezbytné slouzit jen pro obecné podnikové (administrativni)
fizeni na nejvyssi trovni, ale v nékterych pripadech ho lze
pouZit i k pfimé komunikaci s technologiemi vyrobnich proce-
st, pfipadné k urcité drovni jejich pfimého fizeni. =
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SLOVENSKY PRECHOD - NA EURO

Ing. Jdn Trnka

Priprava prechodu, programové ipravy, specidlni program
(pz231f).

Zakladem pro pfechod veskerych finan¢nich dat OR-SYSTEMu
vedenych ve slovenskych korunach na EURO byl, kromé pre-
pocitaciho koeficientu (1€ = 30,1260 Sk), specidlni program
pz231f a jim vytvafend specializovand sestava se statistikou
chyb. Kromé informacnich vypist sestava slouzila pro kontrolu
a potfebu oprav.

V predstihu pred ,,ostrym‘ pfepoctem probihal cyklus zku-
Sebnich zpracovani, na jejichz zdkladé byly provadény drob-
né Upravy a vylepSeni programu. Zikaznici, ktefi zkuSebnim
cyklem prosli, neméli pii redlném prepoctu sebemensi pro-
blémy.

Proces pirechodu

Cely proces prechodu zapocal nabidkou ,Sluzby prechodu
na EURO®, ktera se ovSem setkala s velmi vlaznou odezvou,
s tim, Ze vétSina zdkaznikl povazovala ,,pfechod za ,legisla-
tivni zménu®, kterd bude dodavatelem informac¢niho systému
provedena zdarma v rdmci existujici servisni ¢i jiné smlouvy.
Vzhledem k relativné narocné problematice nebyla organizova-
na specidlni pfipravna Skoleni, pocitalo se s asistenci odbornych
konzultanti v kazdé firmé. Po takovém Skoleni by nabizenou
sluzbu neobjednal témét Zadny zakaznik, coz by mohlo vést
k ohroZeni v¢asného prfechodu na EURO.

Zakaznici

Z hlediska piistupu lze zdkazniky rozdélit do nékolika skupin:

e svédomiti — objednali si ,,Standardnd platent sluzbu podpory
pri prechode na EURO*

* poctivci — postupovali podle svych moznosti a naSich doporu-
¢eni a neméli problém

e nestihaci — nedélali to, co bylo v piislusném Case zapotiebi
a vSe nechali na ,,posledni chvili*

* samotafi — udélali si vSe sami, obvykle z diivodu nedostatku
financi — pouze pouZili nas pfevodni program.

A protoZe ,krize* je i na Slovensku, tak vétSina zdkaznika
a zvlasté téch mensich méla tendenci usetfit a snazila se ,,prejit*
vlastnimi silami.

Nektefi z téchto samotarth museli nejdiive zvladnout jesté jeden
prechod — ze staré, dosud pouZivané verze OR-SYSTEMu na
verzi aktudlni (4.8.01 nebo 4.8.02). Tady se, i kdyZ to pfimo
nesouvisi s pfevody na EURO, ukézalo, Ze i na pracovni pozi-
ci ,,Spravce IS“ jsou lidé, ktefi neabsolvovali ani Skoleni pro
spravce IS nebo byli na ,,8koleni* tak davno, Ze uZ ,,toho vela
nevedia“.

U té€ch zdkaznikd, u kterych nedoslo z jakéhokoliv diivodu
k provedeni kompletniho cyklu zpracovani — vcetné ostré-
ho prepoctu se narazilo na problém jednak s nekonzistenci
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dat, jednak k nespravné instalaci DB verze OR-SYSTEMu.
Vsichni predpokladali, Ze jakmile projde zkuSebni prepocet
— tak projde i pfepocet ostry, coZ néktefi zdkaznici i potvr-
dili.

Popis prechodu na EURO jednotlivych firem

e svédomiti (4) - podle metodického doporuceni byla ve firmé
nainstalovana verze 4.8.01 a na ni spustén zkuSebni pfevod
dat. Zpracovani bylo spusténo po dohodé né€kolikrét, podle
toho, jak se program pz231f upravoval. Firmy rovnéZ poskytly
sestavu pz231f pro testovaci ucely, podle niZ byly provedeny
,opravy chybnych dat“. Opravy se tykaly samoziejmé cen,
ale také technologickych postupt a kusovnikd, skladové evi-
dence apod. V rdmci tohoto zkuSebniho pfevodu bylo obvykle
na cvi¢nych datech provedeno vlastni spusténi prevodu dat
a zkuSebni prevod na EURO. Vlastni pfevod si vétSina zakaz-
nikll udélala ,,sama®, bez na$i tcasti. V pripadé¢ objednané
sluzby nasi ucasti byl proveden ostry prevod dat, detailné
popsan a jako sluzba fadné preddn. Prestoze v nékterych
firméach trvalo zpracovani aZ 17 hodin, nedoSlo k zavaznym
problémim. Drobna poskozeni nebo chybnd umisténi souborti
byly rychle vyfeseny.

poctivci (5) — zakaznici si neobjednali Zadnou sluzbu, ale
postupovali podle metodického doporuceni — nainstalovali
si aktudlni verzi OR-SYSTEMu a provadéli zkuSebni i ostry
pfevod na cviénych datech. RovnéZ provadéli ,.kontroly
a opravy chybnych dat” podle sestavy pz231f. Vlastni pre-
vody si zakaznici udélali ,,sami*, bez nasi ucasti. Po prevodu
dat nebyl feSen Zadny problém v souvislosti s pfevody na
EURO.

nestihaci (2) — obycejné pozdé nainstalovali pfislusné verze
OR-SYSTEMu a nespustili zkusSebni prevod dat ani ostry pre-
vod dat na cviénych datech. Pfi vlastnim pfevodu Casto pre-
vodni program ,,havaroval“ na chybnych datech, nekorektnim
chovani servert a jejich havdriich, na nespravném umisténi
souborit apod. Po nasem zdsahu pak pfepocet probéhl bez
problémd.

samotafi (1) - u tohoto zdkaznika nebyl proveden standard-
ni pfechod na EURO. V souvislosti se zakoupenim nového
serveru si zdkaznik sdm nainstaloval verzi 4.8.02. Do této
nové instalace naplnil data: zakaznici, poloZky a stavy na
skladech ve spravnych hodnotidch a takto bylo zahdjeno
zpracovani roku 2009 - po ukonceni zpracovani roku 2008
na puvodnim serveru. Po zahdjeni zpracovani nebyl feSen
zadny problém spojeny s praci v EURU.

Slovensky pfechod na EURO se ukdzal jako relativné snadno
zvladnutelny a zbyva jen véfit, Ze takto nabité zkuSenosti budou
moci byt uplatnény v Ceské republice dfive neZ je zahali tma
zapomnéni. =



BRAMMER CZ KOMUNIKUJE
S PLZENISKYM PRAZDROJEM A.S.
V ROCE 2009 ELEKTRONICKY

Ing. Jiri Vojta

Firma Brammer CZ zahajuje v roce 2009 elektronickou
komunikaci typu B2B se svym vyznamnym odbératelem
Plzeniskym Prazdrojem a.s. ¢len skupiny SABMiller plc. OR-
CZ tento projekt zajiStuje jako systémovy integrator. Divodem
zavedeni B2B komunikace je pfedevSim zpresnéni a zrychleni
dodavek nahradnich dilti pro infrastrukturu pivovaru.

B2B komunikace fesi tfi obchodni procesy:

* elektronické objednavky

e vystavené faktury za dodavky

* selfbillingové faktury za odbéry z konsignacnich skladu.

Technické feSeni:

Plzeh
Ostrasa
'

Popis procesu elektronické objednavky:

Informacni systém Plzeriského Prazdroje a.s. generuje nakup-
ni objedndvky, vznikd zprava IDOC, kterd se konvertuje na
XML zpravu a ta je odeslana jako pfiloha e-mailu na defino-
vanou adresu Brammer CZ.

Zde je nactena EDI serverem, je zkontrolovdna formalni
spravnost a vygenerovan inhouse soubor prodejni objed-
navky, ktery je nacten do OR-SYSTEMu, kde je po prove-
deni pfislusnych kontrol zaloZena prodejni objedndvka. Dle
mista dodani je e-mailem informovan pracovnik piislusSného
obchodniho stfediska Brammeru (Plzeii, Ostrava nebo Praha).
Po zaloZeni prodejni objedndvky v OR-SYSTEMu je moZné
odeslat potvrzovaci zprivu o této objedndvce do systému
Plzenského Prazdroje.
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d S5ape_type: RDERS™ number="0000000000015" verslon="1">
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<sender > B594404000008 < /sender >
<reciplent >BRAMMER CZ</reciplent>

<document_number 4500100624« /decument_numbers
1 date> 2009-02; dates
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- <lina>
<line_rumber>00010+</1ine_number>
<document_type>0</docurment_type>

ty> 11,000+ /item_quantity>
UOM>PCE</ltem_UOM>

_reg_dei_date> 20090323 < /item_reg_del_date>

_description > 0-KROUEEK:17,17X1,78 EPDM</itom_description>
<supp_ltem_number>TSPOKREPDUNV4323363</supp_item_numbers
<address_name>Plzefi</address name>

<address_street>U Prazdroje 7</sddress_street>

Obr.3 Protokol o zaloZeni prodejni objedndvky v OR-SYSTEMu, ktery
obdrZi uZivatel e-mailem

Obecné je toto feSeni v Brammeru pfipraveno pro dalsi komuni-
kujici partnery. UZivatelé, ktefi maji zakoupenou podporu EDI
komunikace v OR-SYSTEMu, mohou toto feSeni plné pouZit
pro svou komunikaci s obchodnimi partnery. =



LOTUS NOTES VERZE 8.5

Ing. Jaroslav Ploc

IBM Lotus Notes spolecnost OR-CZ implementovala jiZ v do-
be, kdy v ndzvu oznaceni IBM jesté nebylo. Mdme tedy dosta-
tecny historicky nadhled pro ndsledujici tvrzeni:

Novd verze Lotus Notes 8.5 (Cesky vyddna v lednu 2009) je
prelomovd a predznamendvd nové, drive nedostupné komuni-
kacni vlastnosti a funkcnosti.

Pred dalsim vykladem je tfeba opravit jeden ,,vSeobecné rozsifeny
omyl“ - Lotus Notes je obCas zaménovan (a srovnavan) s aplika-
cemi pro podporu elektronické poSty. Jde samoziejmé o zdsadni
nepochopeni skutecné role tohoto systému. Elektronickd posta
tvori pouze Cast agendy, kterou tento komplexni komunikacni sys-
tém zvlada. Hlavnim cilem IBM Lotus Notes je umozZnit a maxi-
mélné zjednodusit spoluprci mezi lidmi — pracovnimi tymy prak-
ticky libovolné velikosti. Lotus Notes zajiStuji okamzity pristup
k pracovnim aplikacim prostiednictvim pifimého piistupu k lidem,
aktualnim projektiim, aktivitim a informacim. Cas uZivatelim
Setii novy vyhledavaci néstroj, ktery automaticky rozsituje hledani
v e-mailech a adresnich kontaktech na web a soubory na pevném
disku. Dobrou povést dokdZe zachrénit funkce ,,staZeni zpravy®,
ktera uzivateliim umozni rychle stornovat omylem odeslanou zpra-
vu a uSetfit si tak pripadné nepiijemné vysvétlovani. Kromé toho

. 2 < - 2 we 2 To-Do Bar s

je zde nova funkce ,.konverzace®, diky které mohou uZzivatelé zob- o7+ | ecisrsmccosawooormscoM | ¢, riwam

razit v dorucené posté bud vSechny zpravy — tradi¢ni pojeti — nebo 2 P oo sreraam

je seskupit do prisluSnych konverzaci ¢i vldken podle predmétu. | mesume [ s Y et moiT
e i EL Sheraton s

Stovky e-mailt se tak rdzem zkrati na par desitek konverzaci.

V nasledujicich fadcich se pokusim ukdzat, Ze hlavni sila Lotus
Notes je v integraci vétSiny béZnych tuloh, které uZivatel potie-
buje, do jediného prostiedi na stran¢ pracovniho mista — klienta.
Obdobna situace je pak i na strané serveru (Lotus Domino).
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KLIENT

Klientska ¢ast systému se nazyva Lotus Notes a ve verzi 8.5,
jakozto vysledek cesty, kterd byla zahajena verzi 8, prindsi
zasadni vylepSeni vzhledu. Urcitd strohost prostfedi byla
v minulosti ,,Notesim* Casto vycitdna a nékdy byla ddvodem
odmitnuti. Novd verze veskeré estetické rozdily odstranuje
a naopak pridava rfadu promyslenych rozsiteni, jez konkurence
zatim nema — ale posudte sami — dva nésledujici ,,screenshoty*
ukazuji pracovni prostiedi klienta Lotus Notes verze 8.5 a jeho
nejvétsiho (a prakticky jediného) konkurenta.

Konkurence schopny vzhled ovSem neni zdaleka vSe, co verze

Zx 2

Lotus Notes 8.5 pfindsi. Rozsah naseho periodika bohuZel nedo-
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Obr. 2: Pracovni prostiedi Microsoft Outlook

V nésledujicim vyctu jsou uvedeny zdkladni vlastnosti systému,
automaticky dostupné ve vSech aplikacich a instancich:

* pIné lokalizované Ceské prostedi

* dokonaly systém elektronické poSty

* osobni a skupinové pldnovani, planovani v rdmci organizace

voluje detailni popis vSech inovaci a zajimavych funkcionalit, — kalendare
které tato aplikace integruje a poskytuje svym uZivatelim. e napojeni na dal$i kalendare standardu iCal (napf. Google
Preferovanou vlastnosti je na jedné strané¢ maximalni flexibilita, kalendéte).

kterd umoZiluje vyuZzit prakticky vSech jiZ existujicich infor-
macnich zdrojd, tyto zdroje integrovat, zabezpecit a cilevédomé
a selektivné zverejnit. Na stran¢ druhé pak maximalni bezpec-
nost, stabilita a jednoduchost instalace, pouzivani a udrzby
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* osobni tkoly

e integrovany klient IBM SameTime pro piijem okamZzitych
Zprav

e integrovany pristup do Aktivit



* integrovana ctecka RSS

* moznost napojeni na libovolné interni a externi informacni
zdroje

* integrované kanceldi'ské aplikace Productivity TOOLS (prak-
ticky ndhrada MS Office)

* spoluprace na systémové trovni s libovolnym kancelafskym
systémem (MS Office, Open Office, Star Office a dalsi)

* vyspély systém work-flow se snadnou definici procest a cest

* zaClenéni libovolnych dokumentl a multimedidlnich objektd

* fulltextové vyhleddvani ve vSech ulozenych dokumentech

* dostupna vicetroviiova kategorizace vSech dokumentt

* moznost definovat relacni vazby mezi dokumenty (sloZené
dokumenty) na n€kolika Grovnich

e vlastni integrovana objektové orientovana databaze

* zabezpeceni ulozenych i prenaSenych dokument dokonalym
Sifrovanim

* souborové a tiskové sluzby

* plnd podpora Internetu a Intranetu

* snadna a rychla moznost tvorby novych aplikaci a funkci

* podpora implementace vlastniho grafického stylu (vzhledu)
klientl a internetovych vystupli — osobni ,,portal*

* selektivni nebo hromadné aktualizace a zdlohovéni.

Zajimavy je pohled na server Lotus Domino ze zorného thlu
administratora — cely server je spravovan jako monolit z jedi-
ného mista a jedinym standardizovanym zptsobem. Tato vyho-
da vynikne zvlasté prfi srovndni s konkurenci, kde k ziskani
obdobné funkcionality je nutno spravovat 5 aZ 8 zcela odliSnych
a rizné fizenych komponent.

Podporovany jsou rozsifené serverové operacni systémy
a Domino je velmi Setrné k HW prostredkiim.

BEZPECNOST

Klicovou a oste sledovanou vlastnosti je u komunikacnich
systémi bezpe¢nost. Kvalitn€ implementované a dokonale
fizené bezpecnostni mechanismy jsou zakladnim predpokladem
uspéchu.

Pomoci nastaveni uvnitf systému jsou definovana prava kazdého
uZivatele zapisovat piispévky do jednotlivych rubrik/informac-
nich oblasti, upravovat znéni pfispévkl a poté, co jsou postou-
peny k dal§imu zpracovéni, schvdlit jejich znéni a publikovat/
zpfistupnit je ¢tenafiim. Existuje Sest zdkladnich uZivatelskych
roli/Grovni piistupu, které je mozZno definovat pro kazdé pole,
rubriku, informacni oblast, dokument. Pfistupova prava lze déle
kombinovat a dopliiovat v kazdé konkrétni aplikaci pomoci roli,
které umoziuji presné definovat préva jednotlivych uZivatelt
k provaddéni danych funkci informacniho systému. Pfistupovd
prava a role pro vSechny aplikace 1ze centrdlné fidit pomoci
systémového katalogu.

UZivatelé jsou pfifazeni do jednotlivych skupin na zdkladé
pfihlaSeni, pfi kterém je provedena autentifikace uZivatell IS.
Identita uZivatele je ovéfena na zdklad€ certifikatu. Mimo této
zakladni metody lze pouZivat i jiné zplsoby autentifikace jako
jsou Cipové karty, otisky prstit a podobné dle pouZitého tech-
nického vybaveni.
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Ve standardnim vybaveni aplika¢niho serveru je moZno nastavit
koédovani veSkeré komunikace pomoci vysoce kvalitniho 128
bitového Sifrovaciho mechanismu, pfi¢emZ autoriza¢ni infor-
mace jsou kryptované prendSeny vZdy.

Pro vyhodnoceni vlastniho provozu a odhaleni dal§ich bezpec-
nostnich rizik Ize nastavit nékolik trovni sledovani komunika-
ce a akci v systému. K dispozici jsou i vykonné aplikace pro
vyhodnocovani ziskanych informaci, véetn€ moZznosti nastaveni
alarmi na definované udalosti.

VEétSina bezpecnostnich mechanisml je obecné zaloZena na
tajném heslu. Prozrazeni tohoto hesla je zdvaznym bezpecnost-
nim rizikem. V systému Lotus Notes je moZno nastavit nékolik
parametrd, které toto riziko zasadnim zplisobem sniZuji. Jde
predevsim o dobu platnosti hesla, pocet prihlaseni, sledovani
délky a obsahu vlastniho hesla.

Sifrovaci mechanismus lze pouZit i na data uloZena v databa-
zich na pevnych discich. Toto Sifrovani se samoziejmé prenasi
i na zalohovana data. Je tak odstranéno nebezpeci zneuziti dat
na archivnich mediich resp. pfi servisnich zasazich.

Zajimavou moZznosti je i pouZiti Sifrovaciho mechanismu na
lokédlnich pracovistich, kde lze libovolnd data (napf. soubo-
ry WORD) ulozZit do lokdlni instance databdzového serveru
a zabezpecit pro pristup pouze autorizovanému uZivateli.

Spolecnost IBM po nékolika letech vyvoje a testovani ve vice
nez 25 000 firmach po celém svété uvadi software Lotus Notes
8.5 a Lotus Domino 8.5. IBM Lotus Notes/Domino pfedsta-
vuji prvni feSeni podnikové spoluprice, které bylo vytvoreno
zejména podle pozadavkd jeho uZivateld. Lotus Notes 8 nabizi
mnohem vic nez konkurencni e-mailové systémy. Lotus Notes
8 spojuje pracovni Cinnosti s okamzitymi zpravami a zjisto-
vanim pfitomnosti, kancelarskymi nastroji k tvorbé a tpravé
dokumentil, prezentaci a tabulek. To vSe napojuje na specidlni
podnikové aplikace, v¢etné zdkaznické podpory, CRM, prode;j-
nich ndstrojt, diskusnich fér, blogii a dalSich.

Program Lotus Notes vyznamné zvySuje produktivitu pracov-
nich skupin. Setii ¢as a zlepSuje kvalitu denn& provadénych
operaci, typickych pro rizné druhy cinnosti (sluzby, vyvoj
produktli, marketing, fizeni operaci, podporu zdkaznikim atd.)
Usnadiiuje komunikaci mezi ¢leny pracovnich skupin a pra-
covnimi skupinami a vSechny informace automaticky uchovéava
a kategorizuje. Poméha lidem pfistupovat k informacim, sdilet
je, sledovat, zabezpeCovat a organizovat zcela unikatnim zpu-
sobem. =



OR-NEXT — ROK 2008 — ROK ZACATKU

Ing. Petr Moravec, teditel spolecnosti

Spolecnost OR-NEXT vznikla 1. tinora 2008 jako 100% dcefin-
nd spolecnost OR-CZ. Strategickym zdmérem vzniku této spo-
lecnosti bylo prevzeti podnikatelskych aktivit po spolecnosti
Intentia CZ (zaméstnanci, zdkaznici, aktiva atd.), a to na zakla-
dé uzavreni exkluzivni partnerské smlouvy se spolecnosti
LAWSON. OR-NEXT tak od pocédtku svého vzniku vystupuje
jako partner spolecnosti LAWSON na ceském a slovenském
trhu. Zarovenl na zdklad€ rozhodnuti majiteld OR-CZ byly do
spole¢nosti OR-NEXT presunuty také veSkeré aktivity souvise-
jici s fesenim QI.

Pred spolec¢nosti OR-NEXT tak stal nelehky tikol - nejen obstat
na vysoce konkuren¢nim trhu podnikovych informacnich systé-
md, ale také zvladnout ,,fizi* dvou rozdilnych firemnich kultur,
stéhovani firmy, navdzani komunikace se zdkazniky spolecnosti
LAWSON a fadu dalSich c¢innosti a aktivit souvisejicich se
vznikem nové spolecnosti.

V pribéhu roku 2008 také doSlo k rfad€ persondlnich zmén,
pficemzZ cely proces pfebudovani nového tymu OR-NEXT byl
zavrSen v prvnim ctvrtleti roku 2009. V soucasné dobé je jiz
tym OR-NEXT stabilizovdn a na zdklad¢é cilenych zmén se
podatilo vybudovat efektivni a pruzny tym, ktery je schopen

17

zvladat velké a slozité projekty implementace ve vysoké kvalité
a dohodnutych terminech.

Po roce fungovani mohu fici, Ze OR-NEXT sv{ij prvni rok Zivo-

ta zvladla. Za nejveétsi uspéchy je mozné oznacit zejména:

* navazani efektivni obchodni komunikace se zdkazniky Lawson
M3 (Movex), a to véetné zahdjeni novych rozvojovych pro-
jektl (upgrade na nové verze Lawson M3)

* ziskani novych zdkaznikl QI a dosaZeni nejlepsiho vysledku
v historii (jsme Gold Partner spolecnosti DC Concept)

* vybudovéni spole¢ného tymu OR-NEXT.

Miame tak za sebou rok, ktery byl nejen rokem prvnim, ale
také rokem sp&snym. Uspésnym vsak byl zejména diky zcela
mimofddnému pracovnimu nasazeni vSech pracovnikii OR-
NEXT a timto jim patfi i mé podékovani. Podékovani samoziej-
me patfi i nasSim zakaznikim, a to jak zdkaznikiim s feSenim QI,
tak i zdkazniklim s feSenim Lawson M3.

Také v roce 2009, a to i v prostfedi probihajici hospodarské
recese, chceme byt pro své zaméstnance stabilnim a perspektiv-
nim zaméstnavatelem a pro své zakazniky stabilnim partnerem,
o kterého se mohou ,,0pfit”. =



MOBILNI RESENI — DALSI KROK
NA CESTE K UZIVATELI

Ing. Ivan Rendl

Do nabidky produktti Lawson M3 se nyni dostdva sada aplika-
ci nazvand Lawson Mobility Enterprise. Systém Lawson M3
se tak dostdvd na novou uZzivatelskou platformu — platformu
mobilnich zafizeni. ReSeni odstraiiuje prodlevy a zvysuje efek-
tivitu v oblastech jako je evidence skladovych pohybt, inventu-
ra skladu, odpis operaci ve vyrobé, evidence servisnich zdsahtl,
evidence obchodnich aktivit, piiprava doddvek v expedici
atd. ReSeni vyuziva prostfedi Windows Mobile se viemi jeho
vyhodami. Je moZné pouZivat PDA, komunikatory, primyslové
scanery, tedy vSechna zafizeni pouZivajici operacni systém
Windows Mobile. Jednotlivé aplikace nejsou navrzeny tak, aby
kopirovaly funkce M3, ale tak, aby maximalné usnadnily pro-
vedeni poZadované Cinnosti. ReSeni vyuZiva jednak datovych
prenosit v rdmci GSM siti, ale také moZnosti standardu WiFi
pro komunikaci v ohrani¢enych prostorech (sklady).
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Mobilni feSeni je rozdéleno do nasledujicich moduld:

* Servis — nabizi feSeni pro servisni techniky pracujici vyjezd-
nim zplsobem. UmoZiiuje jim vytvafet on-line vykaz price
u zdkaznika, objednavat nahradni dily, zjiSfovat historii oprav
zafizeni apod. Aplikace obsahuje také moZnost potvrzeni
provedené price zdkaznikem podpisem pifmo na obrazovku
PDA.

* Obchod — modul obsahuje pfimé propojeni s obchodnim
a marketingovym modulem. Tj. umoZiuje evidenci kontaktd,
planovani schiizek, tvorbu zdznami z jednani apod.

* Dodavky — modul podporuje proces zpracovani dodavek
v expedici, véetné ¢teni SSCC kodl a evidenci podpisti pri
predani dodavek.

* Trasy — feSeni roz$ifuje moZnosti sledovani dodavek pfimo na
trase. Zafizenim jsou obvykle vybaveni fidici, ktefi tak mohou
zaznamenavat skute¢né odbéry zboZi jednotlivymi odbérateli,
vcetné ambulantniho prodeje a Gctovani hotovosti.

e Sklad — z hlediska funk¢nosti nejrozsahlej$i modul, ktery
pokryva veskeré skladové ¢innosti jako jsou prijmy a vydeje
materidlu, kontroly jakosti, inventury, pfesuny poloZek, kon-
tejnerti, odpis operaci apod.

Mobilni feSeni je moZzné pouZivat s verzemi Lawson M3 5.2 a 7.1.
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CRM YV Ql

RNDr. Martin Paldt

Pod oblibenym zaklinadlem ,,CRM* se skryva fada rdznoro-

dych pozadavkl a kazdy informacni systém je chidpe ponékud

jinak a realizuje je také poné€kud jinak, obvykle ale Ize v této
oblasti identifikovat nékteré hlavni spole¢né rysy. Témi jsou:

* podpora procesu ziskani nového zdkaznika - planovani a sle-
dovani ¢innosti obchodnika, které kon¢i navedenim dat nové-
ho potencialniho zakaznika

* podpora procesu piijimdni poptavky a odesilani nabidky,
at pro katalogové, standardni polozky ¢i pro nové vyrobky
a sluzby, které doposud nebyly poskytovany. Zde vstupuje do
hry i moZnost rychlé predbézné kalkulace ¢i dokonce rychly
navrh TPV pro tento novy vyrobek

* podpora procesu hodnoceni efektivity vysledkil prace jednot-
livych obchodnikiti, hodnoceni situace na trhu a odezvy na
nabidky

* podpora procesu sledovani ekonomické efektivity téchto pred-
prodejnich aktivit.

Sledovani obchodnich pfipadii miZe byt realizovdno skupinou
obchodnich partnerti, naptiklad firma ¢i soukromnik se dosta-
nou do evidence jako ,Budouci zdkaznik“. Podle vysledku
jednani pak mohou byt pfefazeni do skupiny ,,Odbératelé®, pii-
padné ,.Negativni kontakt“. Jestlize obchodnik zac¢ne pracovat
s budoucim zakaznikem, vytvari obchodni ptipad, ktery sdruzu-
je vSechny obchodnikovy aktivity. Obchodni pfipad skonci uza-
vienim kupni smlouvy/objednavkou nebo je uzavien s negativ-
nim vysledkem a odivodnénim netspéchu; vznika tim prehled
o situaci na trhu i prehled o tspéS$nosti obchodnika. Obchodni
pfipad mize byt i ekonomickym ,,nositelem nakladt‘, bude-li
mozné a nutné tyto ndklady adresovat nejen na stfedisko Ci
osobu obchodnika. Z hlediska QI je obchodni pfipad jednim
z druhli akce. Aby se dalo souhrnné sledovat vyjedndvani s tim
kterym potencidlnim obchodnim partnerem, musi obchodnik
udrZovat platny stav tohoto pfipadu; tim reportuje vedeni firmy
o svych otevienych obchodnich piipadech. Stavy se mohou
ménit podle nasledujiciho diagramu:

OF planovan

OF zahajen J

Obr.1: Aktualizace obchodniho pripadu
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Obchodni pfipad a sledovani jeho stavu poskytuje vedeni
firmy globalni informace o aktivitich obchodnika. Systém QI
podporuje tvorivé premysleni obchodnika nad celym obchod-
nim pfipadem a moznost dlouhodobé rozplanovat (a sledovat)
aktivity v daném obchodnim piipadu az do detailniho prehledu
(Obr.2), na kterém vidime pfedem nastavend pldnovand data
zahdjeni a ukonceni (Zlutd barva) a jiZ zapldnované terminy
(modra barva).
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Obr. 2: Pldnovdni aktivit v obchodnim pripadu

Vyuzitim modulu workflow a procesti v QI mtizeme dokonce tyto
,,pracovni postupy* standardizovat, v souladu naptiklad s postu-
py norem pro fizeni jakosti.

K zaznamenavani komunikace s potencidlnim obchodnim part-
nerem slouzi standardné formular ,,Jednani s partnery* v Rizeni
obchodu, pripadné ,,Interni jednani®.

Je vhodné se také zminit o vytvéarené struktufe obchodnich pfipa-
du. Jak bylo feceno, obchodni piipad je jak podiizen obchodnimu
partnerovi (v jakékoliv kategorii, tedy i v pripadé potencidlnich
zakaznikl apod.) nebo je mimo obchodni partnery + v kazdém
pripadé je to jak vécné, tak i ucetni (dimenze) poradaci hledisko.
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Obr. 3: Moznd struktura evidence obchodniho pripadu



Granularita jejich evidence samozfejmé zdvisi na podmin-
kach firmy; je mozné vzit v tvahu, Ze obchodni ptipad muze
podrobné evidovat jednotlivé zakazky (pak bude evidence asi
administrativné ndrocna a pfitom bude odpovidat viceméné
kazdé objedndvce) nebo naopak pod obchodnim partnerem tvo-
fit souhrnny bod (a to jak z vécného, tak i napriklad z ucetniho
hlediska) pro vice dokumentd. Jednim z moZnych pfistupil je
vyse uvedené schéma (Obr.3).

Z hlediska sledovani a identifikace dokumentt je vhodné, aby
vSechny zminéné dokumenty (poptdvka, nabidka, ramcova
objednavka) mély identifikace dokladovych fad podle jednotli-
vych obchodnikd, aby bylo mozné snadno vyhledat (a pripadné
filtrovat) jejich vlastni doklady.

Tvorba nabidky jako pripadné reakce na poptavku a sledovani
divodii odmitnuti nabidky je pomérné béZné uzivany postup.
QI ale obsahuje velmi zajimavou moznost jejiho vzniku pro
zakézkové vyrobky ¢i rychle provadéné kalkulace nového
vyrobku. Spociva v tom, Ze vytvofime v nabidce novy vyrobek
a zadame jeho zdkladni strukturu materidlového kusovniku
a vyrobniho postupu. U zakazkové vyroby neopakované prece
nema smysl mit detailni a precizni TPV; z ekonomického hle-
diska potrebuji udélat nabidkovou kalkulaci a posléze, po pri-
padné dohodé o vyrobé, mi staci, Ze do této velmi jednoduché
TPV odvadim kumulativné Casy operace a spotfebu materidlu.
Samoziejmé, odpis vyroby podle normativu nemé v této situaci
smysl, je tfeba sledovat skute¢né spotiebovany ¢as a skutecnou
materidlovou spotfebu. Pak mame informace k tomu, co nds
primarné zajima:

* vypocet nabidkové ceny

* srovnani nabidkové ceny, prodejni ceny a skute¢nych ndkladu.
Pfi zadavani nabidky mlzZeme zadat novy vyrobek jménem,
systém si vyzada jeho kéd (Obr.4)
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Obr. 4: Zaddvdni nového vyrobku do nabidky

a miZeme zadat TPV vyrobku v souhrnné, zjednodusené formé;
soucet spotfeby materidlu, potfebny Cas jako ¢as pripravy (vcet-
né skutecného Casu pripravy; jde prosté o odhad néaroki). Po
zaddni vzorce miZeme vypocitat kalkulacni cenu prodejni,
v nabidce ji miZeme korigovat na prodejni cenu nabidnutou
zakaznikovi (Obr.5).
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Obr. 5: Kalkulace v nabidce

Dilezité je, Ze takto vzniklé TPV je automaticky uloZeno v Cisel-
niku vyrobk a jestlize na NOVYVYROBEK vytvoiime vyrobni
zakazku, dostane se do materidlovych kusovnikd, postupl atd.
Pak sta¢i pomoci materidlovych Zadanek a mzdovych listkil ode-
pisovat skutecné spotfeby materidlu a Casu a na zavér zakazku
vyhodnotit a zjistit, jak Gspé$nd naSe nabidka byla. =
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JUBILEJNI PRACOVNI WORKSHOP
MOSTY U JABLUNKOVA 2009

Ing. Antonin Vymétal

Cas je pojem velmi relativni. PrestoZe se ndm to skoro nechce
verit, letosni workshop byl jiz desdtym pokracovdnim v nepre-
trZité tadé téchto diskusnich setkdvdni vyvojdrii a realizdtorii
OR-CZ s uZivateli OR-SYSTEMu. Rekapitulace a pripomenuti
vSech predchozich akci:

GUI
TPV dle Konfiguratoru
TPV dle Konfiguratoru

¢ Kramolin 2004
e Léskové 2004
e Ondrasav Dvar 2005

* Trojanovice 2005 WorkFlow

* Ondrasav Dvir 2006 WorkFlow

e Jezerka 2006 Kapacity vyrobnich zdroji
* Ondrasav Dvir 2007 Makra

* Sepetna 2007
e Vilanec 2008

Kapacity vyrobnich zdroju
Rozvrhovani kapacit vyrobnich zdroji

ProtoZe v zimé je zapotiebi byt na horéch, sesli jsme se letos
jiz ponékolikaté v Beskydech, tentokrit v jednom z nejvétSich
srubli v Ceské republice — hotelu Griiti v Mostech u Jablunkova.
A co by to bylo za pobyt na horach, kdybychom toho nevyuzili
i k lyZovani. PrestoZe pocasi k ndm moc vlidné nebylo, na sjez-
dovkach, které jsou primo vedle hotelu se nds pred zahajenim
vlastniho seminafe seSlo pomérné dost. Nektefi vyzkouseli
i bézky a bobovou drahu, ale vSichni jsme se nakonec sesli
v lyzarské ,,obCerstvovné®, kde jsme se pfijemné zahrali hrnéc-
kem horkého svaracku. Nékterym byla ovSem stdle zima a proto
se Sli skute¢né dikladné zahtat do hotelového whirpoolu (viz.
foto). Po spolecné vecefi potom mohl zacit vlastni program,
ktery se protahl do pozdnich noc¢nich hodin.

Ten leto$ni mél tfi nosné ¢asti. Na zacatku jsme si pripomnéli
letity evergreen — Workflow. Zda se, Ze prvni realizace tohoto
modulu na sebe neda dlouho cekat. Prestoze zdjem o jeho
vyuziti je u naSich stdvajicich zdkaznikd témér nulovy, nase
partnerskd firma ORTEX Hradec Kralové predstavila prvni
¢ast feSeni, které bychom chtéli v OR-SYSTEMu déle rozvijet
a realizovat.

Na tuto Cast navdzalo predstaveni nového modulu OR-
SYSTEMu - Schvalovaciho fizeni. Petr Sesték svym oso-
bitym stylem predstavil vlastnosti tohoto feSeni a soucasné
popsal praktické zkuSenosti z prvnich realizaci tohoto modu-
lu. Diskuse k tomuto tématu byla opravdu velmi zajimava
a podnétna.

V poslednim bloku byly pfedstaveny novinky z oblasti
Jadra systému, které se tykaly pfedev§im tzv. Dopliujicich
pohledl v dialogovych programech a ndméti na rozsifeni
funkcionality Maker, které inicializuji na$i uzZivatelé - pre-
dev§sim firma SAPELI Polna. V prubéhu diskuse, kterou
fidil Standa Nisler, se vSichni ucastnici mohli k jednotlivym
nipadim a ndmétim vyjadrit. V pfednaskovém sale snad
nebyl nikdo, kdo tuto moznost nevyuzil — diskuse byla opét
velmi pfinosna.

Préatelské atmosféry a pracovniho prostfedi vyuzila i fir-
ma KOVONA-SYSTEM Karvind, jejiz zastupce Ing. Ale§
Nosek Nosek v kratkosti predstavil firmu a jeji vyrob-
ni program, samoziejmé vcetné informace o zplsobu
vyuzivani OR-SYSTEMu.



Jestlize se néco opakuje desetkrdt za sebou, stivd se z toho
tradice. A bylo by urcité Spatné, kdyby se tradice rusily a nepo-
kracovalo se v nich. ProtoZe véfime, Ze vzdjemny pfinos z jiz
uskutecnénych workshopt byl velky a pfiznivé ovlivnil posun
celého OR-SYSTEMu kupfedu, nechystdme se tuto tradici
prerusit. UZ nyni se pfipravuje dalsi pokracovani téchto vzajem-
nych setkdni a v dobé, kdy Ctete tento ¢ldnek mame za sebou
jiz workshop dal8i — tentokrat jako ,,pfedjezdce* Konference
uzivatelll v hotelu Jezerka.

DOCHAZKA QI -
WORKSHOP PRO

Adam Krepl

Produktovy workshop spolec¢nosti DC Concept zac¢inal dvaca-
tého devatého dubna v devét hodin rdno v brnénském hotelu
Voronéz. U vchodu do salu jsme dostali osobni identifikacni
¢ipové karty (viz obr.). Pfi vstupu do salu jsme si, v disledku
nepfiznivého pocasi a stavkujicich zeméd€let, ,,odpichli* pozd-
ni pfichod a zaujali svd mista.

Dochazka Ql

Adam Krepl

www.giLcz

Obr.: Identifikacni karta
Navstévniky tvorili zastupci spolecnosti, které distribuuji infor-

macni systém QI s pfevahou pracovnikd spole¢nosti DCC, OR-
CZ a OR-NEXT.
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VSichni si pfejeme do ,,druhé desitky Zivota spole¢nych setkd-
ni* hodné zajimavych diskusnich témat, kterd se pozitivné pro-
mitnou do dal§iho rozvoje naSeho OR-SYSTEMu. =

PRODUKTOVY
PARTNERY DCC

Uvod patiil panu Bab4ckovi ze spolecnosti DCC, ktery celou
akci moderoval. Poté nésledovala obsahla prezentace Marcela
Zateckého ze spole¢nosti OR-CZ, ktery sdglil zakladni infor-
mace o Dochazce QI.

Jako druhy se predstavil Ing. Jifi Kozdk, feditel spolecnosti
CEDIMA Mezimésti, ve které se uskutecnil prvni pilotni
projekt implementace Dochéazky QI. Informoval jednak o spo-
lecnosti CEDIMA, jednak o zkuSenostech z implementace
informacniho systému QI a Dochdzky QI. I s nutnou skromnosti
je nutno fici, Ze si pochvaloval praci OR-CZ a spolupréci s nasi
spolecnosti.

Nasledovala praktickd ukdzka vyuZziti Dochazky QI. O tuto
praktickou ukdzku se postarali dva naSi kolegové Marcel
Zatecky a Antonin PeliSek. Ukdzka byla vedena v uvolnéném
duchu. Byla vtipna a vystizna. Pritomni zastupci si mohli udélat
obrazek o jednoduchosti a rychlosti ovladani a zadavani kmeno-
vych dat do Dochdzky QI.

V dal§im bloku prezentovali zastupci spole¢nosti DCC obchod-
ni stranku, analyzu konkurence, marketing a technickou podpo-
ru nového produktu. Po rozsdhlé diskuzi, dobrém jidle a nezbyt-
nych dvoustrannych rozhovorech byl workshop ukoncen.
Zavérem lze fici, Ze setkani bylo vydarené, a Ze zéstupci spo-
lecnosti, ktefi se této akce zicCastnili, odchézeli s pocitem, Ze se
OR-CZ podarilo vytvorit produkt, ktery je uZite¢ny, spolehlivy
a urcité konkurenceschopny. Zbyva véfit, Ze o tento produkt
budou mit zdjem jak stavajici, tak novi zdkaznici. =
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DOCHAZKA QI - DALSI
Z RODINY PERSONALNE
IDENTIFIKACNICH SYSTEMU

Marcel Zatecky

V poslednim tydnu v dubnu byl na workshopu v Brné (viz pred-
chozi ¢lanek) predstaven novy modul informacniho systému QI
- Dochazka QI. To, Ze je vytvarena nova dochazka v systému
QI bylo prezentovano jiz na vice uZivatelskych setkanich, kde
také byla predstavovdna predpoklddana funkcionalita tohoto
modulu.

Zde se tedy omezim pouze na konstatovani faktu, Ze primarnim
pozadavkem bylo zachovani stejného nebo obdobného rozsahu
funkc¢nosti, jaky méla dochdzka vytvorend v prostfedi Java,
ale jeji pevné integrovani do prostfedi QI. Vyvoj dochazky byl
realizovan vyvojovym tymem QI s tim, Ze zasazeni do datové-
ho modelu bylo pravidelné konzultovano s vyvojovym tymem
firmy DC Concept.

Koncem srpna 2008 byl pfipraven modul dochézky k certifika-
ci a nastalo hledani pilotniho zdkaznika, ktery by byl ochoten
ovéfit provoz v praxi. Muselo se jednat o zdkaznika, ktery
bude mit dostatecné velky pocet zaméstnancl a variabilitu
pracovnich dob, aby bylo moZné v praxi ovéfit vétSinu funkci.
Soucasné nesmél byt prili§ velky, aby bylo moZzné operativné
resit vSechny vzniklé problémy. A samoziejmé se muselo jed-
nat také o zdkaznika, ktery projevi dostate¢nou miru trpélivosti
a pochopeni pii zdolavani tskali ovéfovaciho provozu. Takovy
byl nalezen ve firmé Cedima Mezimésti. Dochdzka zde byla
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instalovéna v zafi 2008, v fijnu probihal duplicitni provoz a od
listopadu 2008 bylo moZné ptejit na plny provoz dochizky QI
s tim, Ze pivodni dochazkovy systém (mechanické hodiny) byl
odstaven.

Zacatkem roku 2009, po vyhodnoceni pilotniho provozu, zaca-
ly prace na pfipravé workshopu, na kterém by byla Dochézka
QI oficidlné predstavena. Bylo tfeba vytvofit dokumentaci,
reklamni materidly, oficidlni prezentaci i podklady pro znalostni
databaze. Probéhlo né€kolik predbéZznych prezentaci, kdy byly
doladovéany detaily. VSe sméfovalo k tomu, aby oficidlni verze
dochdzky byla zaclenéna do verze QI 66.5.

Jak jiz byva zvykem, Murphyho zakony zafungovaly bezchyb-
né a v druhé poloviné bfezna bylo rozhodnuto, Ze je potieba
upravit nékteré funkce tak, aby dochizka byla pouZitelnd pro
vétsi okruh zdkaznikl a nevyzadovala dalsi licencované modu-
ly. BohuZel se jednalo o zmény pomérné velkého rozsahu.
Nasledoval mésic hektické price, ale vysledek splnil o¢ekavdni.
V prepracované verzi dochdzka nevyzaduje Zadné dalsi moduly
a umoziuje napf. i evidovat pracovniky, ktefi nejsou vlastni-
mi zaméstnanci firmy (agenturni pracovnici). Findlni verze
dochdzky pro zédkazniky se tedy objevi v QI, verze 67.2.
Nebudu vyjmenovéavat vSechny funkce Dochdzky QI, to jiz
bylo prezentovano na riznych setkdnich uZivateld a zdkazniki,
v lonském ¢isle Sily informace byl tomuto tématu vénovan
strucny prispévek. SpiSe se zaméfim na tvahu o tom, kterym
smérem se bude ubirat dalsi vyvoj Dochazky QI

Diky pevnému zasazeni do datového modelu QI 1ze ocekévat,
Ze bude snaha vyuZzit dochdzkova data spolecné s daty jinych
modulll a vytéZit z nich dal$i informace. NejZhavéjSim kandi-
datem je zfejmé vyuziti informaci o dob€ stravené na pracovisti
spolecné s daty z vyroby o Case vykdzaném na jednotlivych
zakdzkach. Porovnanim pak lze ziskat pomérné cenné ddaje
o produktivité prace. Jako dal§i v poradi se nabizi doplnéni
pristupového systému, objedndvkového systému pro ucely stra-
vovani a samoziejmé rizné statistické prehledy.

Dochazka QI je novy modul systému QI a jako takovy se bude
déle rozvijet a dopliiovat podle potfeb a pozadavkl zdkaznikd.
Jeho vc¢lenéni do jedné databaze a do jednoho datového modelu
s ostatnimi moduly informacniho systému umoZiiuje snazsi
realizaci komplexniho pohledu na dochdzkova data v kontextu
s ostatnimi moduly celého systému. Intuitivni a uZzivatelsky
prételské prostfedi QI, spolecné s jednotnym ovladanim tuto
vyhodu jesté¢ umociiuje. =



NOVE MOZNOSTI ,
V DOCHAZKOVEM SYSTEMU JAVA

Kamil Klucka

S rozSitujicim se pouZivdanim elektronické evidence dochdzky
u zdkaznikii vznikaji stdle nové potreby, poZadavky a tim i jeji
funkce. Zde jsou nékteré z nich.

Jednim z poZadavk bylo zpfisnéni dohledu a zvySeni zabezpe-
Ceni pfi pofizovani zaznaml dochazky pracovnikll na dochaz-
kovych termindlech. Jednalo se hlavné o odstranéni moZnosti
manipulace s identifika¢nimi kartami pracovniki, kdy jeden
pracovnik mohl pofidit zdznamy vice lidem, jelikoZz si identifi-
kac¢ni karty navzdjem predavali a ne vzdy byl terminél v dosahu
kamery ¢i zdsahu vratného.

Resenim mohlo byt doplnéni snimade o kameru, ktera by prova-
déla zaznam ve chvili identifikace, pfipadné doplnéni snimace
turniketem.

Novou moznosti eliminace tohoto problému a zarovein zvy-
Senim zabezpeceni mizZe byt doplnéni snimace o biometricky
snimac otisku prstd. Tato identifikace nabizi vyrazné vyssi
uroven bezpecnosti nez tradicni metody, protoze vyuZiva cha-
rakteristik, které jsou pro kazdou osobu unikatni a stalé v Case.
Pouzity opticky princip biometrického snimdani otisku prstd
patii k nejspolehlivéj$im a nejodolnéj$im vici okolnim vliviim
jako je pot, prach, necistoty ¢i vlhkost.

Identifikace miZe byt jen optickd nebo mlZe byt provozovina
paralelné s identifikaci RFID, tedy pomoci bezkontaktnich Cipa.

Technologie: optickd, vodotésna
Rozlieni obrazu: 510 dpi

Verifikace otisku: <1 sec

Snimaci plocha senzoru: 18 x 15 mm

Princip spociva v nacteni otiskl prstd pracovnikdi (mlze byt
i vice prstd pro jednoho pracovnika), spojeni s osobnim ¢islem
a nasledné uloZeni pfimo do terminalu. Identifikace a rozpo-
znéni je pak diky uloZeni dat v terminélu dilem okamziku. Toto
feSeni bylo otestovano nasledné nasazeno u zakaznika Hasil.

Obr.1: Snimac otiskii prstii

informativniho Pfichodu na vratnici (pfed Satnou) a standardni-

Nové funkce dochazky ho Pfichodu (po $atng)).

 Import osob a PPV - nova moznost, jak integrovat Dochazkovy
systém s jinymi systémy, pomoci XML, nebo SQL dotaz.

* Nova moZnost zmény hesla osoby v zaméstnaneckém piistupu
- osoba si miiZze zménit své heslo bez nutnosti zdsahu sprav-
cem systému.

* Moznost definovat, Ze urcité dva ,,pohyby* se od sebe navza-
jem nemohou vyskytnout bliZze nez definovana doba. Lze tak
napiiklad definovat minimdlni ¢as strdveny v Satné na zacatku,
prip. na konci pracovni doby (lze stanovit min. vzdalenost
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* Vyplatni listek QI - nové funkce pfistupna v zaméstnaneckém
pristupu. Kazdy pracovnik si muize zobrazit svij vyplatni
listek ve webovém prohliZe¢i. V budoucnu moZnost rozsifeni
i na jiné mzdové systémy.

* Export mzdovych slozek do externich systému (napfiklad BI,
Vyroba, Mzdy apod.), vystupy lze parametrizovat.

 Zbyvajici dovolend - import, editace, evidence a pocitani, kolik
pracovnikovi zbyva volné dovolené - Dochdzka pouze odpocité-
va nové vybranou dovolenou od posledni vychozi hodnoty.
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ELEKTRONICKA FAKTURACE
VE FORMATU I1SDOC

Viadimir Koblovsky

Zdkon ¢. 235/2004 Sb. O dani z pridané hodnoty, §26, odst.
4 umoZiiuje vést, dorucovat a archivovat dariovy doklad také
v elektronické podobé.

Dnes je pouzivan k elektronické fakturaci predevSim format
PDFE. Ten umoziuje zobrazit fakturu tak, jak by vypadala na
papife a lze ji snadno i vytisknout. Nevyhodou formatu PDF
je, Ze neni vhodny pro automatizované zpracovani — Spatné se

Format ISDOC je zaloZen na standardech UBL a je doplnén
o Ceska specifika. Technicky se jedna o format XML podepsa-
ny elektronickym podpisem. Standardné mé pfiponu .isdoc.
Existuje také varianta .isdocx, kterd navic umoziiuje pripojit
prilohy.

V praxi je prace s formatem ISDOC jednoduchd. Nejprve musite
mit software, ktery podporuje format ISDOC a vytvofit v ném

A

identifikuji jednotlivé casti faktury, jeji struktura neni standar-
dizovana a vyznam poloZek neni jednoznacny.

Proto vzniklo mnoho standardd pro prenos dat. Asi nejznamé;jsi je
format EDI. Ten je pouZivan mezi velkymi firmami ¢i obchodnimi
fetézci. Nicméné jeho pouZiti pro mensi firmy neni snadné — jak
obtiZnosti nasazeni, tak podporou v ekonomickych systémech.

Elektronicka faktura ISDOC, vytvorend sdruzenim SPIS se
stava dalsim lokalnim standardem (pouze v CR) pro elektro-
nickou fakturaci mezi firmami. Vyrobci vSech vyznamnych
ekonomickych systéml pfipravuji podporu tohoto formatu
a pripravuje se rovnéz statni administrativa.
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fakturu. Pokud vlastnite elektronicky podpis, miiZete tuto faktu-
ru i podepsat. Fakturu ndsledn€ zaslete ve formatu ISDOC nebo
ISDOCX pifjemci. ISDOC dovoluje komunikaci jak pomoci
konsolidatora, tak pfimou cestou na principech B2B, B2C. Na
strané prijemce je mozné bud pouZit opét ekonomicky software
s podporou ISDOC nebo miiZete pouZit bezplatny prohliZe¢
ISDOCReader. Nasledné bude ovéfen elektronicky podpis a fak-
tura bude importovina do ekonomického systému.

OR-CZ se rozhodla pfistoupit k formédtu ISDOS a implemento-
vat jej do OR-SYSTEMu od 1.1.2010.

Zdroj: www.isdoc.org, www.isdoc.cz, wWWw.spis.cz =



LEGISLATIVA A ELEKTRONIZACE
DOKUMENTU OD 1.7.2009

Ing. Jiri Vojta

Dne 1. 7. 2009 vstoupi v vicinnost novy zdkon 300/2008 Sb.o infor-
macnim systému verejné spravy, ktery upravuje elektronické iikony

datovd schrdnka‘ a ,,autorizovand konverze dokumentii*.

Datové schranky transformuji vnitini a vnéjSi vztahy vefejné
spravy pomoci informacnich a komunikacnich technologii
s cilem optimalizovat interni procesy. Cilem je rychlejsi, spo-
vefejnosti. Dilezitym prvkem zédkona je uznani elektronickych
dokumenti jako rovnocennych s papirovymi a zajiSténi jejich
bezpecnosti.

Z toho vyplyva, Ze urady budou akceptovat elektronické doku-
menty na vstupu od jinych subjektii. Komer¢ni firmy pak budou
muset umét pracovat s elektronickymi originaly dokumentd.

Tato zména ,,tazend* legislativou elektronizace procest zptisobi:

* u rozhodovacich procest s pravnimi dasledky (zadost, schva-
lovani a evidence) jen minimdlni pouzivéni ,,papirovych*
dokumentii

e vystupy z kancelarskych aplikaci a ERP systémil v elektronic-
ké podobé - jako elektronické prilohy s ndslednou archivaci
v digitilni podobé.

Datova schranka je elektronickym tulozistém, které slouZzi

k doruCovani dokumentl organi vefejné moci a provadeéni

ukont vici orgdntim verejné moci. Zprava dodana pres datovou

schranku plné nahradi doporucenou zasilku a to i do vlastnich

rukou.

B st

Doruceni dokumentu:
Dokument dodany do datové schranky je dorucen:
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» okamzikem, kdy se do datové schranky prihlasi osoba majici
dle svého opravnéni do datové schranky pristup

* nepfihlédsi-li se do datové schranky opravnénd osoba ve lhité
10 dnli ode dne dodéni do datové schranky, povazuje se doku-
ment za doruceny poslednim dnem této lhtty.

Konverze dokumentu:

e Uplné prevedeni dokumentu v listinné podobé do dokumentu
obsazeného v datové zprave, ovéreni shody obsahu a pripojeni
ovérovaci dolozky

e Uplné prevedeni dokumentu obsaZeného v datové zpravé do
dokumentu v listinné podobé a ovéreni shody obsahu a pfipo-
jeni ovétovaci dolozky.

Pouziti datovych schranek:

Povinné

* obousmérna komunikace orgdni verejné moci mezi sebou

* komunikace orgdnd vefejné moci vici pravnickym osobam
a podnikajicim fyzickym osobam, kterym se zfizuje datova
schranka ze zdkona

* komunikace organt vefejné moci vici osobam, kterym byla
datova schranka zfizena na zakladé jejich zZadosti.

Nepovinné

* komunikace pravnickych a fyzickych osob vii¢i organim
vefejné moci.

Struktura datové zpravy:

Obalka datové zpravy - definovdna XSD schématem.

Obsah datové zpravy - jedna ¢i vice pfiloh v libovolném poci-
tacovém formatu s vyjimkou spustitelnych soubord a kompri-
movanych souborti.

Velikost datové zpravy je omezena na 10 MB.

Datova zprédva je uchovana v systému 90 dnli od doruceni a pak
se obsah datové zpravy smaze. Pokud nedojde k pfihlaseni do
systému a je doruceno ,fikci, zlstdva obsah datové zpravy
v systému dokud nedojde k prihlaSeni nebo dva roky po zruseni
datové schranky.

Datovou zpravou jsou podepsand XML data.

Dopad zakona na komerc¢ni sféru

* pokud to umozni povaha dokumentu je organ vefejné moci
povinen dorucovat do datové schranky adresata

* pravnické osoby budou dostavat elektronické originaly (fyzic-
ké v pfipadé, Ze o schranku pozadaji)

e jakmile se kdokoliv oprdvnény nebo povéfeny pracovnik
prihlasi do datové schranky, budou vSechny datové zpravy ve
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schrance redlné dorucené - zacinaji bézet lhity
* neprihlési-li se do datové schranky opravnénd nebo povérena
osoba ve lhité¢ 10 dnd ode dne, kdy byl dodan dokument,
povaZzuje se dokument za doruceny poslednim dnem této
lhuty.
Kazda komerc¢ni firma bude muset od 1.7.2009 fesit:
Adresaci uvnitf organizace
* kazda firma, libovolné velkd ma pouze jednu datovou schran-
ku
* opravnéna osoba, mize jmenovat libovolny pocet povérenych
osob, které s datovou schrankou mohou pracovat, z ¢ehoz
plyne nutnost:
* cileného dorucovéni na divize/oddéleni/osoby
e dorudovéni dle typu vystavce (CSSZ do mzdové udtarny
apod.)

Spravu identit
* nastaveni spravy identit, roli skupin a jednotlivci (opravnéni
se nastavuji na jednom misté). Zdkladnim zdrojem by méla
byt personalistika a mzdy. Sprdva identit musi promitnout
zmény z primarniho zdroje do
* operacniho systému (LDAP)
« elektronické posty (LDAP)
* ERP/CRM.
Archivaci datovych zprav a digitalnich dokumenti
* obsah datové zpravy je po 90 dnech po doruceni ze schranky
automaticky smazan. Proto je nutné vyresit dlouhodobé tlo-
ZiSt€ datovych zprav z/do ISDS (Informacni systém datovych
schranek) s vyuzitim vefejného rozhrani pro pfijem a vydej
datovych zprav z/do archivu.
Dalsi informace: www.datoveschranky.info =

DIGITALNI SVET OCIMA EYZIKA I

RNDr. Milan Pilny

Prolog:

Zdddm ctendre z Fad ortodoxnich informatikii at uz pochdzi ze
sveta tucridka, oken ¢i jablka, bez ohledu na typ uzndvaného
endidnu, aby ddle uvedené zdvéry blahosklonné prijali...
...protoZe nékterym zjednodusenim se prosté vyhnout nemohu !!!

I1l. INTERAKCE DIGITALNIHO SVETA INFORMACI

S NASIM 3D SVETEM - UKLADANI INFORMACI

Co jsme si rekli v predchozi ¢asti a o ¢em tato ¢ast bude...

Opét se setkdvame nad dalSim pokraCovanim tvah a porovnd-
vani naSeho redlného a digitdlniho svéta, které jsem pred lety
zacal prednaset na brnénském kongresu Telemedicina v cyklu
S PACSem hezky od podlahy aneb na co jsme se mozna
stydéli zeptat...”.

Cilem tohoto ¢lanku bude opét interakce naseho redlného a digi-
talniho svéta, tentokrat se zaméfenim na uklddani informaci
v nasem redlném svété a opét v maximalné zjednodusené formé.
Minuly c¢lanek se zabyval principy prenosu informace.
Rozebirali jsme, proc¢ je potfeba informace prenaset a jak se tak
déje. V souvislosti s touto problematikou jsme se zabyvali tim,
co je to komunikacni protokol a k ¢emu nam slouZzi. A na to
navazuje nase dnesni téma, abychom mohli informace prendset
odnékud nékam, pak je také potfeba informace ukladat.

Pro¢ potfebujeme informace ukladat?

O tuto potfebu jsme se jiZ tak trochu ,,otfeli” v minulém povidé-
ni. Tématem byla potreba prenosu dat z jednoho mista na druhé
a nezabyvali jsme se ani tak metrikou, ale zpisobem, jak se tak
déje. Nezajimala nés v té chvili otazka, kterd je kli¢em k tématu
dne$niho povidani - jak jsou vlastné data ukladana.

V minulém clanku jsme se setkali s pojmem ,.komunikacni
protokol“. Pfipomeneme si, o co jde. Abychom mohli data ode-
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slat z jednoho mista na druhé, potfebujeme je posilat v urcitém
poradi. Vzpomindte na prvni pokracovani, kdy jsme si povidali
o tom, jak se data méfi a mluvili o rychlosti pfendSeni? Objem
dat méfime v bitech — to jsou nejmensi méfitelné castice infor-
mace - rychlost pfenosu dat v bitech za sekundu (b/s). A ted se
vratme k vySe uvedenému, nendpadnému pojmu ,,posilat v urci-
tém poradi®. O co jde? Co se mysli tim ,,urc¢itym poradim*?
Komunika¢ni protokol nam vytvari pomysIné jednorozmérné
postovni obalky, které ndm jednoznacné urcuji, kam patii jed-
notlivé datové pakety jimi nesené, kterému pocitaci, kterému
souboru, a na které misto v souboru. Komunikacni protokol
ovSem nezajimd, jakou strukturu dat bude pfendset, on prosté
odfizne z toku dat potfebny pocet bytd nebo bitl (tak jako vam
v feznictvi odfezou kus saldmu a nezajima je v podstaté z jaké-
ho zvifete, ¢i jeho ¢ésti to bylo - a zejména u saldimu bychom
se pivodu jednotlivych ¢asti asi obcas divili, ba co vic, néktefi
by ztratili i iluze), zabali je a poSle do informacni sité. Pfenos
ale nestaci.

Format dat

Predstavme si situaci z redlného Zivota. Kdysi jako ditko $ko-
lou povinné jsem navstivil skanzen v RoZnové pod Radhostém
a byl svédkem, jak byla sestavovana starobyla difevénice odkud-
si z vala$skych kotdr. Chalupa byla rozebrana do posledniho
tramu a prevezena do skanzenu, kde byla opét poskladana.
V predstavich mého, tehdy détského mozecku, to fungovalo
stejné, jako Ze se kazdy kousek odebrany v piivodni lokalité
prenesl do lokality nové, tj. do skansenu. Pokud bychom hledali
prirovnani k néemu, co jizZ zname, pak vystupem komunikac-
niho protokolu nad datovym tokem by byly ty kamiony, které
kus po kusu drevénou stavbu privazely, ale aby se z doveze-
nych Casti zase stal dim, pak musel byt sloZen podle urcitych



pravidel tak, aby byl tomu, co bylo z druhé strany odeslano co
nejvice podobny. A systému, ktery ndm popisuje co a kam patfi
ve vysledné stavbé, se rika ,,format dat™.

V dobéch informatiky, kdy byly k dispozici jen pomalé poci-
tace s malym vypocetnim vykonem, byla vazba formatu dat
k jejich interpretaci velice tésnd a z hlediska naSich smysla
naprosto nedokonald. Co byste dnes fekli na displej s rozliSenim
600x400bodd, pti 256 trovnich barev? To je rozliSeni, které se mi
jevilo v dobach mych prvnich kontaktii s PC (1986) jako unikétni
a ja se musel ucit ¢ist na obrazovce s tak ,titérnymi* pismen-
ky, protoZe do té doby jsem pouZzival TNS GC firmy Software
SluSovice, kde jako displej fungoval béZny barevny televizor
Oravan (se specidlni tpravou - v té dobé nedostatkové zboZi).

Ale pojdme jesté hloubéji do tvah, co se miZze stit v redlném
svété a ve svét€ digitdlnim. Urcit€ nejste tak naivni, abyste
predpokladali, Ze dim preneseny do skanzenu byl identicky
s domem, ktery stal 1001 vice let nékde ve ValaSské Bystfici nebo
Velkych Karlovicich.

Ten ,,staronovy* byl trochu jiny. LiSil se v zdkladech, liSil se
v nédhradach zpuchrelych casti, liSil se barvou difeva po naim-
pregnovéni atd. Ale potad v sobé nesl zakladni informaci — §lo o
ptvodni dim, ktery byl opraven a mél shodnou funk¢nost, tvar
a dispozici.

A podobné je to s daty a jejich interpretaci. Mohou byt origindlni
se VZDY identickym vystupem, ale mohou byt modifikovana
s vystupem podobnym, pro nase smysly prakticky nerozliSitel-
nym.

Proto rozdélujeme formaty dat na ,,bezeztratové®, kdy vystup je
bit po bitu shodny se vstupem nebo ,,ztratovy*, kdy sice vystup
neni z hlediska bitd identicky, ale je identicky vysledny smyslovy
vjem Clovéka. Toho se napiiklad vyuZiva u komprese hudby nebo
filmu.

Zaznam hudby nebo filmu s velikou kvalitou zabere opravdu
veliky objem dat. Réddové desitky i stovky megabajti v pripadé
minuty zdznamu. ALE, kdyZ se podivime na vlastni datovy
proud a rozebereme si jej bit po bitu, pak zjistime, Ze jsou zde
oblasti, stejnych sekvenci o stejné délce. Tady se otevird moznost
analyzovat z tohoto pohledu strukturu souboru jako celku nebo
jeho casti a vyhledat identické tseky (téch je, véfte mi, pozeh-
nang). Tyto kousky informaci pak vytvoii ,,slovnik*, na ktery
se budou odkazovat adresacni informace, kterymi nahradime
ptvodni datovy proud. Vysledkem muize byt objemové podstat-
né mensi balik dat, ktery je potfeba prenést na druhou stranu.
Tomuto postupu se fikd ,.komprese dat a v pripadé ztratové
komprese 1ze dosdhnout velice zajimavych vysledki. Naptiklad
film, ktery zabere v plivodnim formatu kapacitu DVD (4,7GB)
je mozné specidlnimi programy konvertovat do objemu dat do
velikosti 700GB v celkem pfijatelné kvalit€¢ pro nase smysly co
do obrazu a ve 100% déjového obsahu.

Datova média

Mame tedy data, ktera chceme uloZit a podobné jako pro pre-
nosovy protokol nebylo zajimavé, v jakém formatu prendsend
data jsou, tak i pro uklddani dat neni daleZité, v jakém vyS$Sim
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formatu ukladana data jsou. Pro¢ jsem se tedy vySe zabyval
formatem dat? Jednoduse proto, Ze i ukladana data - informace
maji sviij format - zptsob uloZeni.

Abychom mohli informace zapisovat a pozdéji znovu precist,
potfebujeme je nékde uchovat. Pro tento icel ndm slouZi média.
Z hlediska novodobé historie d€lime média do dvou zakladnich
kategorii neelektronicka a elektronicka.

Neelektronicka média

Sem patii veskera klasika od kamene, pfes papyrus, pergamen
po tabuli a porad jesté uZivany fotograficky film. Kresby na
kamen — napf. v jeskyni Altamira — byly provadény jizZ v dobé
lovcit mamuti a to nejenom ve Spanélsku. Jsou to vlastng jedny
z prvnich redlnych informaci uloZenych nasSimi predky. Pozdé&ji
byly informace ukladany do hlinénych desek anebo v piipadé,
Ze se ocekavalo jejich déletrvajici uchovani byly vtesany do
kamene, podobné jak tomu bylo v chrimu Kom-Ombo v Egyp-
t€. Prevladajici médium v dobé Egypta byl sice papyrus, ale
ten mohl shotet. Proto takové nadSeni pro kdmen, nehledé na
to, Ze k témto ,trvalym* informacim mély pfistup jen osoby
povolané.

Elektronickd média

Dnes uZ historickymi jsou dérny Stitek a dérna paska.

Dérny Stitek byl jest¢ doneddvna uznavanym médiem. Jeho
pocétky sahaji az do 19. stoleti, kde slouZil jako predloha pro
vySivané vzory. Milniky jeho existence byly rok 1890, kdy
byl poprvé masové nasazen pii s¢itdni lidu, rok 1940 a projekt
Manhattan pro vypocty chovéni jadernych reakci a kone¢né rok
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2000 a jeho posledni masové nasazeni pfi volbach prezidenta
USA. Jeho konec znamenaly nejednoznacnosti vyraZenych
otvort, na které se pfiSlo v moment€ t€sného vysledku a nasled-
ného sporu, kdo vlastné vyhral volby, zda George W. Bush nebo
Al Gore.
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Dérna paska byla hlavnim médiem pocitacti osmdesatych let
minulého stoleti. Oproti dérnym $titkim méla vyhodu v oprav-
nych kédech nesenych ve vyraZenych informacich. To zname-
nalo vétsi odolnost v pripadé chyb cteni zdznamu.
Magneticka paska jako médium zaznamenala ke konci minu-
Iého stoleti veliky rozmach hlavné€ v oblasti zdlohovani. Dirky
v dérné pasce nahrazuji magnetické stopy. Pfipomeiime si his-
torii tohoto média.

1898 — prvni pokusy o zdznam zvuku na drit

1926 — zaznam zvuku na magnetickou pasku

1951 — konecné prvni pouZiti pro uklddéani dat - jako zdznamové
médium se pouzivd dodnes.

MEédii soucasnosti jsou

Disketa - dnes uZ doznivajici datové médium na bazi magnetic-
kého zdznamu. Kapacity se pohybovaly bézné od 1,44 do 2,88
MB. U specidlnich mechanik se dosahovalo stovek MB.
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RAM pamét — dilezita soucast pocitact, bohuzel musi byt stale
napdjena a proto neni vhodna pro dlouhodoby zdznam. Dnes
jsou technologicky dostupné kapacity fadové desitek GB.
Pevny disk — opét dlouhodoba soucast pocitacti, médium na
bazi magnetického zdznamu bez nutnosti napajeni pfi uchova-
vani dat. V soucasnosti se jednd pravdépodobné o médium na
vrcholu své popularity. V soucasnosti dosahuji kapacit 2TB.
CD, DVD, Blue Ray — média soucCasnosti nahrazuji zejména
magnetickou pasku. CD je jiz pro malou kapacitu okolo 700MB
na ustupu, nicméné DVD (4.7 — 8GB) a Blue Ray (cca 25GB
a vyse) jsou na vrcholu. Vyhodou je moZnost velkovyroby pro
distribuci hudby a filmu.

Data se zapisuji po jednoilivych cylindrech

“ 0, Cylindr = viechny stopy se stejnym
tislem naviech discich

Stopa na jednom disku

= Jednotlivé disky

Flash RAM, SSD apod. — média budoucnosti, kterd budou
postupné v IT nahrazovat zejména pevné disky. Vyhodou je
vysoka kapacita bez naroki na napdjeni. Rychlost je srovnatel-
nd s RAM pamétmi.

Pevny disk

V soucasnosti je to datové médium ¢.1. Pomérem cena/vykon
v soucasné dobé presahuje i magnetické pasky, které jsou v IT
uzndvanym standardem pro ukladani dat. Oproti paskdm posky-
tuji daleko rychlejsi pristup k datim a moZnost jejich sprazeni
do vétsich celkli (RAID) vedouci k nizsi zdvislosti na vypadku
nékterého ze sprazenych diskd.



Data jsou na discich ukldddna v podobé magnetického zazna-
mu do soustfednych kruznic rozdélenych do usekli zvanych
sektory. Aby mohla byt data uklddana do jednotlivych sektort,
je potfebné vytvofit v ramci disku prostor pro adresovéani jed-
notlivych sektorti nebo jejich seskupeni.

Sektor je nejmensi adresovatelnd ¢ast pevného disku. Velikost
sektoru je standardné 512B, u modernich velkokapacitnich diski
je 4KB. Abychom mohli do disku zapisovat, musime jej pro
tento ucel pripravit pomoci procesu, ktery se nazyva forméato-
vani. Timto procesem je mozné optimalizovat vlastnosti disku
z hlediska pfistupu k datim. V piipadé, Ze disk rozdélime na
vétsi celky, dosdhneme rychlejsiho pfistupu k datim. Abychom
dosahli optimdlni rychlosti pfistupu k datim musime zvazit, jaké
objemy a jak veliké datové soubory budeme do disku ukladat.

Kam mizi diskové prostory?

r

| test.ixt - vlastnosti —-— w
Ohecné | Zabezpeteni | Podrobnost | Predchazi verze
test b
— |
Typ souboru: Textowy daokument [.td)
OtenFit . ) .
Umisténi: 544
Welikost: 4 bajtd (4 bajtd)
Welikost na .
ot 4,00 kB (4 096 hajtd)
YWiytvofeno: 18, z&fi 2008, 6:44.27
Zménéno: 18, z&fi 2008, 6:45:02
Ctewfeno: 18. z&F 2008, 6:44.27
[ 038 ] [ Starno Pouzit
L = 4

Vsimli jste si, Zze ¢im vétsi disk, tim rychleji se nam néjak
zaplni? Jak je to moZné. Pomineme-li neptehlednost adresart,
kde se ndm tu a tam ztrati néjaky ten gigabajt, je zde jedna
zaludnost, kterd vyplyva z vysSe uvedenych zakladnich informa-
ci o ukladani dat na pevném disku. Ano, tato zaludnost tkvi ve
velikosti sektoru — nejmensi adresovatelné ¢asti pevného disku
a ve velikosti ukladanych souborl. Pro¢? Do souboru ,test.
txt* zapiSeme 4 pismena — slovy Ctyfi. Soubor uloZime a pak
se podivime na jeho vlastnosti. Co se zobrazi viz nésledujici
obrazek:
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| test.txt - Poznamkovy blok

Soubor Upravy Formét Zobraz
best

V okné vlastnosti souboru ,,test.txt* vidime u polozky ,, Velikost*
hodnotu 4 bajty, ale u polozky ,,Velikost na disku* vidime, Ze
na disku tento soubor obsazuje 4096 bajtii. KdyZ si pak pred-
stavime, Ze je takovych malych soubor hodné — a to se mize
stat v pripadé, Ze pouzivame jednoduché textové editory (napf.
kdyz piseme zdrojové soubory pro prekladace programu).
Mimochodem, zkuste zapsat slovo ,test napiiklad do MS
Word (anglicky nebo Cesky to je jedno) a schvalné si tipnéte,
zda bude pro uloZeny soubor potfeba jeden 4KB sektor nebo
vice? Sikulové moZna objevi dalii ¢ernou diru odsévajici dato-
vy prostor pevného disku. Mimochodem vySe uvedeny piiklad
je platny u béznych diskl formédtovanych béZznym zplsobem.
Pokud bychom pripravovali disk pro praci s velikymi soubory,
pak se nam klidné muiiZe stat, Ze pfi zapisu jednoho bajtu prijde-
me i o 32kB datového prostoru.

Velkou c¢ast disku nam také zapliiuji reZijni oblasti, které vyu-
Ziva dany operacni a souborovy systém pocitace. Proto je vidy
potfeba pocitat minimdIn€ s 10% ztraty kapacity oproti nativni
kapacité uvadéné na disku.

Jak se této vlastnosti média zvaného pevny disk branit?
Rozdélenim disku na mensi ¢asti — pred formatovanim je
mozné rozdélit vétsi disk na vice logickych celki - oddila. Zde
se pak miZeme rozhodnout o zpisobu formatovini a vyclenit
pak oddil pro malé soubory a dalsi pak pro soubory velké.
VyuZzivanim kompresnich programi — takto miZeme spojit
souvisejici soubory do jednoho velikého souboru a eliminovat
tak ztratu kapacity disku.

Virtualizace disk umozZni vytvofit v ramci diskového prostoru
tzv. ,virtudlni disk“, ktery se pfi pohledu z ,redlného* disko-
vého prostoru jevi jako jeden — i nékolik desitek GB - veliky
soubor.

Teéch moZznosti je vice a jejich rozmach se d4 ocekdvat s rostou-
ci kapacitou a vét§Simi moZnostmi v adresovatelnosti datovych
prostortl v rdmci operacnich systémd.

Co bude pristé?

Miame za sebou zdkladni povidani na téma data, jejich prenos,
formatovani a ukladani. V dal$im pokracovani se budeme
zabyvat softwarovymi ¢astmi pocitact, tj. principy toho, jak je
mozné, Ze ,Zelezo* oZije. Tématem budou operacni systémy,
aplikace a jejich vyvoj. Nedbale se otfeme i o otdzku, pro¢ neni
aplikace jako aplikace i kdyZ je piSeme v ramci stejného vyvo-

jového prostredi. =



CELOFIREMNI SPORTOVNI SERIAL

OR-CUP 2008

Lubomir Dostdl, Ing. Antonin Vymétal

»Nejenom praci Ziv je clovék” — tento klasicky citat se
v OR-CZ dafi jiz vice neZ 10 let GspéSné napliiovat, a to pre-
devsim na sportovnim poli. Pod vedenim nadSeného sportov-
niho referenta L.Dostdla a za vydatného finan¢niho prispéni
vedeni OR-CZ jsme spolecné vybudovali pravidelny cyklus
sportovnich akci, které napomahaji jak utuzovani kolektivu,
tak souCasné¢ odbourdvani pracovniho stresu.

Historie sportovnich klani mezi pracovniky OR-CZ zalind
v roce 1998, kdy se uskutecnil prvni firemni turnaj — zacali
jsme s turnajem v ping-pongu. ProtoZe ucast na tomto tur-
naji byla pravidelné vysoka a hlad po sportovani velky, od
roku 2001 se k tomuto turnaji pfidala dal$i soutéZ — miovy
sedmiboj dvojic, ktery vSechny ucastniky nadchl a pfinesl i
kvalitni sportovni vysledky. Od tohoto zlomového okamZiku
byl jiz jen maly kricek k tomu, aby se zrodil ndpad uspora-
dat pravidelnou ro¢ni sportovni ligu, kterd v sobé zahrnovala
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vice rozmanitych sportovnich kldni. TakZe od roku 2004

vznikl OR-CUP, ktery ke sportovani pritdhl dalsi zaméstnance

OR-CZ a tspésné se rozviji.

Z ¢eho se OR-CUP vlastné v soucasné dobé sklada? Prehled

jednotlivych turnajt:

e stolni tenis

* micovy sedmiboj (kosikovd, nohejbal, hazend, fotbal, volej-
bal, tenis, stolni tenis)

* petanque

* cyklisticka Casovka

* badminton

* bowling.

Snahou organizatord je rozvrhnout jednotlivé discipliny tak,
aby se sportovalo pribéZné€ po cely kalenddrni rok. Umisténi v
jednotlivych turnajich je bodovano podle predem definovanych
pravidel, které zohlednuji napiiklad pocet startujicich, pohlavi
(dévcata jsou zvyhodnéna) atd. Kazdy turnaj ma samoziejmé
své vitéze, ktefi jsou odménovani hodnotnymi cenami a sou-
casné je vSem udcastnikim piidélen podle umisténi prisluSny
pocet bodl do seridlu OR-CUP, ktery je po poslednim turnaji
vyhodnocen a je jmenovan nejlepsi sportovec roku. Po kazdém
turnaji se najde dostatek casu k posezeni, zhodnoceni priibéhu
a samozrejmeé i doplnéni vydanych kalorii.

Pro spravnou motivaci k co nejlepsSim vysledkim jisté pfispiva
i fakt, Ze pro pét nejlépe umisténych pracovniki OR-CZ je
kazdoro¢né pripravena zajimavd odména — placeny lyZaisky
vikend. Za rok 2008 se tento vikend uskute¢nil v Mostech
u Jablunkova na hotelu a sjezdovkach Gran.

A jak vlastné dopadly jednotlivé turnaje v roce 2008? Pokud
mate zdjem studovat sportovni zdatnost jednotlivych tcastni-
ku, podivejte se na vysledky jednotlivych turnaji i pribézny
stav OR-CUPu na firemni nasténce, kterd je soucdsti aplikaci
LotusNotes.

Co fici na zavér?

Pro rok 2009 je jiz opét OR-CUP v plném béchu. Probéhly
jiZ turnaje ve stolnim tenise, micovém sedmiboji a petanque.
Pripravuje se dalsi disciplina — Cyklistickd Casovka, kterd se
uskutecni v pribéhu cervence. VSech turnajii se miiZe zicastnit
kazdy zaméstnanec OR-CZ a tcast neni nikdy dost velkd. Proto
bychom touto cestou chtéli pozvat dalsi sportovce z nasich fad
- 1 prilezitostné. Vzdyt v naSem sportovnim seridlu plati dvojna-
sob ,,Neni dulezité zvitézit, ale ziCastnit se a také prat vSichni
vSem Ucastnikiim OR-CUPu do dalSich let hodné sportovnich
uspéchil a hlavné nezapomenutelnych zazitkll. =



POD MODROU OBLOHOU POCTVRTE

Jiri Zddra

Poroté ¢tvrtého ro¢niku vytvarné soutéZe v malovdni na po¢i- Letos poprvé udélovanou cenu divdka si odnesla Zuzana

taci doSlo na tfi tisice obrazki z 330 Skol. Vyvodova ze Zéakladni Skoly Trnava.

Iletos byla soutéZ vyhlaSena ve spolupraci s firmami Microsoft ;. % wn it & | x v © L0 S R e e L s
: Fagrs, it iy 5 T

a OR-CZ a za vydatné pomoci mésta Moravska Trebova. *'_“‘_1'-‘_"
Devétadvacatého dubna v méstském muzeu slavnostné pre-
vzala ceny pro vitéze osmndctka vyhodnocenych ceskych

malifd. Nechybéli ani Zaci a ucitelé ze Slovenska, Polska
a Skoly pfi ruském velvyslanectvi.

V kategorii 6.-7. tfida se nejlépe u poroty zapsal Marek
Simonik ze Z4kladni §koly a matefské $koly Opava.

Rovnéz poprvé udélenou zvlastni cenu ziskal Vlastimil Novotny
z Jedlickova ustavu a Skoly v Praze.

Kategorii 8.-9. tfida vyhrala Karolina Dvornikova ze Zakladni
Skoly M. AlSe Zlin

ProtoZe obrazkd hezkych obrazkii bylo velmi mnoho, vybra-
la prezidentka soutéZe (prezidenta md piece kazdd pofadna
organizace) PaedDr. Hana Horskd obrdzky od zhruba stovky
dalSich autorl a zaplnila jimi vSechny vystavni prostory mésta
Moravskd Trebova. Obrazky tak jsou k vidéni ve vystavni sini
muzea, v prostordch radnice a dalSich budoviach méstského
uradu, v Cukrarné pod vézi a vestibulu domova dichodcli. =

> SILA INFORMACE 2009 32



EXPEDICE ANNAPURNA | 2008
TRI STA METRU V LAVINE TE ZMENI

Rozhovor Frantiska Teichmanna s Romanem Langrem o expedici

Béhem poslednich dvanécti mésic to byla uz druha velkd
expedice Romana Langra na osmitisicovku. Jeho lomsky
pokus o vystup na K2 byl uspésny predevsim zdoldnim obtiz-
ného Cesenova hiebenu. Letos mé&l na fadu prijit Mount
Everest. Neprehledna situace v Tibetu a nasledné hermetické
uzavieni oblasti Cinskou arméadou daly zelenou Annapurné I
(8091 m n.m.), nejvy$simu ze ¢ty velehorskych Stitd stejného
jména.

Historie zdolavéni téhle zradné hory je plna paradoxu i nestés-
ti. Byt se jednalo o prvni, Francouzy jiZ v roce 1950 zdolanou
osmitisicovku, trvalo dlouhych devatenact let, nez se na ni
postavil dalsi horolezec. Laviny a padajici séraky nahédnély
hrizu uz prvnim uspéSnym horolezcim a dobovd literatura
barvité 1i¢i hrizu tfesoucich se Serpd. V tomto sméru zlistava
na Annapurné vse pfi starém a také slovensko-Ceska expedice
se letos potykala s velmi nestabilnim terénem. Lavina, ktera
znicila jiz podruhé prvni vyskovy tébor s sebou vzala i zbytky
tolik potrebné kurdZe a odhodlani. Varovani ale neSlo brat na
lehkou vahu, tfistametrovy pad v prvni laviné pétice horolezct
prezila. Tak to vSak vétSinou nekonci, protoZe co do poctu
obéti je Annapurna na smutném prvnim misté. V priméru
kazdy tfeti horolezec se z vrcholu jiZ nevrati.

Termin expedice: 12. 4. - 27. 5. 2008

Clenové: Jan Matlak (SR) — vedouci expedice, Miroslav
Nemcok (SR), Jozef Supica (SR), Jozef Hanzel (SR), Peter
Balogh (SR), Roman Svantner (SR), Pavol Mitter (SR), Peter
Hodulik (SR), Vladimir Svancir (SR), Roman Langr (CR),
Miroslav Mrava (SR), Andrej Harendarc¢ik (SR) — 1ékar expe-
dice, Rastislav Ekkert (SR) — televizni §tab, Jan Seminsky
(SR) — televizni Stab.
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Romane, tohle byla tvoje jiz devata expedice do velkych
hor. Cim byla, kromé toho, Ze jsi takiikajic nasko¢il do
rozjetého vlaku, pro tebe specificka?

Poprvé jsem byl §éfem expedice. (smich) Tam §lo o to, Ze se
spojily dvé expedice. Prvni dvanicticlennd slovenskd expe-
dice odjela asi o dva tydny pfed nami. Druhd jen dvouclenna
odjela pozdéji s tim, Ze se pfipoji k té prvni a bude spolu-
pracovat pii vystupu na stejné cesté. S rozjetym vlakem mas
vsak pravdu. Po tom, co zkolabovala expedice na Everest jsem
musel béhem Ctrndcti dnd zménit veskeré plany.

Co méli Slovaci na Annapurné za lubem?

Jejich planem bylo zdolani severni stény Annapurny dosud
nezopakovanou polskou cestou. Jednd se o mimoradné expo-
novanou a obtiZnou cestu s lezecky ndro¢nymi tseky ve skéle
i ledu. Slovéci se sem vraceli po tiech letech, kdy se zastavili
jen nékolik desitek metrd pod vrcholem v némecké cesté,
takZe druhy plan byla tahle cesta doplnéna o slovenskou
variantu.

Expedici uz od zacatku trapila neprizen pocasi a velmi
casté laviny. Je to typicky vyvoj pocasi na téhle hoie nebo
jste s takovymi problémy nepocitali?

J4 myslim, Ze je to hodné charakteristické. Annapurna patfi
stvi v tom, kolik horolezci se z jejtho vrcholu nevrati zpét. To
bylo hodné patrné hned v zakladnim tabofe, kde byl obrovsky
pocet pomnicka.

Celd severni sténa je hodné nepfistupna a uz jen cesta do
zdkladniho tdbora miZe byt obrovsky problém. Z jihu pod
Annapurnu vede normdlni turistickd cesta, ze severu vSak
byvaji podminky nékdy tak hrozné, Ze se to fesi vrtulnikem.
KdyZ jsme se tam snazili dostat my, tak jsme se dozvédéli,
Ze Polaci a Slovaci z pfedchozich dvou expedic museli do
zdakladniho tdboru odletét, protoze cesta byla diky sesuvim
a velkému mnoZstvi snéhu témér neprostupnd. Zajimavé také
je, Ze letos napadlo hodné sné€hu dole, ale horni partie byly
jen samy led a skala. Tam skoro nechumelilo. I to je déno
polohou hory, ktera lezi hodné na jihu a nejsnaze sem dosah-
nou monzuny. ProtoZe jsme byli jen dva, tak vzhledem k cené
helikoptéry ndm nezbylo nic jiného, nez spolecné s nosici
vyrazit pésky.

Cesta se neobesla bez problémd, nosici stavkovali a situace se
tak vyhrotila, Ze uz jsem drzel §éfa nosic¢i pod krkem.

Z puavodniho planu toho nakonec moc nezbylo. Pro¢ byla
polska cesta nakonec odpiskana?

KdyZ se zacala nalézat polska cesta, zjistili jsme, co uz jsem
fikal. Nahote nenapadl snih a plata, ktera je nutné prelézt byla
pokryta jen slabou vrstvou kfehkého ledu. To je prakticky



nelezitelné*. Celd oblast se oproti situaci pfed tfemi lety
vyznamné zménila. Vibec jsme s takovymi problémy nepoci-
tali. Za normalnich, standardnich okolnosti se d4 odhadnout,
kdy spadne lavina. Ale pokud je vSechno vylednéné, témér
se neda tusit co a kam poleti. Pfi malém mnoZstvi sn¢hu se
v hornich partiich odlamuji séraky, které se pak zcela nekont-
rolovatelné riti po ledovych sténach dola.

Jedna z lavin hned na zacéatku zasahla i prvni slovensky
tabor. S velkym S$téstim se nakonec podarilo vSechny
Cleny vyprostit bez vaznych zranéni. Byl jsi v té dobé jiz
v zdkladnim tibore?

To se odehrdlo v dobé, kdy jsem byl na cesté do zakladniho
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tdbora. Lavina padala asi jeden a pil kilometru. Bohuzel
tdbor zasdhla az po radiovém spojeni se zdkladnim tdborem
nékdy v pil devaté vecer. VSichni si akorat varili a byli jen
ve spodnim pradle. Jeden z nich mi pak vypravél, Ze slySel
jak néco pada a tak fikal: ,,hele posunu se sem na bok, at se
mi nevylije polévka... a pak jsem letél tfi sta metri.” Bylo
tam celkem pét lidi ve dvou stanech. Tti Slovaci a dva vys-
kovi nosici. Vyskovy tabor zasahl okraj laviny a tlakova vlna
spolu s obrovskymi kusy ledu strhla cely vyskovy tdbor o 300
vyskovych metrd. Clenové tymu postupné vypadli ze stanu
a povétSinou se propadli do ledovcovych trhlin. Nastésti dva
z nich méli na hlavé v tu chvili Celovky, které ty kotrmelce
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vydrZely a oni se tak mohli lépe zorientovat. Dole v tabore
védéli, Ze spadla lavina, ale nedalo se tusit, jestli je zasdhla.
Téabor navic stal v misté, kde se normalné tabory stavi. Je tam
rozcesti, odkud se rozbiha nékolik dalSich cest a laviny tam
vétsinou nepadaji. Mélo to byt v ramci moZnosti celkem ,,bez-
pecné®. Vysledkem téhle pohromy byly naStésti jen hmotné
Skody. Kluci z expedice méli jen odfeniny a zhmozdéniny.
Vyskovi nosici uz tolik $tésti neméli, byla tam komplikované;j-
§i zranéni, néjaké zlomeniny a jeden z nich témér prisel o oko.
Pro kluky to byl ale i tak psychicky hrozny zaZitek, protoze
museli v ponozkidch a spodnim pradle vydrZet v trhlindch
celou noc. Teprve az rano, kdyz v zdkladnim tabore zjistili,
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Ze nemaji spojeni bylo jasné, Ze je to trefilo a zorganizoval se
zachranny tym. Nebezpeci nevyzpytatelnych lavin bylo letos
opravdu velké a zvySovalo miru objektivniho nebezpeci na
samou mez Gnosnosti.

Byl to i jeden z diivodi, proc se letos do severni stény prilis
mnoho expedic nehrnulo?

Myslim si, Ze jo. Piotr Pustelnik, ktery ma uZ tfinact osmi-
tisicovek, Annapurnu jesté stdle nezdolal a to tam byl letos
popaté.

Druha, jesté horsi lavina uz diky Bohu zasahla jen prazd-
ny tabor.

Tam hrélo Stésti skute¢né ohromnou roli. Jeden ze ¢lend expe-
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dice, ktery tam mél ten den preckat noc se jeSté dlouho vnitfné
smifoval s tim, co se té noci stalo. Doslova se toho vecera
podruhé narodil, protoZe si odchod z jedni¢ky rozmyslel
na posledni chvili. Jeho stan po lavin€ vypadal, jako kdyz
se pripleskne mokra fotka na zed. To musela byt hrozna
rana. Pritom se pfi stavbé druhé jednicky hledalo misto co
Pravdépodobné doslo k tomu, Ze se uvolnil obrovsky sérak,
ktery dokazal svou setrvacnosti pustoSit i daleko od své
hlavni dréhy.

Ovlivnila tahle druha lavina konec¢né rozhodnuti vzdat se
pro letosek vystupu na Annapurnu?

UZ po prvni lavin€, kdyZ jsme pfisli do zdkladniho tabora, to
tak na 50 procent vypadalo, Ze expedice konci. Tim, Ze jsme
pfisli, jsme jim asi dodali trochu optimismu. I tak bylo ale
znét, Ze néktefi na tom nebyli po psychické strance zrovna
nejlépe. Doslo dokonce k hlasovéni, co dal.

Nebyla to trosku uz ponorka?

To se mi nezdalo. Spi§ byl problém, Ze doslo k ur¢itym nesho-
dam v taktice vystupu, protoZe kluci, ktefi méli jit nahoru se
priklanéli k mym ndvrhim.To samoziejmé vytvarelo spolu
s traumatizujicim zéZitkem z laviny urcité napéti. Nakonec se
ale vytvorilo vrcholové druzstvo, ve kterém bylo kromé mé

jesté dalSich pét lidi. Bylo domluveno, Ze pockdme na pocasi.
VEdeli jsme, Ze mdme odfixovano vSe do dvojky a také dalsi
usek aZ po zavérecné plato, kde by jiZ nemél byt vyslovené
obtizny usek. Trojka byla pfipravena ve dvojce a stacilo ji jen
posunout. Dalo se fici, Ze to nejhor$i uZ jsme méli za sebou.
Pocasi se ale nelepsilo, stale padaly velké laviny, coz zacalo
nahloddvat vétSinu ¢lent k ukonceni expedice. Pfi poslednim
hlasovani uz jsem byl jediny, kdo mél chut to jeSt€ zkusit.
Chlapi uZ dostali tolik varovéni od hory, Ze uZ neméli chut to
pokouset. Vzhledem k tomu, co se pfed tim odehrélo to bylo
celkem pochopitelné.
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Myslis si, Ze ¢lovék by mél byt vaci témhle signalim vni-
mavy?

M¢ osobné mrzi, Ze jme to jesSté jednou nezkusili, ale na dru-
hou stranu beru to, Ze ti kluci za sebou méli sakra nepiijemny
zaZitek a nebezpeci bylo stale velké. KdyZ se proletiS tfi sta
metrd v laving, tak té to prosté zméni.

Byla pro tebe Annapurna z hlediska naroc¢nosti terénu
a techniky jisténi né¢im nova?

My jsme byli nachystdni na obtiZnou polskou cestu. Vzhledem
k vySe zminénym skutecnostem jsme se rozhodli pro némec-
kou variantu, ve které bylo cca 800 m lezeni v ledu. Led to
byl mimofadné tvrdy a kiehky. Sn€hu tam bylo jeSt¢ méné
nez na K2. Pry se zde pouZilo 100 ledovcovych Sroubt, diky
¢emuz se dalo bezpecné dostat doll i ve Spatném pocasi nebo
vycerpani. Kazdopddné, ja bych uZ v budoucnu urcité volil
jinou vystupovou cestu, protoZe to objektivni nebezpeci tam
bylo netinosné. Clovék tu musi byt strain& moc otrkany a mus{
mit obrovskou kurdz.

Nad objektivni nebezpeéi se muzes asi jen povznést.
Clovék na to musi mit povahu, aby to zvladnul. Pfesto vim, Ze
do téhle cesty uZ jit nechci. Myslim si, Ze tfeba plivodni vari-
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Pol4ci, ktefi tam byli s ndmi lezli pilif od zdpadu a i tahle
dostali se vySe, ale v 7800 m n. m. to také kvili $patnému
pocasi vzdali.

Byl jsi tam, jediny Cech. Jak se ti spolupracovalo se Slovaky?
Parta tam byla dobrd, ale s takhle velkou expedici bych uz
pristé asi nejel. Dochazi tam k vice komplikacim, coZ je hodné
déno tim, Ze tolik lidi se jen téZko domlouva na jedné véci.
Nechybél ti Kamil Bortel, se kterym hodné lezes, a na kte-
rého uz jsi za ta léta zvykly?

Chybél a myslim si, Ze spolu bychom dali jesté jeden pokus. =






