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Skupina OR v souc€asnosti zaméstnava pies 100 pracovniki
a vroce 2011 dosdhla obratu pres 180 mil. K¢ Podrobnéjsi
informace jsou uvedeny v Profilu skupiny OR 2012.

Tak jako kaZdy rok bych rad na tomto misté podékoval vSem
zaméstnanciim, partnerim a zejména zdkaznikim za uspéSnou,
profesiondlni a korektni spolupréci, které si velice vaZim.

Kvalita naSich produkti a sluzeb by nebyla na dne$ni $pic¢-

UVODNI SLOVO

Jiz dlouhou dobu vykazuje OR-CZ spol. s 1. o. stabilni vykon-
nost vyjadfenou tricifernym cislem pocinajicim jednickou
v kolonce percentudlni plnéni planu. PrestoZze je v nékterych
vyrobnich podnicich k rozpozndni vliv ekonomické krize
poslednich let, kterd ma jisté¢ zasadni vliv na omezeni inves-
tic, pfibyva téch zdkaznikd, ktefi pfemysli o dalSim rozvoji
svého informac¢niho systému. O takovych v tomto Casopise
mluvi Ing. Antonin Vymétal v ¢ldnku ,,Informace ze zimniho
Workshopu 2012%. Zd4 se to byti logickd a snadnd cesta, ale...
oni si poridi jen to, co nutné potrebuji ke splnéni svych mana-
Zerskych predstav nebo pozadavki svych zdkazniki. Obvykle
nic standardniho, snadno jinde pouzitelného. Na naSich tvir-
cich pak je hledat cesticky a spolecné body vyvijeného feseni,
aby nezustalo jen jednou vyuzité a prindselo uZitek i dalSim
uZivatelim.

Takova feSeni a snahy vyhovét zdkaznikiim popisuje vétsi-
na ¢lankd tohoto vydani Sily informace, o nich a jim podob-
nych ,,medituje” $éf vyvojara a celé divize ERP Mgr. Stanislav
Nisler ve své tivaze na str. 3.

Novinek je celd fada a zcela jisté jsou ovlivnény uvolnénim
kapacity vyvojového tymu zbaveného povinnosti udrZovat
v aktudlnim stavu znakovou verzi OR-SYSTEMu. Jeho data-
bazova, plné grafickd verze tak nyni disponuje posilnénou

kové trovni bez vysoké narocnosti, odbornosti a aktivniho
pfistupu naSich zakazniki.
Také v roce 2012 a v letech nésledujicich jsme pfipraveni
fesit ve spolupréci s naSimi zakazniky ty nejnaro¢néjsi projekty.
Upfimné se na tuto spolupraci téSim!

Ing. Véclav Maé&at

REDAKCE

vyvojovou podporou, jejiz vysledky jsou prezentovany na
dalSich strankdch.

VSechny vySe zminéné manaZerské predstavy a poZadavky
OR-SYSTEM, jako klasicky ERP produkt, splnit nedokaZe.
Proto jsou v dalsi ¢asti Casopisu uvedeny i informace o systé-
mu Cognos, jako zdkladu pro tvorbu manazerskych prehledt
a zprav, a stejné tak o komunika¢nim systému Lotus Notes,
obou z produkce IBM.

Informatické” zpravy dopliiuji informace, feknéme, legis-
lativniho rdzu — o Intrastatu a formdatech elektronické faktura-
ce, svym obsahem vSak do problematiky ERP rovnéz patfici.

Odborné informace dopliiuji ¢lanky o vybranych firemnich
aktivitach sponzorskych a sportovnich.

Vynechali jsme, pro nékoho jist¢ zajimavé, informace
o firemnich certifikatech a to presto, Ze z medicinské divize se
§ifi i do divize ERP. A to jak v oblasti kvality, tak i sluZeb IT
a bezpecnosti informaci. Proto jen uvadime, Ze jejich vliv by
se mél projevit a projevuje zejména v oblasti plnéni smluvnich
zdavazki, zarucnich a pozarucnich podminek, trvalém vylepso-
vani HelpDeskovych sluzeb.

Prijemne a poucné cteni preje redakce
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Prestoze za velmi dobrymi vysledky spolecnosti
v roce 2011 stoji vsichni pracovnici OR-CZ, byli
v kazdém z usekii vyhodnoceni ti uplnée nejlepsi.
Jako obvykle se jim uznani a ,,obdlkového*
oceneni dostalo na spolecné schiizi skupiny OR.
Jmenovité pak blahoprani redakce zaslouzi:

Oldfich Crhak ekonomika a spréva

Ocenéni ziskal za dlouhodobou spolehlivost a samostatnost,
bezchybné zajistovani provozu skladu, feSeni dalSich zalezi-
tosti souvisejicich s provozem firmy.

Kamil Klu¢ka erp - dochazka

Vyhodnocen byl za naprostou samostatnost v oblasti realizace
personalnich identifika¢nich systémt — vysokou spolehlivost
pfi plnéni tikold, aktivni nasazeni a tiCast v projektech, udrzbé
a dalsim rozvoji identifika¢nich systému v technologii JAVA.

a4

Zdenka Kosinova Lunackova

ERP - realizace

Poprvé na vefejnosti s novym jménem, zasluhujicim zvlastni gra-
tulaci, ziskala ocenéni za dlouhodobou spolehlivost a flexibilitu
pti plnéni ukoll, vyznamny podil pfi realizaci projektti u klico-
vych zékaznikl a v neposledni fadé za spolupraci na analyzach
a vyvoji OR-SYSTEMu.

SILA INFORMACE 2012

Frantisek Marek i1 Architektura

Tradi¢ni preciznost, spolehlivost a obétavost v useku sitovych
feseni, plnéni Gkold pro dalsi divize (MSD, ERP Dochazka)
a spoluprace pfi spravé budovy staly za Frantiskovym ocenénim.

Petr SChIOgI Medical Solutions Division
Popularni terminologii fe¢eno ,,Skokan roku 2011 byl ocenén za
velmi vyznamny posun ve svych odbornych znalostech.

Rovnéz sesterskd spolecnost OR-NEXT vybrala
ve svych radach nejlepsi pracovniky:

Eva Markova usek al

Za trvale vysokou uroven poskytovanych sluzeb dolozenou
kladnymi odezvami ze strany klicovych zakaznikti a uspés-
né zvladani role ,,solution designer” v projektu Vysocina.

Karel Rezni¢ek Usek m3

Rovnéz za kladnou odezvu ze strany kli¢ovych zakaznikt
a predevsim za uspés$né pievzeti aktivit v zahrani¢i pracujiciho
Petra Burgera a zapojeni do aktivit souvisejicich s IS QL
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Pokazdé, kdyz se zabyvam otdzkami architektury

a technologie informacnich systéemii (1S) zvlaste naseho
OR-SYSTEMu, vzdy na mne zpoza pocitace vybafnou
vzpominky na mé pocatky v této branzi. Musim Fict, zZe
Jjsem mel vlastnée Stésti, protoze jiz coby student matky
exaktnich véed matematiky doplnéné informatikou,
Jjsem mél moznost zabyvat se riiznymi programovacimi
Jjazyky na riuznych typech vypocetni techniky od
salového pocitace rady EC k minipocitaci PDP 11.

PC jeste v te dobe nebyla a osobni pocitace jako Atari
c¢i napr. Commodore byly pouze lepsi hrackou.

M¢ seznameni s programovacimi jazyky bylo postaveno na
jazyce PASCAL a a¢ nam kolegové fikali ,,pojidaci kolacu®,
aniZ sami védéli pro¢, neddm na néj dopustit. Z t&€ch ostatnich
vzpomenu hlavné FORTRAN jako na jazyk s trochu odlis-
nou filosofii syntaxe. Zavér studia jsem zkouSkou absolvoval
predmét Teorie jazyka, ktera se zcela na obecné bazi zabyvala
principidlni otdzkou stavby, vlastnostmi a syntaxi programo-
vaciho jazyka.

Prechodem do praxe jsem mohl své nabyté védomosti ztro-
Cit a to velmi bohaté&, presvédcil jsem se vSak, Ze vyvojar musi
byt vyvojafem télem i dusi, to se naucit nedd, tim se clovek
rodi. Pfisla éra PC a kolo rozvoje IT se roztocilo do péknych
obrétek. Napsal jsem stovky programi a to mi umozZnilo vice
se zabyvat podstatou a principy dobrého programovani, jeho
pravidly a zakonitostmi tak, aby bylo efektivni a pfinosné,
vysledny program rychly, srozumitelny, icelny a hlavné pouZi-
telny. Pak pfiSel OR-SYSTEM a m¢l jsem moZnost zabyvat se
systémem jako celkem, to uZ nebyl jeden izolovany program,
ale celd ohromna mnoZina moduld postavend na jednom zakla-
dé a principu. Zde jsem pochopil, Ze jde o zcela jiné mysleni,
které musi architekt IS mit. Je moZno napsat 100 solidnich pro-
gram, ale systém z nich sestaveny muze byt tragédii. Kazdy
rozsahlejsi IS musi byt postaveny na pofddném zakladé neboli
jadre, které vnucuje celému systému jednotnost, fdd a moznost
efektivni udrzby. Zaroven je nutné myslet z hlediska vyvojo-
vého tymu programdtord a mit k tomu pfipravenu kompletni
metodiku a nastroje. Slepenec je jen pozvankou do pasti.

KaZdy novy zdsah do jadra nuti globalné myslet na cely
systém. Napsat nékolik programi jesté neznamend umét pro-
gramovat, natoZ budovat velky IS tfidy ERP.

Pak pfiSlo néco, co se médné oznacovalo jako OO ¢i
OA. Jednim slovem objektovost a otizka se najednou na
jedné strané zkomplikovala, na té druhé naopak zjednodusila.
Zkomplikovala, protoZe predélat strukturdlniho programéto-
ra na objektového, at je sebelepsi, neni jednoduchd véc, jak
se fikd — starého psa novym kouskiim nenaucis. Je to zcela
jiné mySleni. Zjednodusila proto, Ze budovat jadro za pomoci

vvs vivs

dédic¢nosti a polymorfismu je mnohem jednodussi, efektivnéjsi,
prirozenéjsi, ale také dobrodruznéjsi. Objektovy pfistup vyvoje
mne zcela fascinoval.

Z vyse uvedenych myslenek plyne jednoznacny zavér, Ze
vybudovat jadro a na ném postavit IS neni véc nijak jedno-
duchd, znamena mnoho préce, znalosti, zkuSenosti a dobrych
ndpadi, coZ nese samoziejmé znacné ndklady. A jak se rikd,
pratelé, vim o ¢em mluvim, protoZe jsem se s kolegy podilel na
vyvoji generace grafického OR-SYSTEMu. Ve svém dusledku
je zcela jedno, jaka technologie je na vyvoj IS pouzita, dilezité
je, aby umoznila dét systému potfebné vlastnosti — srozumitel-
nost, jednoduchost, otevienost, privétivost, efektivni spravova-
telnost. To nemdm na mysli aplikacni logiku, kterou mit systém
prosté musi, aby byl viibec pouzitelny. Jsou vSak nahledy na
volené technologie i jiného charakteru, které pravé v posledni
dobé nabyvaji své vahy. Mam na mysli velikost komunity vyvo-
jara, ktefi vybranou technologii pouZivaji a mnoZstvi existuji-
cich a vznikajicich knihoven — studnice vSeho toho, co jiz bylo
vymysleno a napsdno a neni nutno tim jiZ ztracet Cas, prosté
to jenom pouZit. Ze Skol vychdzeji absolventi, ktefi se logicky
zabyvaji jen témi nejrozsifenéjSimi jazyky a technologiemi
a zde se pfimo nabizi a je nutno vyuZit jejich potencidl, jejich
jiné, nové mysleni. K tomu patii integrovatelnost a komuniko-
vatelnost s okolim, coZ je vZdy snadnéjsi u systému, které jsou

technologicky vice nez jen pribuzné. A to je diivod, proc¢ se po
nové technologii jiZ nékolik let ohliZime.

Viichni, kdo se technologiemi zabyvaji mi daji jisté za
pravdu, Ze takovych technologii a frameworkl je na trhu
nepfeberné mnoZstvi, li§i se vSak od sebe nékolika vlastnost-
mi, uvedme si ty nejdileZit&jsi, které ovliviiuji zcela principi-
alné vybér:



1. OS, na kterém mohou bézet - zde existuji ve své
podstaté pouze dva proudy: .NET, JAVA. My jsme se rozhodli,
a to jiz drive, pro JAVU, protoZe univerzélnost je pro nés, nebo
spiSe pro nase uzivatele, velmi zdsadni. Mimochodem jiZ stava-
jici generace OR-SYSTEMu je prospikovdna vyuzitim JAVY,
kterou uzivatel nevidi a vlastné ani nevnima. Pfikladem jsou
tfeba webové sluzby.

2. Rozliseni na zdkladé typu klienta — webovy ¢i
tenky. Pro IS tfidy ERP se nelze obejit bez tenkého klienta, coz
je dano slozitosti poZadované funkcionality hlavné v oblasti
vyroby, na druhé stran€ je spousta funkci, kde je webovy klient
naprosto postacujici a navic idedlni. Tedy volena technologie
musi nutné umoziovat sméry oba.

3. Zavislost na provoznim prostredi aplikace,
popripadé na dodavateli prostiedi vyvojového — otizka
nejen na kapsu zékaznika, ale i dodavatele aplikace. Pro dodavate-
le to znamend jednodusSe feceno: nakoupit nebo si udélat sim.

Nalézt odpovéd na tfeti bod neni vibec jednoduché, je to
vlastné dilema mezi dvéma extrémy, je to otdzka ndhledu na
Cas a penize. Provéfili jsme celou fadu moZnych variant vyuZiti
jiZz nabizenych produktd, ale popravdé, vZdy nam néco chybélo
nebo cena byla prilis vysoka a navic s tim souvisela zavislost na
dodavateli jak financni, tak strategicka z hlediska jeho budouci
orientace, ¢i existence.

Proto jsem velmi pfivital krok naSeho nejvétsiho obchod-
niho a vyvojového partnera, spole¢nosti ORTEX Hradec
Krélové, ktery pfed ¢asem provedl rozhodnuti v oblasti novych
technologii a vénoval vyznamny Cas tomu, Ze na zdkladé JAVY

N

postavil prvni verzi jadra systému nové generace a aplikoval
ho primo na jednom svém pilotnim projektu. Se svymi kolegy
jsem mél moZnost podrobnéji se sezndmit s principy, na kterych

"KAZDY NOVY ZASAH DO
JADRA NUTiI GLOBALNE MYSLET
NA CELY SYSTEM"

a se kterymi je jadro vybudovédno. Velmi mne potésilo, kdyz
jsme mohli konstatovat, Ze podstatné odrazi naSe predstavy
a zkuSenosti, jak by mélo jadro nové generace vypadat. Velmi
si cenim praci a dosazené vysledky hlavniho architekta pana
Tomase Myslivce. To nejvétsi uspokojeni mi dala nabidka
podilet se na dal$im rozvoji tohoto jadra a vtisknout mu dalsi
vlastnosti, které povazuji za nezbytné z hlediska moderniho
a komplexniho ERP systému ne dnesni, ale doby prichdzejici.
A to by mél byt pfinos do naseho ted jiZ spole¢ného dila, nebot
si myslim, Ze zde mame znacné zkusenosti. Ocenuji strategické
rozhodnuti vedeni obou firem spolupracovat na tomto projektu.

Vézeni Ctenari, vstoupili jsme do obdobi, kdy evolucni ces-
tou se na§ OR-SYSTEM technologicky prerodi ve svoji novou

vvvvvv

Mgr. Stanislav Nisler

EFEKTIVNI RIZENI A PLANOVANI
VYROBY INTEGROVANOU
SOUCASTI ERP RESENI

Konkurencni prostiedi v soucasné dobé stavi stdle
vice nasich vyrobnich spolecnosti do meznich
situact, kdy jsou nuceny rychle a operativné
prizpiisobovat své vyrobni plany a casto ménit jiz
naplanované a rozpracované oblozeni vyroby.

Bez planovani to nejde

Snad vSichni vyrobni dispecefi jiZ nejednou zaZili situace,
kdy v pln€ zatiZzeném provozu vypadne nepldnované klicové
strojni zafizeni, rozbije se pfipravek, za ktery neni ndhrada,
obsluha stroje nepfijde do priace nebo dodavatel materidlu
nestihne dodat materidl v poZadovaném terminu a kvalité. A do
toho v8eho stoji za dvefmi obchodnik a snaZi se z vas ,,vymac-
kat* co nejkratsi termin dodani dalsi nové zakazky pro strate-

SILA INFORMACE 2012

gického zakaznika. Je jisté velmi dobré, Ze poptavka po vasich
vyrobcich prevysuje vaSe moznosti, ale jak je vSechny vyrobit,
kdyz nasSe vyrobni kapacity jsou omezené, v ¢ase proménlivé
a do nekonecna je nelze navySovat?

Reseni takovéto situace jisté neni jednoduché, nicméné exi-
stovat musi. Jenom takova vyrobni spolecnost, ktera je schopna
na vSechny tyto stavy pruzné a efektivné reagovat je schopna
prezit, udrzet se na trhu a déle se rozvijet. ReSenim je dét do
ruky v§em vyrobnim pracovnikiim kvalitni softwarovy néstroj,
kterému jsme se vSichni naucili fikat ,,Pokrocilé planovani®,
tedy systém APS.

ERP Feseni - OR-SYSTEM

Spole¢nost OR-CZ spol. s r. o. je tvircem vlastniho roz-
sahlého ERP feSeni — OR-SYSTEMu. Jako jedna z prvnich
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ryze Ceskych softwarovych firem na naSem trhu se jiz vice nez
20 let snaZi dodat firmdm ndstroj pro zlepSeni kvality, rychlosti
a efektivity celého vyrobniho procesu.

Pro tuspésné zvladnuti celého procesu vyroby je nutné
stanovit a ndsledné dodrZovat jasna pravidla a zasady — pouze
tehdy je mozné podpofit tento proces i odpovidajicim soft-
warovym feSenim. Je nezbytn€ nutné mit k dispozici presné
a aktudlni udaje a informace, které zasadnim zptisobem ovliv-
Huji néslednou praci s kapacitami. Jedna se predevsim o upl-
nost a spravnost technologické dokumentace dané konkrétni
vyrobni zakdzky, v€asné a presné odhlaSovani jednotlivych
vyrobnich operaci, aktualni stavy skladovych poloZek, evi-
denci pozadavkll na material a stav vystavenych materidlovych
objednavek, evidenci rozpracované vyroby, aktudlni udaje
o pripravcich a naradi (vCetné jejich pfipadnému opotfebeni
pro naplanovani udrzby) a zejména tdaje o planované kapacité
vsech vyuzivanych vyrobnich zdroji. VSechny tyto podklady
(a mnoho dalsich) je mozno pomoci ERP feseni — tedy v naSem
ptipadé¢ OR-SYSTEMu — evidovat a spravovat.

APS Feseni

Bez pouziti planovacich nastroji a metod je kapacitni
naplanovani vyroby velmi narocné a vétSinou plné zaméstnava
planovace a vyrobni dispecery. V honbé za stile vy$simi vyko-
ny, snizovanim ndkladd a zkracovanim dodaci doby vétSina
firem vold po nastroji, ktery by pomohl price rutinné vyko-
navat. Nékteré posili personalné planovaci oddéleni, dalsi si
pomahaji vlastnimi prostfedky vétSinou postavenymi na tabul-
kidch v EXCELu. Progresivni firmy sihnou po samostatném
specidlnim planovacim SW z kategorie APS produkti.

Tyto produkty skute¢né velmi vyznamné usnadnuji ¢innos-
ti v oblasti planovéni, jsou schopny fadové zrychlit a zkvalitnit
tvorbu vyrobnich pldnt a oblozeni jednotlivych stroji a pra-
covist. Soucasné poskytuji vybranym pracovnikiim moZnosti
simulaci, analyz typu ,,Co kdyby?*“ a velké mnoZstvi potieb-
nych pohledd. APS systém je propojen pifes datové rozhrani
na pouZzivany ERP systém (pfipadné dalsi datové vstupy) a po

prenosu datovych podkladil je schopen napldnovat optimalné
jednotlivé vyrobni operace nad exportovanymi daty a k aktu-
alnimu Casovému okamZiku. A tady vznika jeden z velkych
problémi, které s sebou toto feSeni pfinaSi. Vlastni price
v samostatném APS feSeni totiZ neni provddéna nad aktudl-
nim stavem datové zakladny, v§echny vypocty a simulace jsou
provadény nad daty, kterd se samozfejmé kazdym okamZikem
méni a jejichZ aktudlni stav je zachycen pouze v ERP feSeni.
V redlném Zivot€ je potom nutné fesit praci v pravidelnych pla-
novacich cyklech, stanovit planovaci periodu, ve které se vZdy
data davkové aktualizuji a samoziejmé mit ndstroj, pomoci

kterého se zmény namodelované v APS prenesou do primarni-
ho systému. Pfes uvedené problémy je takové feSeni mozné a
pro mnoho vyrobnich spolecnosti pfinosné. OR-CZ md ve své
rodiné zdkaznikd fadu firem, které propojeni samostatného
APS teSeni na OR-SYSTEM vyuZivaji a dociluji s nim poza-
dovanych vysledkd.

Integrované vlastni APS Feseni - Rozvrhovani kapacit
vyrobnich zdroju

Z vysSe uvedeného musi logicky vyplynout nasledujici
zavér: APS systém je optimdlni ndstroj pro tvorbu a vlastni

e —T——————
ShaavwERB-@GE
CoRli et @

Sirage [Witasi]

-
1 Do 8020 = o = —
e e Y = 7

o ybrandhe siarares|

Trw s i sy emas e
Con prenad 2508 [Elases

s
oy “ [Engei 30 Erget 30
mhise B [0000 [ vjmees [WoO0
Spwacy  [W Lamws ottt n rapdlen ot
Statan e = AT
) 1]
ar

5 Tarnin akarhy
Wntes  [006208 (@] S (@]

mmnmﬁf_

praci s planem vyroby, ERP systém poskytuje pro tuto praci
vSechna potrebna data — je tedy nutné zajistit propojeni téchto
dvou systému a vytvorit pouze jedno plné integrované reseni.
A to je cesta, kterou se nase spolecnost vydala. Vytvorili jsme
vlastni modul pro pokrocilé planovani ,,Rozvrhovani kapacit
vyrobnich zdroji“, ktery je vytvoren nad spole¢nym datovym
modelem, plné zakomponovin do OR-SYSTEMu a stal se jeho
nedilnou soucasti.

S vyuzitim zvolené optimaliza¢ni metody a po nastaveni
vSech parametrd pro zapldnovani se pfimo nad zdsobnikem
prace provede na pozadani zapldnovani vSech vyrobnich ope-
raci. Pro vlastni kapacitni bilancovéni si zdkaznik mize zvolit
libovolnou kombinaci vyrobnich zdrojt, pro které jsou vytvo-
feny planované kapacity:

Strojni zafizeni

Skupina stroja

Profese, konkrétni osoba
Ptipravek, naradi
Material

Vysledkem zapldnovdni je napf. aktudlni vytiZeni vyrob-
nich zdrojt, identifikace pretiZenych zdrojii, seznam chybé-
jiciho materidlu, seznam zpozdénych zakazek apod. Vse je
uloZeno ve formé datovych ddaji u konkrétnich vyrobnich
pfikazli a obchodnich objedndvek, které je moZno zobrazit
ve formé prehledné grafické pldnovaci tabule. Do zasobniku
prace je doplnéna Casova fronta price s vypocCtem casu na
vtefinovou presnost.



Nad timto vysledkem je moZno zafixovat vyrobni zakazky,
které se nasledné mohou pfimo zadédvat do vyroby a pridélovat
préci pro konkrétni operace profesim nebo konkrétnim pracov-
nikdm. Samoziejmosti je moZnost seskupovani a filtrace pres
vSechny datové ddaje, stejné tak jako prace s prioritami jed-
notlivych obchodnich pfipadll a vyrobnich zakazek. Simulace
typu ,,Co kdyby?“ je velmi jednoduchd — zmény je moZno
simulovat pfimo nad datovym modelem provozniho systému.

Vyhody integrovaného pokroéilého planovani

Vyhody takto koncipovaného feseni jsou na prvni pohled
patrné. Tvorba vyrobniho planu a jeho optimalizace je prova-
déna v redlném Case pfimo v zdsobniku prace OR-SYSTEMu.
Vysledek zaplanovani je okamzité¢ do zasobniku price zapsan
a vSichni pracovnici mohou ihned nad vysledky pracovat.
Odpadd tim nutnost sloZité vazby mezi systémy a datovymi
prenosy, které komplikuji praci obsluze. Ta ma nyni mozZnost
okam?zité reakce na jakoukoli zménu prostiedi, kterd se v systé-
mu objevi — neni tfeba Cekat, aZ se zmény prenesou s ¢asovym
zpozdénim do APS systému.

Dalsi nezanedbatelnou vyhodou je vyrazné dspora financ-
nich nakladd, které je nutno s nasazenim pokrocilého planovani
investovat. Neni tfeba kupovat novy software, feSeni je pfimo
v OR-SYSTEMu jako jeden z volitelnych moduld. Samoziejmé
tento modul ma stejna pravidla a principy ovladdani, odpada

»Systémy workflow propojuji informacni a lidské zdroje
potifebné ke zpracovani jednotlivych tkola s logikou procesu
a vedou k vytlaceni logiky mimo podnikové aplikace. Procesni
logika je tak fizena nezdvisle na aplikacich pomoci systému
fizeni pracovniho toku, jenz definuje, vytvaii a fidi prabéh
procesu. Proces je mnozinou jedné nebo vice propojenych
¢innosti spolecné pfispivajicich k dosazeni podnikového cile,
obvykle ve vazbé na organizacni strukturu, ktera definuje
funkce a vztahy*, [Vaclav Repa: Podnikové procesy, GRADA].

tedy nutnost specidlnich Skoleni pro pracovniky, ktefi budou
s timto modulem pracovat. Nasazeni modulu je fddové rych-
lejsi a snadnéjsi, nezZ implementace nového systému. Soucasné
neni tfeba se zabyvat problémem poctu licenci, které je nutno
pro provoz feseni zakoupit — modul je licencovén stejné jako
cely OR-SYSTEM, coZ znamend, Ze vSichni pracovnici jej maji
k dispozici v plné funkcionalité.

Praktické pFinosy - zavér

Modul ,,Rozvrhovani kapacit vyrobnich zdroji* si v sou-
casné dobé jiZ nasel svoje pevné misto u naSich zdkazniki a my
vSichni v OR-CZ jsme radi, Ze jim GspéSné pomdha zlepSovat,
zrychlovat a zkvalitiiovat planovaci a vyrobni procesy. Firmy,
které tento ndstroj s ispéchem vyuzivaji, dosahly s jeho pomoci
Siroké skaly hmatatelnych prinost, zejména v oblastech:

optimalni zapldnovani vyrobnich zakazek

vyrazné zkvalitnéni vyrobni dokumentace

zvySeni produktivity vyroby

dokonalejsi vyuziti vSech vyrobnich zdroji

sniZeni rozpracovanosti vyrobnich zakazek
vyznamné zkracovani terminli obchodnich pifipadl
sniZeni poctu nesplnénych dodavek

Nistroj pro definici
procesu
LZE ODKAZOVAT NA,
Definice procesu

l JE INTERPRETOVANO

Ridici data
workflow

Vykonné
jadro
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Samotné zavedeni workflow se vlastné sklada ze dvou Casti:
1. Definice procesu—sestaveni procesniho vldkna, definice
¢innosti, urceni roli, zodpovédnosti, spoluprace, komunikace,
prostredk.



2. Vlastni Fizeni a probéh definovaného procesniho
vldkna na béazi definice Ukolu jednotlivych aktéri za
pomoci uréenych prostredkd

Nistroje pro analyzu, modelovani a definovini
procesu v ramei procesni mapy podniku

NAVRH A DEFINICE FROCESU
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Za poslednich 5 - 10 let doslo k velkému rozmachu v oblasti
implementace systémd workflow at uz do existujicich infor-
macnich systémil (IS), a nejsou to jenom IS tfidy ERP, ale
napf. PDM, CRM a dalsi, ale vznikly i zcela specializované
sofistikované IS specializované pouze na workflow a umoz-

INTERAKCE § UZIVATELI
APTIKACNIMI NASTROI
Aplikaéni
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Hujici obecné nasazeni nad matefsky systém. Jaké je vyhoda
plné zaintegrovaného systému workflow vychdazejiciho z jadra
matetského systému nema cenu polemizovat.

Pred nékolika lety mél zimni workshop nosné téma praveé
workflow. Pripravili jsme si pomérné propracovany navrh
obohaceni jddra OR-SYSTEMu o tento modul s cilem umoZnit
uzivateli definovat a fidit libovolny proces, ktery je obsaZen
v procesni mapé jeho podniku. Navrh vychézel ze solidni teo-
retické pfipravy a velkorysého, Siroce obecného navrhu feseni
a implementace. Jaké bylo naSe prekvapeni, kdyZ ucastnici
workshopu neprojevili o toto rozsifeni systému zdjem, priorit-

Z hlediska databézového je nejvétsi zménou pro spravce
zjednoduSeni administrace pii zmén€ verze OR-SYSTEMu.
Neni nutné jiz udrzZovat seznam databdzovych tabulek v pro-
ménnych ORFTAB. Z distribuce je totiZ tento seznam pevné
dan. Dalsi vyznamnou zménu jisté zaregistruji uZivatelé konfi-
gurdtoru. Od verze 12.2 je totiZ zcela prepracovdn mechanismus
vyhledavani dle vlastnosti konfigurdtoru, coz prineslo radové
zkraceni odezvy systému. Naucili jsme se téZ pfimému pristu-
pu k tabulkdm c¢asti Orsoft s vyuZitim informaci z datového
slovniku. Této vlastnosti je napiiklad vyuzito v pohledech na
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néjsim pro né bylo dalsi doplnovéani konkrétni aplikacni logiky
vychdzejici z momentalnich potfeb jejich podnikt. V této chvi-
li jsme se dopustili chyby, kdyZ jsme nespravné vyhodnotili
zaveéry a odlozili realizaci navrhovanych zamérl. Dnes je jasné,
Ze nasi nejvétsi chybou byl na tehdejsi dobu prilis Siroky zabér
navrhu feseni bez ptipraveného jednoduchého konkrétniho pri-
kladu jednoho nebo dvou procest, ktery by byl pro posluchace
hmatatelny a ne pouze teoreticky. Od té doby uplynul néjaky
¢as a jak my, tak dcastnici workshopu jsme si uvédomili, jak
nestastné nase zavéry byly, a Ze potfebnost néstroje workflow
vygradovala. Nastésti jedinou oblasti, kterd se zdméru mit wor-
kflow nevzdala, byla oblast ekonomiky a finan¢niho tcetnictvi
a vytvorfila si své vlastni workflow. Sice jednodussiho typu
s urCitymi omezenimi, ale plné postacujici ke zmapovanym
potfebdm svych uzivateld. Myslim, Ze tento krok vyznamné
pomohl odrazit se k cili mit v OR-SYSTEMu vlastni plné
integrovany systém workflow, ktery umoziuje definovat a ridit
procesni vlakna napfic¢ v§emi oblastmi IS tfidy ERP s moZnosti
komunikace s workflow kooperujicich systému.

Po Sirokych diskuzich zacatkem letosniho roku jsme se
spole¢né shodli na strategickém rozhodnuti doplnit jiZ existuji-
ci workflow tak, aby ho bylo moZno pouZzit obecné nad celym
OR-SYSTEMem v plné §ifi existujici funkcionality, kterou
chceme dile rozSifovat a zobectiovat cestou plnéni potieb
nasich stdvajicich i budoucich uZivateld. Do nejnovéjsi verze
tento krok pripravujeme zarovenl s pfiklady implementace
prvnich procesnich vldken a pevné véfime, Ze najdeme odpovi-
dajici odezvu u naSich stévajicich uZivatelli i potenciondlnich
zdjemcl o naS OR-SYSTEM, nebot spokojeny zdkaznik je nasi
velkou devizou.

Nechme se tedy automatizované fidit procesem rostoucich
pozadavkl a potfeb naich zakazniki cestou vzajemné spolu-
préce a s cilem oboustranné spokojenosti.

prijaté faktury. Pfi feSeni nestandardnich stavi je velmi Casto
vyuZivanym néstrojem trasovani. Od verze 12.1 obsahuje jméno
trasovaciho souboru nejen ¢as, ale i datum. Uvnitf pak je identi-
fikace verze i uZivatele, takze pfi studiu logli maji programéatori
ulehcenou praci.

V oblasti oevladani doznal zménu napiiklad naseptévac.
Od verze 12.2 je moZné ovlivnit jeho vyvoldni kurzorovou kla-
vesou ,,Sipka doli*. To znamend, Ze ve chvilich, kdy jej uZivatel
nepotiebuje, tak neobtéZuje automatickym naseptavanim. AvSak
teprve ve chvili, kdyz potfebuji poradit, tak stisknu Sipku dolt.
Nova je téZ podpora rozdélené identifikace INA v nasSeptavaci.
Rychly filtr v tabulkovém prehledu umoziiyje od verze 12.2
filtrovat a tfidit i podle Casti fetézce. Nejcastéji této vlastnosti



vyuzijete u strukturované INA poloZky.

U parametrického filtru byla doplnéna vlastnost ,,pama-
tovani“ posledni zadané hodnoty, coz oceni zejména ti uzivatelé,
ktefi tento filtr pouzivaji v cyklu.

Co se tyce uzivatelského rozhrani neboli GUI, tak od
verze 12.2 je moZzné na formulétich spolu souvisejici idaje slou-
¢it do samostatnych ramecki (viz obrazek).

Numericka pole jsou nové zarovniana doprava a je mozné
naformatovat oddé€leni fadu tisica vlastnim odd€lovacem (meze-
ra, ¢arka). Ve stavové liSté se téZ noveé zobrazuje nazev programu
a pouZzité masky, coz usnadniuje praci administratoriim systému
pti identifikaci sejmutych printscreend.

V oblasti spravy pFistupovych prav spravci OR-SYSTEMu
urcité uvitaji novou funkci ,,Kopirovani uZivatele®, spustitelnou
pouze pod loginem or_gold. Pomoci této funkce je moZné
kopirovat obsah tabulek UZS, PER, SKT a obsah domovskych
adresafl masek, bdg-textd a prepinaci od zdrojového uZiva-
tele cilovému uZivateli. Firemni nastaveni barevného rozliSeni
zaznami v tabulkovych prehledech mohlo byt zdatnéj$imi uZi-
vateli poSkozeno. Nové je mozné tomu zabranit nastavenim pii-
stupového préva pro tento modul. Dal§i novinkou je zobrazovani
jazykovych mutaci NTX textl v pomocném prehledu. Nejdiive
se zobrazuje text v jazyku daného uZivatele a dile prob¢hne
zobrazeni ve vSech ostatnich porizenych jazycich podle abecedy.

V oblasti tiskového jadra bych rad zminil mozZnost obec-
ného tisku prekladu vyrazi. Jde o to, Ze jakykoliv tisknuty vyraz,
naptiklad tisk platebni podminky je moZné pomoci modulu pie-
klady vyrazi preloZit do jiného jazyka a tento pieloZeny vyraz se
pak vytiskne dynamicky dle jazyka odbératele. Vice informaci
naleznete v dokumentaci. UZivatelské sestavy (US) je mozné
po jejich spusténi pfimo zobrazit. K tomu se vyuZiva prepinac
$ZS. Existuje také moznost automatického odeslani sestav na

N

Pri Feseni pozadavkii uzivatelit OR-SYSTEMu se
stale casteji setkavame s potrebou rychlé tvorby
grafickych uzivatelskych vystupii v riiznych
formdtech. Nejcastéji se jednd o specialni typy
carovych kodii, ¢i vystupy v otevieném formatu
OpenOffice (odt - OpenDocumentlext) nebo
pozadavky na komunikaci s externimi systémy.

Kriteria vybéru

Vsechny pozadavky by se daly shrnout do ndsledujicich
vét. Moznost voldni sestavy jak z webového prostiedi, tak
z OR-SYSTEMu. Z OR-SYSTEMu pak pomoci standardni
zadavaci volby v menu a déle pak také volanim pomoci makra
z libovolného dialogového modulu. Dal§im pozadavkem byla

mail. Velkym pfinosem je stdle vice vyuZivand moznost volani
sestavy makrem z funkci dialogovych tloh. Dosud tato vlastnost
byla dostupna pouze pro interni tiskové tlohy OR-SYSTEMu.
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Nyni je tedy dostupnd i pro uZivatelské sestavy.

Z oblasti maker, bych rad zminil novou funkci RUNCMD,
pomoci niZ je mozné vyvolat program na klientovi. Praktickym
prikladem vyuZiti je sestaveni URL adresy a zobrazeni webo-
vé stranky. Napiiklad vyvolani stranky s katalogovym listem
vyrobku z modulu STS. Dalsi nové funkce jsou DYSDAT,
DATDYS, DYSTIM. Tyto funkce zajistuji konverzi data do
a z databdzového tvaru. Novy je také datovy typ proménné LST
— long string. UmoZiuje definovat vlastni pomocné proménné.
Typické pouZiti je pro skladani SQL filtri. Novy je také prepi-
na¢ v konmkr, ktery umoZiuje odeslat mail v pfipadé€, Ze makro
skon¢i chybou, coz vyuZiji hlavné spravci maker. A posledni
novinkou je moZnost voldni podmakra z podmakra.

Véfim, Ze vSechny tyto novinky uZivatelé OR-SYSTEMu
s radosti uvitaji a budou ndm i nadéle inspiraci pro novinky dalsi.

moznost automatizovaného volani pomoci cronu ¢i naplanova-
nych dloh. Samozfejmosti byla také potieba odesilani vysledka
e-mailem. Tuto potiebu jsme akceptovali navzdory tvrzeni, Ze
mailim uz zvoni hrana, jak se miZzete docist na jiném misté
tohoto Casopisu. A abychom §li s dobou, tak jsme se rozhodli,
Ze bude existovat i moznost automatického sdileni vysledkd na
zdi socialni sité.

V neposledni fadé jsme chtéli, aby existovala moZnost
archivace vysledkd a jejich vzajemné porovnavéni v ¢ase. Jako
nezbytné se ukdzalo i to, aby nové feseni nemélo potiZe s cizo-
jazy¢nym koédovanim. To znamend s azbukou, ¢i specidlnimi
znaky polské ¢i madarské abecedy. Kromé toho jsme méli
potfebu distribuovat vzorové sestavy tak, aby existovala moz-
nost uzivatelské modifikace téchto distribu¢nich sestav, tak,
jak to znaji uZivatelé sou¢asného OR-SYSTEMu. S tim souvisi



i pozadavek na multiplatformnost (Linux, Windows) a neza-
vislost na pouzité databdzi uZivatele (ORACLE, MSSQL).
Rovnéz jsme chtéli, aby tvorba sestav byla uZivatelsky co nej-
priveétivéjsi a jejich ddrzba a distribuce co nejjednodussi.

Jak vidno, naroky nebyly malé. Pfesto se nim podafilo ve
spoluprdci s nasi partnerskou firmou Ortex najit vhodného kan-
didata. Tim se stal open source nastroj JasperReports.
Historie

U kolébky JasperReports stdl Teodor Danciu, rumunsky
softwarovy inZenyr pracujici pro francouzskou spolecnost.
Ten roce 2001 potieboval pro sviij projekt reportovaci nastroj
a protoze zadny vhodny nenasel, tak se pustil do jeho tvorby
sam. V roce 2005 tak uvolnil verzi JasperReports 1.0 do open
source repozitdre na sourceforge.net. Od té doby proZiva tento
néstroj bouflivy vyvoj a v soucasné dobé (kvéten 2012) je
k dispozici verze 4.5.1.

JasperReports je tedy open source engine napsany v jazy-
ce Java, ktery ze vstupni Sablony s pomoci dalSich podpur-
nych knihoven generuje pozadovany vystup (HTML, PDF,
OpenOffice, Excel, Word). Vlastni $ablonu je pak moZné
vytvorit v nékterém z editord, z nichZ nejzndméjsi a nejvice
doporucovany je open source editor iReport. Obé tyto kompo-
nenty je mozné zdarma stahnout ze stranek http://jasperforge.
org/projects/jasperreports.

Editor iReport

U tohoto editoru ocenite zejména to, Ze vzhled vysledné
sestavy vidite pfimo v procesu editace Sablony. D4 se fici, Ze je
to velice mocny nastroj, k jehoZ aplnému popisu by nestacil ani
rozsah tohoto Casopisu. Proto jen ve zkratce zakladni vlastnos-
ti. V levé ¢asti se nachazi prehled dostupnych poli, proménnych
a parametrd. Tyto pak mulZete pomoci metody Drag&Drop
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pretahovat do jednotlivych sekci reportu (nadpis, zahlavi stran-
ky, detail, zapati stranky apod.). Ddle mate ve zvlaStnim okné
k dispozici paletu grafickych elementd typu obrazek, ¢arovy
kod, ramecek, graf, staticky text, dynamické pole a dalsi.
V horni néstrojové listé jsou pak formatovaci funkce. Vysledna
Sablona je uloZena ve formé& xml souboru v kédovani UTFS.
Je tedy prenositelnd mezi riznymi platformami bez nutnosti
jakékoliv konverze.

Datové zdroje

Jako jednoduchy datovy zdroj pro JasperReports mize byt
pouZit csv ¢i xml soubor. Pro potieby OR-SYSTEMu jsme se
rozhodli pro dvé varianty datovych zdroji — Hibernate conne-
ction a JDBC connection.

Hibernate je open source softwarovy balik, slouzici jako
podpora pro programovani pfi vyvoji jinych softwarovych
projektti. Hibernate umoziiuje k databazovym tabulkdam
OR-SYSTEMu pfistupovat objektovym zplisobem. Jako zjed-
noduSeny piiklad miZeme uvést objekt katalogovd poloZzka
(Ts) a objekt rozméry (Tsr). K rozmérim Tsr se z objektu Ts
dostaneme jednoduse pres teckovou konvenci. Pouzivé se pri-
tom jazyk HQL (Hibernate Query Language) a dotaz pak mizZe
vypadat napfiklad takto: ,,SELECT tslna, tsZn, tsr.tsrA, tsr.
tstB FROM Ts*. Nemusi se definovat spojeni mezi TS a TSR,
coz zjednoduSuje praci. Dokonce i navrhaf iReport podporuje
tento framework a pfi sestavovani HQL dotazu jsou nabizeny
atributy provdzanych objektd. Hibernate vSak neumoZiiuje
pfistupovat objektové k vasim vlastnim tabulkdm, protoZe nee-
xistuje jejich objektové namapovani do Java tfid. Proto druhy
datovy zdroj, ktery podporujeme je JDBC connection. S jeho
pomoci se pristupuje k datim klasickym SQL dotazem, ktery
znéte z nastroje SQL*Plus (Oracle) ¢i SQL Server Management
Studio Express (MSSQL).

Praktické priklady vyuziti

Téma ,Vyuziti reportovaciho ndastroje JasperReports
v celopodnikovych informacnich systémech* se stalo ndmétem
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Technické univerzity v Liberci obor manaZerskd informatika.



Bé&hem rocni fizené praxe v nasi firmé se vénovala vytvoreni
metodiky pouZiti JasperReports v OR-SYSTEMu a ovéfeni
v praxi. Z redlnych piikladi, které jsou jiZz u zakaznikd pou-
Zivany, bych zminil tlohu feSici pfenos materidlovych polozek
z OR-SYSTEMu do nastroje PC SCHEMATIC. Uloha elegant-
né fesSi komunikaci mezi databazemi MS Access a ORACLE,
kdy ze sestavy napsané v JasperReports je voldn java scriptlet,
ktery provadi vlastni komunikaci s obéma databazemi. Dalsim
zajimavou pilotni dlohou byla sestava ,.Vyhodnoceni plnéni
vyrobnich termini“. Tato tloha fe$i zajimavym zplsobem
export dat do tabulky OpenOffice (nebo i Excelu) a seskupova-
ni tdajii na drovni dni, tydnd a zavodu, viz. obrazek.
JasperReports a nasi konzultanti

V meésici dubnu probéhlo v nasi firmé Skoleni konzultantd,

orjasper.jar
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KONFIGURATOR
GENERACE

Konfigurator se v priitbéhu let stal nedilnou soucdsti
OR-SYSTEMu. Na téma konfigurdtoru se i na
strankach firemniho casopisu pravidelné objevuji
prispevky, které dokumentuji jeho neustdly vyvoj.
Naposledy byla zminovana funkcionalita, ktera

se tyka propojeni konfigurdtoru a maker v oblasti

Fizeni konfigurace a v oblasti cenotvorby.

V uplynulém obdobi byl vyvoj konfigurdtoru smérovéan piede-
v§im do dvou oblasti. Prvni z nich se tykd vizudlni prezentace.
Vznikla tak novd generace konfigurdtoru, kterd umoZiluje
uZivatelsky nadefinovat konfigurac¢ni okno a uZivatelsky fidit
pribéh konfigurace. Soucasné byla doplnéna i moZnost obo-
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analytikil i programator( na téma JasperReports. MiiZeme vam
tak s potésenim sdélit, Ze se miZete s klidem obrétit na vaseho
konzultanta v pripadé jakékoliv potfeby specidlniho vystupu
z dat OR-SYSTEMu. Jakoukoliv excelovskou tabulku, wordov-
sky dokument ¢i dokument OpenOffice z dat OR-SYSTEMu
vam téméf na pockani jsou schopni na$i konzultanti vytvofit
a zafadit do menu OR-SYSTEMu.

Pokud byste si vSak chtéli vytvaret sestavy vlastnimi sila-
mi, tak i pro vds mame dobrou zpravu. Je pfipraveno dvoudenni
Skoleni, na kterém se formou praktickych ptikladi naucite
vytvaret vlastni reporty. Prvni termin bude vypsin na mésic
zari 2012.

Zavér

JasperReports je od verze 12.1 integrovanou soucdsti
OR-SYSTEMu. V menu existuje vzorovd sestava, na které je
mozno po tvodni konfiguraci ovéfit si funkcnost. Dalsi sestavy
a posledni verzi uZivatelské piirucky (v€etné popisu konfigura-
ce) pak naleznete v uZivatelském f6éru na adrese http://orjasper.
forumczech.com. Na uvedeném féru je mozné také stah-
nout aktualizované verze podpurnych knihoven. Funkcionalita
sestav JasperReports se totiZ priubézné zdokonaluje a tak pul-
ro¢ni cyklus verzovani je v tuto chvili pfili§ dlouhy. Do uZiva-
telského fora je nutno se zaregistrovat a samoziejmé je mozné
zde sdilet zkuSenosti a ndpady a pokladat dotazy. Vérime, Ze
tuto novinku v OR-SYSTEMu uvitate a stane se vasi oblibenou
,.hrackou*.

Ing. Petr Mot

NOVE

hatit prezentaci konfigurator(, vlastnosti a hodnot o obrazovou
dokumentaci. Dalsi oblast rozvoje souvisi s pfechodem vSech
uzivateld OR-SYSTEMu na databédzi. Do procest konfigurace
a predevSim vyhledéavani dle konfigurdtoru a vlastnosti, byly
zabudovdny optimalizace, souvisejici s databdzovym zpraco-
vanim.

Nejprve se podivejme, co miZe koncovym uZivatelim
pfinést nové prezentace konfiguratoru. Re3eni je koncipova-
no parametricky. Pro kaZzdého koncového uZivatele mizZe byt
nadefinovano, zda bude pouzivat konfiguraci pivodni nebo
vyuZije moZznosti nové prezentace konfiguratoru, pfipadné ma
moZnost volby mezi obéma zplsoby konfigurace. Podminkou
pro vyuZiti nové prezentacni vrstvy konfiguritoru je nasazeni
konfiguratord s podporou maker.

]



Prvni zména se tykd vybéru konfigurétoru, pro ktery bylo
doplnéno samostatné okno. Konfiguratory zde mohou byt
prezentovany seznamem nebo graficky. Ke kazdému konfi-
guratoru je mozné zobrazit dopliiujici textovy popis a detailni
obrazek, ktery reprezentuje prisluSnou skupinu. Po vybéru

T i korrrrin . 0 8 TN W =
| Pt |oteico] [ E
1o 1ok 204
N_Grioaklendns dufe [Watebrpre ok 2042
M_Diog¥ikp-0 tchons zhadi

TP p—————
Tae oIS [ nten o btk Sk VTR

M_Dog ik Viratnl
| M_Kantaanitné + gty hele & 2]
H_Kmaary - Kaiy « saraarhate choafn

W _ceios theda-prodpatimi - sarmosbatre bt

[N_Stavesn goundia
u_zinutn Kinovk

Pabud ki rmpndi i
Dbl e ey hirfigubon  chlreriandi searonis =
v_Create Becpainastni
v_Dvafe Lameiaw
\_Eremte thoakiiiies - ary
'_Ereete jecnosficiont - soay
v_Zanytmé pro dvels oinéne
\¢_Zarutnk pra deefe pazas, byme 2 lamel

Mok aid 3012

T Sk onkpeece:
@ Craboha borkguses

B Kackgamoe ity
T Kerkgases barciaishil v X

Obr. 1: Okno pro vybér konfiguratoru

konfiguratoru ma obsluha moZznost volby mezi standardni
a grafickou konfiguraci.

Pokud je zvolena graficka konfigurace, pak uZzivatel pracuje
s novym typem konfigura¢niho okna. Na rozdil od stavajiciho
konfiguracniho okna, ve kterém se zobrazuji vlastnosti, sady
a hodnoty bez moznosti uZivatelské definice, je novy typ kon-
figuracniho okna koncipovén tak, aby poskytl uZzivateli vice
informaci o konfigurovaném objektu. Konfiguracni okno je
rozdéleno do nékolika sektort, které obsahuji:

¢ globalni informace o konfiguraci
a zobrazeni sestavovanych fetézcli
¢ sady pro zvolenou vlastnost a zobrazeni
obrazku pro vlastnost
* vlastni konfiguracni sektor
* zobrazeni dopliiujici textové informace
a rozbor cenotvorby
* zobrazeni hodnot pro vybranou
vlastnost seznamem i obrazky
* zobrazeni detailniho obrdzku pro vybranou hodnotu
Vlastni konfiguracni sektor umoziiuje pracovat s vlastnost-
mi konfigurdtoru, které jsou seskupeny do logickych celki.
Kazda skupina predstavuje zdlozku v konfiguracnim sektoru.
Ty se v prabéhu konfigurace postupné zobrazuji dle zvolené
konfigurace na dané ziloZce. Price se zdlozkami je fizena
dynamicky pomoci maker. Také rozmisténi vlastnosti na pii-
slusné zaloZce je mozné nadefinovat uZivatelsky pro kazdy
konfigurator. Rozdil mezi standardni a grafickou konfiguraci
je patrny porovndnim obrazkd 2 a 3. Novd generace prezen-
tacni vrstvy poskytuje uzivateli vice informaci nez standardni
konfigura¢ni okno. Popis poloZzky vlastnostmi a hodnotami se
tak stava pro uZivatele snaz§im a prehlednéjSim.
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Obr. 2: Okno pro standardni konfiguraci
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Obr. 3: Okno pro grafickou konfiguraci

Databazova optimalizace pFi vyhledavani

dle konfiguratoru

Vyhledani dle vlastnosti a hodnot konfiguratoru bylo dosud
koncipovdno tak, Ze polozky, které vyhovovaly zadanym
kritériim, byly pfesunuty do pracovni tabulky a nésledné byla
zobrazena tato pracovni tabulka. Pfi velkych objemech dat je
tento zplsob znacné neefektivni, casové odezvy neodpovidaji
ocekavanim koncovych uzivateld.

ProtoZe nyni jiz OR-SYSTEM podporuje jen databiazové
uloZeni dat, mohl byt zplsob vyhleddvani dle konfiguratoru
pfepracovdn — dle zadanych hodnot vlastnosti pro vybér je
sestaven databdzovy filtr. Takto sestaveny databdzovy filtr se
aktivuje pfimo v katalogu poloZek. Tim odpadd pfesun dat do
pracovni tabulky a rovnéZ databazovy filtr je podstatné rych-
lejsi nez stavajici zptisob vyhledavani. Soucasné byla rozsitena
i moZnost vybéru hodnot vlastnosti. Misto zadani jedné hod-



noty pro vlastnost 1ze nadefinovat interval nebo vycet hodnot,
které maji byt dle konfiguratoru vybirany.

Byl také pfepracovan dialog pro zaddvani parametrii
vybéru. Obsluha nyni nejprve vybird vlastnost konfiguratoru,
dle které chce vybér realizovat. Teprve po vybéru vlastnosti
jsou ziskany jeji hodnoty. Oproti stavajicimu zptsobu, kdy po
zvoleni konfiguratoru jsou podavany hodnoty vSech vlastnosti,
dochdzi takto k urychleni zaddni parametr(i pro vybér konfi-
gurace. Ukdzka nového zplsobu zaddvani parametrd pro vybeér
dle vlastnosti a hodnot konfiguratoru je na obrazku 4.

Ing. Rostislav Novotny
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Obr. 4: Zadani parametrii pro vyber dle konfigurdtoru

KONFIGURATOR OR-SYSTEMU
V POVEDOMI PODNIKATELU SRN

Zacitkem letosniho roku pfiSel Ing. Viclav Snajdr, duchovni
otec OR-SYSTEMu, Zzijici v SRN, pusobici mezi némec-
kymi firmami a znaly mentality némeckych podnikatell,
s informaci, Ze Casopis PRODUCTIVITY MANAGEMENT,
ktery vychédzi u naSich sousedid v SRN, organizuje a pricha-
zi s nabidkou ucastnit se ankety o informacnich systémech,
jejichZ nedilnou soucasti je i oblast konfigurace produktu, jeji
integrace v procesu tvorby obchodniho pfipadu s provazanosti
na dalSi logistické a vyrobni procesy. Prosté téma, které plné
odpovidalo nabidce moZnosti naSeho OR-SYSTEMu. Vysledky
ankety mély byt zvefejnény v prislusSném casopise a tento mél
byt sméfovan na veletrh CEBIT 6. - 10. 3. 2012 v Hannoveru.

Bylo nam ihned jasné, Ze se ndm oteviela zajimavd pfile-
zitost jak dostat na§ konfigurator OR-SYSTEMu do povédomi
nejen vyrobnich firem v Némecku — od némeckych mater-
skych firem vede cesta k jejich ¢eskym dceram — ale i ke v§em
navstévnikim veletrhu. Jinymi slovy, UZasnd marketingova
prilezitost. Cilem ankety bylo zpracovat a vyhodnotit prihla-
Sené produkty dle kritérii nastavenych v pétatficeti otdzkach
o moznostech a schopnostech jak prihlaSeného produktu, tak
firmy produkt vyrabéjici.

Thned po ukonceni veletrhu v Hannoveru jsme obdrzeli
piisluSny materidl s vysledky ankety a musime fict, Ze jsme
v porovnani s celou fadou jinych produktti dopadli velmi
dobfe. Popravdé je tieba fict, Ze jsme cekali vétsi ucast, na
druhé strané si vSak jsme védomi, Ze konfigurovat vyrobek umi
dnes jiz kdekdo. Je to pouze otdzka jak vice ¢i méné zdafile
to provede. Ale provéazat konfiguraci do ndslednych redlnych
procesti umi jen mélokdo. Celd akce pfece jen zacala nést své
ovoce. Ziskdvame prvni kontakty a monitorujeme potieby
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zdjemcl v riznych oblastech IT. Budoucnost téchto kontaktd
na sebe nenechd jist¢ dlouho cCekat. JiZ nyni vSak miZeme
fici, ze mdme modul Konfigurator jednak pIné integrovany do
matetfského informacniho systému tfidy ERP, jednak s moz-
nosti pracovat sélové v komunikaci s kooperanty, ktery si udé-
lal jméno i za hranicemi nasi zemé.

Mgr. Stanislav Nisler
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RIZENi PROJEKTU - NOVY
MODUL V OR-SYSTEMU

Cilem modulu ,,Rizeni projektu* je rizeni a evidence

ruznych typii pozadavku (projektii) s podporou WA e XAD TEABNETE . B En e
zdkladniho ERP IS systému OR-SYSTEM. ; preil vl
: it
HEALTZRTOR o e e ——
Resitel
) il £
1 1] b fmwn . Bunnr - .
ATAVATEL W me S Tt ims  PH b Pied | = ;
Obr. 1: Seznam projektii a kroky k resent
Urcitd skupina uZivateld (Zadavatelé) zakladd projekty
a jejich kroky do informac¢niho systému (IS). Jind skupina - .
(Resitelé) pak zadané pozadavky piebird a fesi. ReSitel miize -
zadat pfes IS o upfesnéni kroku k feSeni, pfipadné sd€lovat _
informace o zptisobu fe$eni. Podobné miZze sdélovat informace [ o i o T—
pies systém i Zadavatel. IS veSkerou komunikaci eviduje, pfe-
hledné zobrazuje a samoziejmé informuje o zménach. Jakmile
je pozadavek vyfizen, ma Zadavatel moZnost jej akceptovat.
Zakladem feSeni je evidence projektu a zdznam stavu
(zmén) jednotlivych krokd projektu, véetn€ pohledu na naklady
projektu formou pohledu na existujici data v IS. Data spojuje e e : ==

atribut icetni zakazka. Tento atribut umoZiiuje vytvaret datové ===7m T S

vazby na dal$i objekty IS napf. prodejni zakazky, faktury,

dodaci listy nebo také na vyrobni zakizky a skladové doklady Obr. 2: Seznam krokii fizeni projektu a povolenych funkct
¢i ndkupni objednavky.

Vlastni definice projektu umoziiuje:
* jednoznac¢nou evidenci projektu — ndzev projektu, textovy

popis projektu, autor/spravce projektu a zakaznik/odbg- —SEEEEEEEEEEE S .
ratel vysledku projektu. Odbératelem projektu miiZe byt — tww [ s e - -

externi zdkaznik nebo vlastni firma (interni projekt)

* nad vybranym projektem je mozné uZivatelsky definovat
libovolny pocet krokt feSeni projektu nebo kroky gene-
rovat na zakladé pripravenych procesnich Sablon. Kazdy
krok projektu se sklada ze dvou ¢asti:

* zad4ni — popis co fesit, pldnovany termin splnéni a pfi-
déleni fesitele — vytvari zadavatel kroku

* feSeni — popis jak byl krok fesen a skutecny termin
feSeni, ktery vytvari pfidéleny resitel

* identifikaci — kroky projektu jsou souhrnné zobrazeny
a filtrovany dle pfihlaSeného uZivatele ¢i zadavatele

* Zadavatel ,,vidi“ vSechny svoje projekty a stav feSeni
jednotlivych krokt Obr. 3: Detail neprijatého kroku
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Regitel ,,vidi* pouze svoje nevyfesené kroky projektu,
ke kterym se ma vyjadrit
Resitel i Zadavatel miZe z kaZdého kroku zaslat
informativni e-mail zicastnénym osobdm na projek-
tu o provedenych zménédch a zptsobu feSeni daného
kroku projektu
k jednotlivym krokiim dopsat detailni vyjadfeni formou
doprovodného textu
k jednotlivym krokim projektu pfipojit externi dokumen-
ty Excel, Word, JPG atd.
formou stromu ziskat souhrnny pohled na vSechny dokla-
dy spojené s danym projektem (nutné spravné vyplnéni

Pfi velkém poctu kooperovanych operaci s riznymi kooperanty
je vyzadovédna podpora informacniho systému pii objedndni
anasledné evidenci kooperaci. OR-SYSTEM nyni novym

modulem ,,Kooperace* rozsitil podporu informacnim systé-
mem v této oblasti.

Funkéni schéma modulu ,Kooperace*

| Kooperaénl

Adresaf
sazby dodavatell
|
Operace
il Kooperaéni Hl.éée n|
h W L objednavka vykent
COperace | == &~ . i
zasobniku
APS Kooperant

Obr. 1: Funkéni schéma modulu

ucetni zakazky v zobrazenych dokladech)

sledovat i v ekonomickém modulu doklady prendSené
do ucetnictvi obsahujici také informaci o dané ucetni
zakdzce

Modul je v soucasné dobé testovan v pilotnim projektu
s predpokladem dalsiho rozvoje a vyuziti.

Novy modul fesi evidenci kooperacnich sazeb, tvorbu
kooperacnich objedndvek, zaznamenani aktudlniho stavu
kooperovanych operaci a moznost jeho pribézného sledovani.

Kooperac¢ni sazby tvofi vazbu mezi strojem nebo skupinou
stroji a moZnym externim kooperantem. Obsahuji informaci
o zékladni hodinové sazbé stroje u kooperanta pro vypocet
hodnoty kooperované operace. Hodinové sazby stroji mohou
byt Clenény i terminové a zaznamendvat tak Casovy pribéh
hodinové sazby stroje.

Pfi tvorbé kooperacni objednavky uZzivatel vytvori manu-
alné zéhlavi objednavky predem definovaného typu obsahujici
identifikaci kooperanta, platebni, dodaci a dopravni podminky
a dalsi potfebné informace. Tyto tdaje jsou prednastaveny
z adresare dodavateld pro prisluSného kooperanta s moZnosti
zmeny.

Rédky objednévky jsou tvofeny vyb&rem z operaci zakéz-
kového technologického postupu urcenych planované nebo
operativné do kooperace k danému kooperantovi. Identifikace
operace je mozna pomoci kritkého cisla formou carového
koédu nebo pfimym zadanim cisla zakdzky, fadku a operace
zakazkového technologického postupu. Z tohoto technologic-
kého postupu jsou do fadku kooperacni objednavky prevzaty
udaje o kooperované operaci vcetné textové dokumentace,
planované Casy, mnoZstvi a dalsi potfebné tdaje. Dle predem
definovanych kooperacnich sazeb je pritaZena hodinova sazba
a vypoctena planovana hodnota kooperace. VSechny tyto ddaje
miZe uzivatel ménit dle aktudlnich podminek vyjednanych
s kooperantem. MnoZstvi vyrobkl zaslanych do kooperace je
kumulovano v zakazkovém technologickém postupu, aby nedo-
Slo k duplicitnimu zpracovani.

Dal$im zdrojem pro vznik faddku kooperacni objedndvky
miiZe byt zdsobnik prace. Operace tohoto zdsobniku price
mohou byt vkladdny do kooperacni objednidvky pomoci funkce
. Ivorba kooperacni objednavky“. Takto zpracovand operace



zasobniku je oznaCena a muze byt dile pridélovana pouze do
vySe zbytkového mnoZstvi. Soucasné je tato operace doplnéna
o predpoklddané datum ukonceni kooperace z kooperacni
objednavky, které ma nasledné vliv na kapacitni bilanci. Modul
APS zaplanuje nasledujici operace az po predpokladaném
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Obr. 2: Pohled na zdsobnik prace se zamérenim na kooperace

terminu operace zaslané do kooperace a tim zpresni termin
mozného ukonceni vyroby souvisejicich vyrobki.

Vytvorenou kooperacni objedndvku je mozno vytisknout
v poZzadovaném formdtu a zaslat kooperantovi. Tisk muiZe

N

obsahovat identifikaci fddku objednavky formou carového
koédu pro pozdé&jsi snazsi identifikaci pfi zadavani zpétnych
informaci do systému.

Po navratu vyrobku z kooperace je nutno zadat do systému
informace o skute¢ném pribéhu kooperace. K tomuto tcelu
slouzi tloha ,,Plnéni skutec¢nosti kooperacni objednavky®.
UZzivatel zada identifikaci prislusného rfadku kooperacni objed-
ndvky a systém mu nabidne pldnované udaje k aktualizaci dle
dokladii od kooperanta. Je mozno ménit mnoZstvi shodnych
a neshodnych vyrobkd, Casy operace a zadat skutec¢nou hod-
notu kooperace. Potvrzenim zadanych tdaji vznikd zdznam
o odvedeni operace vcetné automatickych skladovych pohy-
bl, pokud jsou na operaci navazany. Hodnota kooperace je
zapocitdna do vysledné kalkulace vyrobni zakdzky. Splnénd
kooperacni objedndvka miZe byt automaticky uzavfena a tim
vyfazena z evidence.

Sledovéani aktudlniho stavu kooperacnich objednavek je
mozné v dialogovém rezimu nebo pomoci tiskového prehle-
du s vystupem do pozadovaného formatu (PDF, RTF, XLS).
Zaznamy pro ,.Vypis kooperacnich objedndvek™ je moZno
vybirat dle stavu objednavky, dle kooperanta, dle stroje, dle
termind plnéni a dalsich atributd. Tfidéni je mozné dle objed-
navky, kooperanta a pracovisté s moznosti souctovani za tfidici
hledisko a celkem za sestavu.

Ing. Jifi Tomds

DOPLNENiI ROZVRHOVANI
KAPACIT VYROBNICH ZDROJU
O MOZNOST SIMULACE

Modul ,,Rozvrhovani kapacit vyrobnich zdrojit” je jiz nekolik let nedilnou soucdsti

OR-SYSTEMu. Dosud byl urcen pro rozvrhovani kapacity vyrobnich operaci. To znamend, ze

do rozvrhovani kapacit vstupuji jen ty prodejni objednavky, které jiz byly prevedeny do vyroby.

Nasazenim modulu dostava kazda operace v zasobniku prdace termin zahdjeni a ukoncent, jsou

blokovany potrebné kapacity jednotlivych vyrobnich zdrojii. Soucasné je zjisténo, zda budou

Jednotlive radky prodejnich objednavek, které jsou jiz vykryty (skladovymi zasobami nebo

vyrobou) splnény v pozadovaném terminu nebo zda je ohrozen termin dodani zakaznikovi.

V poslednim obdobi se vyvoj zaméfil kromé rozsifovani dalsi
funkcionality samotného modulu Rozvrhovéni kapacit vyrob-
nich zdroji i na dosud nefeSenou oblast — simulaci kapacitni
prichodnosti obchodniho pripadu.
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Vznikl tak zdklad nového modulu OR-SYSTEMu, ktery
je urcen pro obchodni oddéleni firem. Pracovnici obchodniho
oddé€leni mohou vyuZivat ndstroj, pomoci kterého je moZzné
provérit termin, ve kterém lze dodat findlni produkt odbérateli.



Tuto provérku je mozné provést po vytvoreni prodejni objed-
navky nebo i bez ni, zaddnim findlniho produktu, mnozZstvi
a predpokladaného terminu dodani.
Pro vyuziti modulu je nutné splnéni nésledujicich predpo-
klada:
* nasazeni modulu ,,Rozvrhovani kapacit vyrobnich zdroja*
se viemi souvislostmi
e zpracované kompletni TPV produktu, pro ktery ma byt
provedena kapacitni simulace

Predpokladem pro vyuziti kapacitni simulace je kapacit-
ni zaplanovani vsech operaci aktivnich vyrobnich zakazek.
Kapacitni simulace pak vyuZziva volné kapacity, které zistanou
po zapldnovani stdvajici vyroby. Kapacitni simulace je prova-
déna do samostatné vrstvy kalendait zdroju a je zabezpeceno,
aby simulaci mohl v jednom ¢asovém okamziku spoustét pouze
jeden uZivatel.

Kromé volné kapacity jednotlivych vyrobnich zdrojd,
ovliviiuje kapacitni simulaci i volné mnozstvi jednotlivych
vyrobkil, polotovarti, materidlii. Pokud je volné mnoZstvi
skladové polozky k dispozici, pak se dand polozka (findlni
polozka nebo polozka z nizS§iho vyrobniho stupné) nemusi
vyrabét nebo staci vyrobit mensi mnozstvi. Tim pak dochazi ke
zkréceni doby dodani produktu zdkaznikovi. Volné mnoZstvi
jednotlivych skladovych polozZek je zjiSfovdno pifi vytvafeni
vazeb mezi zakdzkami. MlZe se jednat o mnoZstvi polozky,
které je na skladé (a neni potiebné pro stavajici naplin vyroby)
nebo se jedna o polozku, kterd je zadand do vyroby a po vyro-
beni nebude potieba pro stdvajici vyrobni napli. Polozky, které
jsou volné na skladé jsou k dispozici ihned. Polozky, které
jsou zaddny do vyroby a nejsou potiebné pro stavajici vyrobni
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Obr. 2: Pozadavek na kapacitni simulaci
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Obr. 3: Zaplanovany pozadavek na simulaci

S pouzitim tohoto nastroje miZe obchodnik jeSt¢ pred
potvrzenim prodejni objednavky provérit, zda je vyroba schop-
na vyrobit produkt v terminu, kdy jej zdkaznik pozaduje.
Pokud tomu tak neni, pak miZe dojednat se zdkaznikem jiny
termin nebo zajistit dodani jinym zplisobem (navyseni kapacit,

dojednani kooperace, zadani vyssi priority pro danou prodejni
objednavku apod.).

Obr. 1: Volné mnozstvi polozek pro kapacitni simulaci

népln, budou k dispozici v terminu, ktery je ddn jejich kapacit-
nim zapldnovanim.

Vstupem pro vlastni kapacitni simulaci je pozadavek na
simulaci, ktery miZe vzniknout manudlné nebo z fadku pro-
dejni objednavky. Nad takto vytvofenym poZadavkem je pak
spousténa vlastni kapacitni simulace. Vysledkem je navrZeni
terminu, kdy nejdfive je mozné poZadovany produkt dodat. Dle
navrzeného terminu se pak obsluha rozhodne, zda bude navrze-
ny termin akceptovan. Teprve po potvrzeni dojde k vlastnimu
zablokovani potfebnych kapacit a uvolnéni simulace pro dalsi
uZivatele.
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PODPORA BALENI VYROBKU

V OR-SYSTEMU

OR-SYSTEM jiz vice nez dvandct let podporuje
procesy se zabalenymi vyrobky. Balenym vyrobkem
nebo balenim vyrobku se pritom rozumi jednoznacné
identifikovatelny objekt s informacemi o obalu,

jeho obsahu a urcent, pitvodu vzniku a aktudlni

fazi Zivotniho cyklu a aktudlnim fyzickém umisténi.
Presto se v posledni dobé mnozi dotazy nasich
uzivatelii, ziejme pod tlakem odbératelii, zda je mozné
v systemu evidovat balené vyrobky, co je mozné
sledovat a predevsim co viechno se musi nastavit,
aby to fungovalo. Tento clanek si proto klade za

cil dat strucnou odpovéd na otdzku jaké procesy

s balenymi vyrobky systéem v aktualni verzi podporuje.

Doposud se nam, bohuZel, nepodafilo zavést jednoznacny
pojem pro baleny vyrobek. Nasi zdkaznici a i konzultanti nej-
Castéji pouZzivaji pojmy ,,balici jednotka®, ,balik*, ,paleta®. Ja
osobné pouzivam v analytické dokumentaci pojem ,,balici jed-
notka“ a pouZiji ho i v tomto ¢lanku. Balici jednotkou v redlné
podobé je potom napf. krabice, balik, kontejner, prepravka,
paleta apod.

Ma-li se s balici jednotkou pracovat, je zifejmé, Ze se
musi poridit. Jeji pofizeni se déje ve dvou krocich; porizeni
prazdné balici jednotky a jeji naplnéni vyrobkem. Pravidla,
podle kterych se balici jednotka pofizuje je urcena balicim
pfedpisem. Balici pfedpis se vZdy vztahuje na konkrétni
vyrobek a definuje obal, do kterého se vyrobek bali a mnoz-
stvi vyrobku v ném. Lze nadefinovat i spotfebu reZijnich
materidli na baleni.

Balici predpis se pFifazuje k vyrobku na
* rdimcové objednédvce
* prodejni objedndvce
* vyrobnim piikazu
* konkrétniho odbératele
* obecného odbératele
* expedi¢nim piikazu nebo dodacim listu pfi expedici

Do balici jednotky Ize umistit

* riizné vyrobky

* rizné SarZe nebo vyrobni ¢isla riiznych vyrobki

* vice balicich jednotek, tj. dvoutroviiové baleni, kdy
v jedné balici jednotce jsou jiné balici jednotky

° pouze ¢ast vyrobku v pripadé baleni rozmérnych montdz-
nich celkl; v tomto pfipad€ je jeden fyzicky kus vyrobku
ve vice balicich jednotkéch, které potom spolecné tvori
komplet

17

Balici jednotku Ize balit

° pfimo ve vyrobé

* kompletaci na skladé

* az pri expedici zdkaznikovi

Po zabaleni se balici jednotka opatfi Stitkem, ktery nese
informace potfebné pro nisledné manipulace s balici jednot-
kou. Zdkladni informaci na Stitku je unikatni identifikacni
¢islo balici jednotky, generované systémem a vytiSténé v ¢aro-
vém kodu. Veskeré transakce s balici jednotkou se potom jed-
noduse porizuji zaddnim jejiho identifikacniho Cisla.

Praxe ukazuje, Ze existuji znacné rozdily v potiebach
jednotlivych firem, jak s balenymi vyrobky pracovat.
V OR-SYSTEMu tak postupem casu vznikla celd $kdla dloh
a funkci podporujici redlné procesy s balicimi jednotkami.
Jejich spolecnym jmenovatelem je, Ze poskytuji kompletni
informace o Zzivotnim cyklu balici jednotky. Kazda balici
jednotka si nese informace o stavech, ve kterych se aktudlné
nachdzi. Velice jednoduse lze zjistit, zda je zabalena, na kte-
rém skladé je, zda je doddna zdkaznikovi. Zaroven je ucho-
vana jeji transak¢ni historie. Je tak mozné zpétné zjistit kdo,
co a kdy s balici jednotkou provadél. To napiiklad usnadiuje
reklamacni fizeni. V idedlnim pripadé€ lze zjistit kdo vyrob-
ky v balici jednotce vyrobil, na kterém vyrobnim zafizeni a
jaké materidly byly pro vyrobu pouzity, kdo naposled s balici
jednotkou manipuloval a dalsi informace. Dalsi pfidanou hod-
notou je zjednodusSeni evidence oballl. Kazda balici jednotka si
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Obr. 1: Transakcni historie balicich jednotek

nese informaci o obalu. ProtoZe na dodacim listé je informace
o dodanych balicich jednotkéch, je tam soucasné i informace o
obalech. Dle potfeby Ize potom automaticky generovati trans-
akce s obaly atfeba u vratnych oball zjednodusit evidenci
jejich salda.

Vzhledem ke sloZitosti a variabilité procest s balicimi jed-
notkami neni v moZnostech tohoto ¢lanku se jednotlivymi pro-
cesy podrobné zabyvat. Struéné zminim jeden firemni proces,
ktery je pro implementaci procesi s balicimi jednotkami idedlni.
Tim je adresnd vyroba fizend odvoldvkami odbératele prostied-
nictvim EDI zprév. ProtoZe zprdva obsahuje veskeré informace o



tom co, kdy a jak zabaleno se ma expedovat, 1ze je automaticky
generovat do systému. Tim odpadd jednak pracné manudlni
pofizovani, ale prfedev§im se minimalizuji chyby. Pokud jsou
vytvofeny podminky pro baleni pfimo ve vyrobé, pak se na
sklad dostane balici jednotka se v§emi informacemi pro expedi-
ci. A je-li navic sklad vhodné dispozicn€ vybaven tieba regdly,
tak expedice je velice snadnd, staci k ni seznam setiidény dle

N

regali s Cisly balicich jednotek, které se maji expedovat.

Z predchoziho je zfejmé, Ze v tomto pripadé jsou uZivatelim
systému k dispozici kompletni informace o stavu plnéni pro-
dejni objednavky.

Ing. Frantisek Coufal

SLEDOVANI A HODNOCENI
PLATEBNI MORALKY FIREM

V OR-SYSTEMu byla od verze 12.1
rozsirena funkcnost modulu ,,Hodnoceni
platebni moralky zakaznikii*.

Modul ,,Hodnoceni platebni moralky zakaznikd“ mé paramet-
ricky nastavené riizné drovné kontroly:

1. Informativni upozornéni obsluhy — obsluha obdrZi infor-
maci na zdkladé semaforu hodnoceni CreditCheck
(v soucasnosti mozné hodnoceni pouze tuzemskych
firem).

2. Informativni upozornéni obsluhy ve vazb& na ekonomic-
kou cast — obsluha obdrZi informaci na zakladé prekro-
¢eni hodnoty povoleného kreditniho limitu pro zdkazni-
ka nebo hodnoty neuhrazenych faktur po splatnosti.

3. Zablokovani firmy pro dalsi spolupréci (ve vazbé na eko-
nomické moduly) na zdkladé:

* prekroc¢eni povolené hodnoty neuhrazenych faktur po

splatnosti

* pfekroceni povoleného kreditniho limitu

* nepotvrzenych exportnich dodavek

e

* rozhodnuti obsluhy — ,,ru¢né

Vlastni zpracovani a vytvoreni podkladd pro hodnoceni
kredibility je provedeno dvéma samostatnymi moduly:

> hodnoceni CreditCheck probihd davkovym zpraco-
vanim, které kazdé tuzemské firmé priradi ,,semafor*
s vysledkem aktudlniho hodnoceni. Do zpracovani jsou
nyni zahrnuty vSechny firmy — odbératelé i dodavatelé.
V protokolu o zpracovani hodnoceni je vytvofen seznam
firem, u nichZ doSlo ke zméné hodnoceni vzhledem
k pfedchozimu stavu

« kontrolu prostiednictvim CreditCheck je mozné provést
online dotazem v adresafi firem. Tato funkce ma dvé
varianty,

* bezplatnou uroven — zobrazi aktudlni stav semaforu

SILA INFORMACE 2012
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Obr. 1: Karta katalogu odbératelii s obchodnimi
parametry zakaznika
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Obr. 2: Karta katalogu odbératelii s informaci
o platebni mordlce
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* placenou — poskytne podrobné hodnoceni firem dle
sledovanych hledisek
Zpracovani vypoctu aktudlniho kreditniho limitu a auto-
matickd blokace probihd davkové pro zadané odbératele.
Vypocet zohlednuje:
* vystavené a neuhrazené faktury po splatnosti
* neuhrazené faktury
 nevyfakturované prodejni objednavky (respektive jejich
fadky) na zdkladé parametrizace a stavu kontrolovanych
hodnot — u konkrétniho zdkaznika pak mize dojit k jeho
pfipadnému zablokovani ¢i odblokovani pro dalsi pouZiti
Protokol o zpracovani obsahuje rtizné varianty dle zadéani
uzivatele (napf. mize obsahovat rekapitulaci firem, u kterych
doslo k pfekroceni kreditniho limitu nebo miZe generovat
e-mailové upozornéni — informaci, ktefi zakaznici byly zablo-

kovani). Zména stavu blokace se automaticky archivuje do
historie zmén stavu adresére firem.

Modul ,,Hodnoceni platebni moralky zakaznik(* je v sou-
Casné dobé provozovan u vybranych zakaznikl v testovacim
rezimu. Po dikladném ovéfeni se predpoklddd hromadné
nasazeni u vétSiny uZivatelli OR-SYSTEMu, jelikoZ detailni
informace o platebni mordlce zdkaznika mohou casto pred-
chazet vzniku nezadoucich problému v odbératelsko dodava-
telskych vztazich. Nasazeni vSak musi pfedchdzet dikladnd
analyza problematiky a zejména kontrola nastaveni a vyciSténi
existujicich historickych dat tak, aby vysledky zpracovani byly
relevantni.

Ing. Jiti Vojta

INFORMACE ZE ZIMNIHO
WORKSHOPU 2012

V tradici pravidelnych pracovnich setkavani
nasich konzultantit a vyvojarii se zdstupci nasich
uzivatelii se pokracuje i v roce 2012 — tentokrdate

JiZ potFindcté jsme se spolecne sesli v prijemném

rodinném prostredi horské chaty Michal v Rickach.

V minulém roce byla definitivn€ uzaviena kapitola textového
klienta OR-SYSTEMu a nedatabazového uloZeni dat. U vSech
naSich uzivatelll byl postupné proveden upgrade na nového gra-
fického klienta, ktery s sebou samoziejmé prinesl i celou radu
nastrojii a moznosti, které nebylo moZno v textovém reZimu rea-
lizovat. Jako u kazdé novinky bylo potfeba zajistit nejenom bez-

v ow v

chybnou funkcionalitu, ale soucasné jsme museli postupné fesit

1 uZivatelskou privétivost celého feSeni. Proto jsme se v minulych
dvou letech pri porfadani pracovnich workshopt obsahové zamé-
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fili zejména na funkcionalitu jadra OR-SYSTEMu a tprav tyka-
jicich se ovladdni celého systému. Musim konstatovat, Ze nAméta
a napadil na vylepseni jsme na obou setkanich spole¢né pripravili
velmi mnoho a jsem rad, Ze fada z nich jiZ byla do nasledujicich
verzi zakomponovédna — véfim, Ze jste to vSichni zaregistrovali
a Ze se zase na§ OR-SYSTEM posunul o velky kus dopredu.
Zasobnik stale jesteé neni zcela vybrany, mame jesté stale z ¢eho
Cerpat a dalsi vylepSeni na nas cekaji i pro verzi 5.13.

Bylo by ale jist¢ $patné, kdybychom pii tomto vyvoji zane-
dbavali i aplika¢ni logiku naSeho systému. Pouze takovy celo-
podnikovy systém, ktery neustéle vyviji a prohlubuje svoje moz-
nosti, miize pomahat svym uZivateliim v dne$Snim konkuren¢nim
prostedi na cesté vpied. To byl jeden z hlavnich divodd, proc¢
jsme téma letoSniho workshopu vénovali predevsim predstaveni
novych modulit OR-SYSTEMu a spole¢né diskusi nad jejich dal-
§im rozvojem. Konkrétné $lo zejména o tyto moduly:

* Kooperace

* Servis a reklamace

* Simulace kapacit vyrobnich zdroji

Kazdy modul byl postupné ptedstaven a byl popsan zakladni
firemni proces, ktery by mél byt jeho prostfednictvim podporen
i v rdamci OR-SYSTEMu. V pribéhu jednotlivych prezentaci
byla predstavena zakladni koncepce feSeni a popsany i prinosy
a zkuSenosti z pilotnich aplikaci, které jsou jiZ nasazeny v ostrém
béhu u nasich uZivateldl. V ramci diskuse potom nasi konzultanti
a vyvojari peclivé sledovali dalsi vase ndméty na mozné rozsiteni
funkcionality téchto modulti — vZdyt bez zapojeni praktickych
zkuSenosti z redlného vyrobniho prostfedi do prace naSich ana-
lytikii a vyvojait by nikdy nemohlo vzniknout feSeni, které bude
reflektovat skutecné potreby firem.

V piffjemném prostfedi salonku v hotelu Michal, kde o nés
bylo po celou dobu vecerniho programu dobfe postarano (jidla



bylo dost, oheni v krbu hezky hral, pouze to vino mohlo byt o par

levelti kvalitnéjsi) prob&hly na zévér kazdého bloku i rizné sou-

téZe, jejichz vitéz obdrZzel lukrativni cenu — 50% slevu na vybrany
modul. Zejména hra Aktivity byla velmi vydafend, na nékteré
vykony soutéZicich (zejména pfi pantomimé¢) vzpominidme ve
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firmé jesté dodnes. Vitézim jednotlivych soutéZzi gratulujeme
a véfime, Ze si zaslouZenou vyhru do konce tohoto roku vyberou
a nasadi vysoutéZené programy do svych firem (Servis vyhréla
firma STROS, Kooperace vyhral zastupce Blanco a Simulace
kapacit po tuhém boji Perito).

Slune¢né pocasi pfimo vybizelo k tomu, abychom nasli ¢as
ina sportovni vyZiti v krasném lyZatském prostfedi v Rickéch.
Snéhu bylo plno, sjezdové traté krasné upravené a co bylo nejdile-
Zit€jSi, naprosto bez front a tla¢enice — no prosté idealni podminky.

Myslim si, Ze cela akce se po vSech strankdch opét vydaftila
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a miZeme si ji spole¢né zatadit do seznamu vSech jiZ uskute¢nénych
workshoptl. ProtoZe cas utikd velmi rychle, nikdo z nas nemladne
a pamét zacind vynechdvat stale Castéji, pfipomenu pro pamétniky
celou historii, tak jak Sla jednotliva setkdni chronologicky za sebou:

Kramolin 2004 GUI

Léskové 2004 TPV dle KFG

Ondrd&sov Dvor 2005 TPV dle KFG

Trojanovice 2005 WorkFlow

Ondrd&sov Dvor 2006 WorkFlow

Jezerka 2006 Kapacity vyrobnich zdrojo
Ondrd&sov Dvor 2007 Makra

Sepetnd 2007 Kapacity vyrobnich zdrojo
Vilanec 2008 Rozvrhovdani kapacit VZ
Jezerka 2009 Nové moduly v OR-SYSTEMu
Jezerka 2010 DB v OR-SYSTEMu, Rozvoj GUI
Dolni Morava 2011 Rozvoj GUI, DB v OR-SYSTEMu
Ricky 2012 Nové moduly v OR-SYSTEMu

Na zavér mi dovolte podékovat v§em zicastnénym uZivatelim
za aktivni pfistup a za fadu naméti, které budou jisté postupné do
OR-SYSTEMu zapracovévany a prispéji k jeho dalSimu rozvoji.
VErim, Ze na pristim spolecném setkani s nasimi zakazniky, které
predbézné planujeme opét v lyzaiském aredlu na Dolni Morave,
se potkdme nejenom s pravidelnymi tradi¢nimi ucastniky téchto
workshoptl. Kapacita nového hotelu na Dolni Moravé je velka,
pocet mist proto nebude nijak omezen a miZe se zucastnit kazdy,
kdo bude mit zdjem a chut podilet se na dal§Sim vyvoji naSeho
OR-SYSTEMu.

Ing. Antonin Vymétal

SPOLUPRACE NA AKADEMICKE PUDE

Jiz v minulém cisle naseho casopisu byl uveden
¢lanek od kolektivu pedagogii Podnikatelské
fakulty Vysokého uceni technického Brno (PF
VUT Brno) o tom, jak OR-SYSTEM podporuje
vyuku studentit fakulty tim, Ze jim umoziuje
prakticky prozkouset, simulacné otestovat

a overit si nabyté teoretické znalosti z Fizeni

podniku, zejména v oblasti obchodu a vyroby.

Pociétek spoluprace firmy OR-CZ s PF VUT Brno se datuje jiz
od roku 1993, nicméné své formdlni podoby nabyla aZ v minu-
1ém roce, kdy 4. fijna 2011 byla slavnostn€ podepsana smlouva
o vzajemné spolupréci naSich subjektii. Smlouva byla podepsa-
na Prof. Ing. Mdrii ReZndkovou, CSc. statutdrni zastupkyni
dékanky a prodékankou pro védu, vyzkum a doktorské stu-
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dium, a Ing. Viclavem Macatem, generdlnim feditelem firmy
OR-CZ spol. s . 0.

Slavnostniho aktu se Gcastnila celd fada vedoucich pred-
staviteld jak domaci fakulty, tak spolecnosti OR-CZ. Akce
byla doplnéna prohlidkou modernich vyukovych prostor
a laboratofi fakulty a bohatou diskuzi vSech dcastnikia. O akci
informovala fada periodik a néktefi redaktofi byli i Gicastni, za
vSechny uvedu alespoii: Podnikatel, IT SYSTEMs.

Jak definuje smlouva, obsahem vzajemné spoluprice neni
ze strany OR-CZ pouze poskytnuti OR-SYSTEMu, ale rovnéz
naSe nabidka cyklu prednasek pro studenty jak bakalaiského, tak
magisterského studia v riznych rocnicich na pfedem definovana
témata dle studijnich pldnil. V zimnim semestru probéhly pred-
nasky dvé a to na téma — Rizeni vyroby a jeho implementace
v OR-SYSTEMu, Logistické procesy implementované ve firmé
SAPELI od vytvoreni poptavky zdkaznika obchodnim partnerem
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az po expedici zboZi. Téma druhé prednasky bylo podpoieno
zorganizovanim exkurze pro studenty pfimo v provozech firmy
SAPELI kterd méla jak u studentd, tak i pedagogti velky ohlas
aneustdle na ni vzpominaji. Vedeni firmy SAPELI a zvlaste
Ing. L. Slabému patii nase spolecné podékovani. Ukazalo se, jak
velmi diileZité je propojeni teorie ze Skolnich posluchdren a labo-
ratofi s praxi v podminkdch vyrobniho podniku.

V letnim semestru jiz také probéhly dvé prednasky, zopa-
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kovala se prednaska o fizeni vyroby tentokrite pro studenty
bakalarského studia a to se zaméfenim na fizeni kapacit vyrob-
nich zdroji. Druhd pfednéska byla vénovana tématu konfigura-
toru v obecné rovin€ a jeho vyuZiti v konkrétnich logistickych
a vyrobnich procesech.

Pevné doufiame, Ze obsahy prednaSek byly pfinosem pro
posluchace a prinesly jim praktickd doplnéni jejich znalosti.
Uvédomujeme si, Ze ¢im vice otevieme studentim nahled do
podnikové praxe, tim vice jim usnadnime nalezeni jejich pra-
covniho zaméreni.

Na druhé stran€ odborné konzultace a diskuze s pedagogy
naSeho OR-SYSTEMu. Teoretické poznatky miiZeme trans-
formovat do praktickych potfeb vyrobnich podnik formou
dopliiovani a zpfestiovani funkcionality IS.

Nase spoluprace s PF VUT Brno neztstala bez povSimnu-
ti. Béhem nésledujicich dnti nas kontaktovalo n€kolik fakult
s obdobnym vyukovym zaméfenim s ndvrhem na podobnou
spolupréci. Tento zdjem néds samoziejmé velmi tési a je pro nas
velkou vyzvou.

Mgr. Stanislav Nisler

IBM COGNOS EXPRESS
INTEGROVANE RESENi BUSINESS
INTELLIGENCE PRO KAZDEHO

Dlouholetou tradici v ramci skupiny OR ma reseni
oblasti manazerského planovani a rozhodovani,
které je postaveno vyhradné na platformé
Business Intelligence (BI) IBM Cognos, ktera patri
dlouhodobé mezi svétovou Spicku a pouziva ji vice
nez 25 000 organizaci ve 135 zemich svéta.

Dodéavand feSeni pln€ vychazeji z konceptu fizeni podnikové
vykonnosti (Performance Management), ktery predstavuje
komplexni profesiondlni pfistup k fizeni organizace. Na inte-
grované platformé€ IBM Cognos poskytujeme tato zdkladni
feSeni:

* analyza a reporting

* monitorovani a dashboardy

e podnikové planovéani

VyuZivame pritom dplné portfolio softwarovych néstroji IBM
Cognos, veetné software nové generace IBM Cognos Express.
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To je integrovany produkt pro feSeni Business Intelligence
dostupny nyni i malym a stfednim podnikiim a poskytujici ves-
kerou funk¢nost pro reporting, analyzy, dashboardy a planovani
v jednotném prostredi s vysokou vykonnosti.

IBM Cognos Express poskytuje integrované feSeni pro
nejdilezitéjsi ¢innosti Performance Managementu — pldnovéni,
reporting i analyzy a to i v konfiguraci dostupné stfednim fir-
mim. IBM Cognos Express diky multidimenzionidlni OLAP
databdzi zvlada obrovské mnoZstvi dat. Své rozsdhlé funkce
zptistupnuje v uzivatelsky prijemné grafické podobé s vyuzitim
drag&drop. Integrovany balik IBM Cognos Express pomaha
postavit pevny zaklad pro vyssi vykonnost celé firmy.

Pr1i pouziti produktu IBM Cognos Express je mozné ,,myslet
velkoryse a zacit skromné* a postupné rozvijet projekty v zavis-
losti na aktudlnich potfebach a financnich moznostech. Lze
zalit s jednou ¢i dvéma komponentami, napiiklad s pldnovdnim
a reportingem. Zavadeéni strategie a postupti BI umoziuje zacit s
pouZzivanim libovolné z niZe uvedenych komponent a postupné
pridavat ostatni.
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IBM Cognos Express Reporter - reporting
a ad-hoc dotazovani
* komplexni reportovaci ndstroj se snadnym ovladdnim
* vlastni flexibilni reporty z jakékoliv oblasti fungovani firmy
e vyuZiti dat z relacnich i OLAP databdzi
* pristup pres webovy prohlize¢
* publikovani reporti na webovy portdl, do HTML, PDF,
excelovych souborti
* styl prace drag&drop
e interaktivni dashboardy pro rychlou orientaci a rozhodo-
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vani napric celou firmou

IBM Cognos Express Advisor — efektivni analyza
podnikovych dat
*silna a rychld in-memory multidimenziondlni databéze,
s jejiz pomoci lze vytvaret z relacnich dat dimenziondlni
pohled na vykonnost podniku
* maximum informaci pro rozhodovani na zdkladé podni-
kovych dat pomoci drill-down a drill-up pfistupu v kom-
binaci s prehlednymi grafickymi vystupy
* ad-hoc analyzy podle okamzitych predstav a potieb
* zpétny zdpis, zaddvani a rozpad dat umoznujici what-if
analyzy a planovani
* pristup pres webovy prohlize¢
* spoluprice s dashboardy i interaktivnimi reporty

IBM Cognos Express Planner - planovani
a modelovani v realném éase
* vykonné a rychlé planovani diky in-memory multidimen-
ziondlni databazi
e testovani riznych scénaii a what-if analyzy
e efektivni price s plany v redlném case pomoci funkce
write-back
» webové rozhrani pro jednoduché zadavani a zobrazovani dat
* vyuziti workflow ke kontrole firemnich procest
* zajisténi bezpecnosti — pristup k datiim dle roli
* integrace s ostatnimi moduly — vytvofeni integrované
platformy pro BI i planovani

Prehled hlavnich vlastnosti a prednosti
IBM Cognos Express
e rychlost a flexibilita — real-time vypocty, what-if a ad-hoc
analyzy
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* bezpecnost — komplexni fizeni piistupli metodou jednoho
pfihlaSovaciho mista do celého systému

« Skalovatelnost — modularni usporadani jako ,,stavebnice*

* in-memory — vSe b&Zzi v paméti

e real-time — pfistup k datiim a vypocty v readlném Case

e read/write — data Ize nejen Cist, ale 1 v redlném Case zapi-
sovat zpét do databaze

* metadata i data na jednom misté — snadnd udrZovatelnost
i spravovatelnost (jeden spolehlivy zdroj)

» multidimenziondlni pohled na data — zména pohledu na
data v redlném Case

e standardni uZivatelskd rozhrani — sta¢i MS Excel nebo
internetovy prohliZec

* konfigurovatelné workflow — zapojeni celé firmy do toku
informaci

 komplexni Performance Management — integrace repor-
tingu, pldnovani a analytického ndstroje v jediném pro-
duktu

e integrace — integrace multidimenziondlni databdze
s prvotfidnimi reportovacimi a analytickymi ndstroji
IBM Cognos BI, které tvori Spickou ve svém oboru

e cenové vyhodny — ceny pristupné pro malé a stfedni
podniky

* modularni struktura — postupny ndkup komponent dle
potieby

* web portal — publikace reportli a dashboardil z jakéhoko-
liv komponentu na jediném misté — vytvofeni jednotného
obrazu o chodu podniku
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Vynikajici vlastnosti a moderni technologie software IBM
Cognos Express, integrace veskerych funkci BI a planovani
v ramci jednoho produktu, cenovd dostupnost i pro stfedné
velké podniky a dlouholeté zkuSenosti ORM pfi realizaci
komplexniho BI feSeni na platformé IBM Cognos — to jsou
jedinec¢né moZnosti, jak zajistit zvySeni podnikové vykonnosti.



NESTRUKTUROVANA DATA
A EFEKTIVNI FIREMNI

KOMUNIKACE

Soucasné vyrobni a obchodni spolecnosti jsou
prakticky beze zbytku vybaveny nejméné jednim
elektronickym informacnim systém. Zakladni kamen
podnikovych informacnich systémii predstavuje
obvykle ERP systém pro zpracovani standardnich
podnikovych agend doplneny aplikaci pro podporu
rozhodovani (M1S/CPM), systémem CRM pro rizeni
vnéjsich vztahii a ve vétsiné pripadii dalsi Skalou

doprovodnych programii ruzného zamereni.

Tyto systémy vesmés pouZivaji a zpracovdvaji prisné struk-
turovand data. Snahou kazdé spolecnosti je co nejlépe praco-
vat s informacemi tak, aby je bylo mozno snadno ziskdvat,
zpracovavat a v kone¢ném dusledku pomoci nich co nejlépe
a nejefektivnéji fidit své podnikdni. Strukturovand data ale
tvori je zlomek (asi 10 %) vSech informaci, které se ve spolec-
nostech vyskytuji. VétSina informaci je tedy obsaZena v datech
nestrukturovanych. Aby bylo mozné skutecné rychle a spravné
vyuZit i tyto informace, je tfeba standardni informacni systémy
doplnit o moZnost efektivné zpracovavat a ukladat i nestruktu-
rovand data v§eho druhu.

Obdobna situace je v oblasti podnikové komunikace. Jako
klicovy komunikacni prostiedek je pouZivdna elektronickd
posta, ktera je v fadé pripadd pomérné neefektivni a to zvIaste
pfi podpore dynamické tymové spoluprice. Dokumenty se
mnohokrat posilaji tam a zpét a mnoZstvi odpovédi, odpovédi
na odpovédi atd. zplisobuje zmatek v dilezitych dokumentech,
které zpravy obsahuji a je vyrazné ztiZeno tymové sdileni
kontextu a findlnich vystupl e-mailovych diskusi. Budoucnost
efektivni tymové komunikace a spoluprace lze spatfovat v pre-
neseni vetsi ¢asti komunikace do podnikovych socidlnich siti.
Tento trend navazuje na spontanni rozmach socidlnich médii
a socidlnich siti, ktery v poslednich nékolika letech velmi dra-
maticky zménil zplsob, jakym spolu lidé komunikuji a sdili
své nazory, napady, fotografie a dalsi obsah. V nasledujicich
odstavcich se zaméfime na feSeni uvedenych oblasti z pohledu
nasi spolecnosti.

Oblast nestrukturovanych dat byla (a Casto stile je) ve
spolecnostech Casto opomijena nebo na ni neni kladen takovy
diraz, jak by si zaslouzila. Organizace si malo uvédomuji,
Ze pri ziskdvani zakdzky nebo obchodni prileZitosti vznikaji
7 90 % pouze nestrukturovana data, ktera ale maji pfimy dopad
na ziskani ¢i neziskani obchodu. Zejména se jedné o informace
vznikajici u jednotlivych pracovnikl v souvislosti s pracovnimi
procesy a metodikami. V ptipadé Spatné prace s nestrukturova-
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nymi daty pak ve spolecnosti vznikaji jakési ohrani¢ené datové
prostory (informacni diry), které neni mozno souhrnné pouZzi-
vat pro fizeni. Jedna se zejména o riznd ulozist¢ dokumentt,
e-maily, rizné poznamky, seSity atd. na rtznych mistech,
v riiznych formdtech a kvalité. V takto rozdilnych uloZiStich
informaci nelze ziskat komplexni prehled, nelze vyhledavat,
natoZz pak relevantné fidit pracovni proces. ZlepSeni prinasi
komplexni feSeni pro praci s nestrukturovanymi daty navazné
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na spravné modelované ridici a komunikacni procesy.

Efektivita a konkurenceschopnost

Z pohledu fizeni firmy neni tak dileZité jak data vznikaji,
dulezité je jak se zpracovévaji, jaké ndstroje jsou k tomuto
ucelu pouzity a jak obtizZné€ je pofizovaci proces provadén. Na
vSechny tyto oblasti by mél byt kladen diraz zejména ze strany
managementu, tak aby bylo moZno spole¢nost co nejefektivnéji
fidit. Ambice tohoto typu miiZe splnit vhodné zvoleny systém
pro zpracovani nestrukturovanych dat a komunikaci — pokud

KOMUNIKACNI SYSTEMY

TRADE-INFO

RIZENT VZTAHU SE ZAKAZNIKY

SERVICE-INFO

SYSTEM PRO PODPORU
SERVISNI CINNOSTI

Iuﬂ

OFFICE-INFO une

RIZENA KOMUNIKACE

il

LAW-INFO

RESENI PRO ADVOKATNI KAN-
CELAR

| DOC-INFO — GOVER-INFO
m DOCUMENT MANAGEMENT A VNITRN{ INTEGRACE URADU
SYSTEM
-~ ISO-INFO
ﬁ RIZENA DOKUMENTACE

Obr. 1: Struktura systéemu OR-INFO

moZno uzce spolupracujici se stavajicim ERP systémem.
OR-CZ se dlouhodobé zabyvé vyvojem systému pro zpraco-
vani nestrukturovanych dat a komunikaci pravé s ohledem na co
nejefektivnéjsi vytéZovani informaci. Jednd se o systémy, které
vyuzivaji zdkladni stavebni prvky soucasnych komunikacnich

medii — e-maily, kalendare, vykazy, formulare atd. a soucasné



jsou pripraveny podporovat nové podnikové prostfedky pro
podporu tymové spoluprace, zaloZené na sjednocené komunikaci
a podnikovych socidlnich sitich. Souhrnny nézev kolekce néstro-
jU pro préci s nestrukturovanymi daty je OR-INFO.

OR-INFO je univerzalni komunikacéni systém, ktery prosel
dlouhodobym vyvojem a sdruzuje funkcionality, které 1ze vyu-
Zit pro evidenci aktivit v prakticky jakékoliv spole¢nosti nebo
organizaci. Systém je nasazen napf. ve vyrobnich ¢i obchod-
nich organizacich, ale také v nemocnicich ¢i na méstskych
uradech a v advokdtnich kancelafich.

V kontextu systému OR-INFO je aktivita chdpdna jako
bézna nebo obecnd Cinnost pfi urcitém pracovnim procesu.
Pro ilustraci tohoto pojmu lze uvést priklad z bézné praxe.
V systému je mozno zalozit hlavni aktivitu — napf. typu
Projekt. V ramci této aktivity Ize vytvéret fadu dalSich objektt
(Poptavka, Vybérové fizeni, Nabidka, Jednani atd.). Pod aktivi-
tou Projekt Ize vytvorit napriklad proces Poptavka. V procesu
Poptavka mize nasledné kdokoliv zucastnény (s prisluSnymi
pravy) vytvaret konkrétni ¢innosti: e-mail, chat, jednani, tele-
fonaty, pfijata korespondence atd. Takové Cinnosti pak vytvari
vyvojovy strom dané aktivity. Mezi vSemi objekty, které
vznikaji v rdmci systému OR-INFO, lze vytvafet automaticky
nebo ru¢né rizné druhy vazeb. Tyto vazby slouZi k vlastnimu
procesu zpracovani konkrétni aktivity (napf. terminy) a hlavné
k zajisténi dalSich moZnosti s uloZenymi objekty (daty) déle
efektivné pracovat.

Pfi pohledu na systém z hlediska informacniho, 1ze zjistit
jednu dileZitou a krasnou véc. Data od jednotlivych aktért parti-
cipujicich na aktivité (napf. projektu) se seskupi na jediném misté
ve formé vyvojového stromu, s kterym se d4 dél velice efektivné
pracovat. Systém prakticky vytvari synergicky efekt pro praci
v ramci skupin ¢i tymi a ddle pak ddva manazertim ucelené infor-
mace pro dalsi rozhodovéni. Zaroven takto pfistupnd a pripravend
data slouzi pro ptipadné konani porad ¢i jinych pracovnich fizeni.
Ucelené informace slouZi pro vedeni a distribuci jednotlivych
aktivit s ohledem na podporu tymové préce.

Systém vyznamné zvySuje produktivitu pracovnich skupin.
Setii ¢as a zlepsuje kvalitu denné provadénych operaci, typickych
pro rGzné druhy cinnosti. Usnadiiuje komunikaci mezi Cleny
tymu a vSechny informace automaticky uchovava a kategorizuje.
Pomah4 zaméstnanciim pfistupovat k informacim, sdilet je, sledo-
vat, zabezpecovat a organizovat zcela unikdtnim zpiisobem.

Pfidand hodnota systému OR-INFO a ukazatele dosaZeni
cil dle naSich zdkaznik:

sniZeni ndkladii na pofizeni a provoz IT

efektivnéjsi a prihlednéjsi tok informaci v ramci interni
komunikace

zefektivnéni manaZerské podpory fizeni — ucelené infor-
mace o probihajicich aktivitich

podpora ,,Time managementu‘ — ,,bezeSva" integrace apli-
kaci s osobnimi schrankami, dkoly a kalendafi uZivatelii
plnd integrace s mobilnimi prostfedky

podpora vzdalenych a mobilnich uzivatelt

zvySeni produktivity price

zptehlednéni evidence obchodnich kontakti — odstranéni
duplicity

kompletni agenda tikolil v celé organizaci
uchovédvani, zpracovani a fizeni toku dokumentil
spolehlivost a uZivatelsky prijemné prostfedi

Postaveni komunikaénich systémo

V odbornych publikacich se v posledni dob€ ozyvaji hlasy,
které tvrdi, Ze pouZivat e-mail uvnitf podniku je ztrata Casu
a poukazuji na velmi nizkou efektivitu. Na druhé strané je
jasné, Ze zatim se bez e-mailu nelze obejit. Je vSak tento stav
trvaly a dlouhodobé udrZitelny? Odpovéd mohou poskytnout
socidlni sité typu FaceBook, které si miliony lidi spontdnné
oblibili a stali se jejich nadSenymi uZivateli. Pro¢ tedy nepre-
nést stejné principy do firemniho prostfedi a nevyuzit toho, Ze
socidlni interakce a sdruzovani je pfirozenou lidskou potfebou?
Odpovédi na tuto otdzku je vznik nové formy firemni spolu-
prace, tzv. Social Business, kterd prenasi sdileni obsahu, blogy,
wiki, osobni profily, komunity atd. do firemniho prostredi.

Efektivni komunikace

Jak bylo vySe uvedeno, je dnes zdkladni formou elektronic-
ké komunikace ve firmach a organizacich elektronicka posta.
S pouzivanim tohoto media, které v dobé svého vzniku beze-
sporu predstavovalo vyznamny pokrok v mezilidské komuni-
kaci, je spojena fada problém, které zvlast€ v posledni dobé
maji vyrazny vliv na pouZitelnost elektronické poSty a pomérné

I —
I —
z4sadnim zplsobem snizuji efektivitu pouZivani pfi komunikaci
v rdmci pracovnich tymu a skupin. Pokud pomineme vnéjsi pii-
Ciny jako je premira spamu a reklam, pak jde predevsim o velmi
problematické udrzeni ¢asové posloupnosti a prehlednosti, obtiz-
né zapojeni dalSiho ¢lena tymu do béZiciho projektu a pfedevs§im
velmi obtizné aZ nemozné nasledné efektivni vyuziti uloZzenych
dat. Elektronickd posta se tak stavd prakticky nepouzitelnou,
pokud je tfeba v ramci tymové komunikace sdilet, kategorizovat
arychle a efektivné vyuZzivat nestrukturovana data. Souhrnné Ize
predpokladat, Ze e-mail potkd v relativné kratké dobé podobny
osud, jako potkal v minulé dekad¢ fax.

Resenim je integrovat do podnikovych komunikacnich sys-
tému vlastnosti, kterymi bézné disponuji socidlni sité a soucasné
zajistit maximdalni bezpecnost, jasnou zodpovédnost a adresnost
veSkerych informaci.

Spolecnost IBM se v této véci vyrazné angaZzuje a poskytuje
v ramci svého komunikacniho systému Lotus Notes nadstavby,
resp. dopliiky pod spoleénym ndzvem Social Business. Tato
rozsifeni umoznuji vybudovat podnikovou socidlni sif, kterd
uzce spolupracuje s klasickym systémem pro fizeni spolupra-
ce a komunikaci Lotus Notes a dopliiuje jej o dalsi podstatné

funkce. Mimo jiZ zminéné tschovy a adresného sdileni nestruk-
turovanych dat dokaZe napriklad odpovédét na otazku kdo je nej-
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vyhodnéjsi posilou realiza¢niho tymu pro vyfeSeni konkrétniho
problému, ktery vznikl v projektu a kdy a v jakém rozsahu je
mozné s timto pracovnikem pocitat. Také se z veskerého publi-
kovaného obsahu vytvaii znalostni baze. Soucasné€ novy produkt
splituje Casté poZzadavky zdkaznikl — klientem je webovy prohli-
Ze€ a jsou plné podporovany hlavni mobilni platformy.

Vzniké tak dal$i komunikacni vrstva, kterd navazuje na
elektronickou postu, kalendarové a adresarové sluzby, sjednoce-
nou komunikaci (Sametime) a na aplikace pro fizeni spoluprace
(napt. OR-INFO) a zasadnim zplsobem zvysuje jejich efektivitu.

Jaké moZnosti, hodnoty a vyhody prinasi zavedeni podni-
kové socialni sité:

* dojde k lepSimu propojeni lid v rdmci firmy

 uzaviené skupiny se oteviou a spoluprace se rozsiri mezi

organiza¢ni dtvary

* bude mozné snadno vytvaret problémové orientované

virtudlni tymy (i s partnery a zdkazniky)

* bude mozné lépe vyuzit individudlnich znalosti a zku-

Senosti
* bude vytvoren a sdilen kvalitni a vysoce validni obsah
* pracovat bude mozné odkudkoliv diky vyuZiti internetu

N

nyni

a mobilnich zafizeni
* bude moZné rychleji najit experty a urychlit inovace
* nové moznosti prispéji ke zméné podnikové kultury

Zavér

Z naSeho pohledu mé na efektivitu a konkurenceschopnost
firmy zésadni vliv trvalé zlepSovani procesu ziskavéani, uklddani
a nasledného vyuzivani vSech dostupnych informaci. Spolecnost
OR-CZ je nyni pripravena poskytnout kvalitni nastroje, které 1ze
pouZzit pro zlepSeni prace s nestrukturovanymi daty okamzité
a které, diky pouZité platformé IBM, jsou pripraveny pro zave-
deni nové podnikové platformy pro podporu spoluprice Social
Business. Techniky a technologie socidlnich siti, které nabizime
v ramci nasich feSeni OR-INFO mohou podstatné zménit zpisob
komunikace a spolupréce, ale i zpisob mySleni a firemni kulturu.
Nabizime otevieni novych, dfive netuSenych moZnosti pro sdileni
a vyhleddvani dat, budovani znalosti firmy, spoluprice uvnitf pra-
covnich tyml a komunikace se zdkazniky.

Ing. Libor Hés

SLUZBY SLA - GARANTOVANA
PODPORA ZAKAZNIKU

Hlavnim posldnim SLA sluZeb je sprdva a zaji$téni v¢asné a kva-
litni servisni podpory, kterou OR-CZ poskytuje svym zdkazni-
kim. Zdkladem téchto sluZeb je sbér a monitoring viech poZa-
davki zakaznikd souvisejicich se stavem jejich informacniho
systému (IS), resp. kompletnich informacnich a komunikacnich
technologii (ICT) prostfednictvim helpdeskové aplikace. Jedna
se o spolehlivy, prehledny a efektivni ndstroj, s jehoz pomoci
jsme schopni zakaznikiim zajistit kvalitni a vCasnou servisni
podporu s jasné garantovanou dobou odezvy.
Zékladem celého feseni je tedy presna evidence zakaz-
nickych pozadavkad a fizeni jejich Zivotniho cyklu od zalo-
Zeni pozadavku az po jeho vyfeseni, schvaleni a uzavteni. Cely
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zivotni cyklus poZadavku miiZe sledovat zdkaznik prostfednic-
tvim prehledného webového rozhrani a ma tak vzdy prehled
o tom, v jakém stavu se jeho poZadavek nachazi.

ZaloZeni pozadavku je moZné nékolika zpUsoby:

* pfes webové rozhrani (klientskd zona na www.orcz.cz)

« telefonicky pres operatora

e formou strukturovaného e-mailu ¢i faxem (pouze v kraj-

nim pripadé€)

Zivotni cyklus poZadavku za¢ind pfijetim a akceptaci poZa-
davku operatorkami HelpDesku a postupuje jednotlivymi kroky
* pridéleni feSiteli
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* feSeni/vyreSeni pozadavku
« schvaleni poZadavku ze strany zadavatele

Je jasné, Ze takovéto garantované sluzby musi byt zajiStény
smluvné. Vzory a varianty smluv OR-CZ svym zdkazni-
kiim nabizi. Variantnost je ddna rozsahem nabizené zaruky.
Konkrétni smlouva je vZdy sestavovdana na miru kazdého
zdkaznika. V soucasné dobé stile rada zakaznikii takovou
smlouva nemd a musi tudiz pocitat s tim, Ze na jeho potfeby
zareagujeme sice v zdkonné lhité (v pfipadé zaruc¢niho servi-
su), ale aZ ve chvili, kdy budou pokryty poZadavky klientd s jiz
podepsanou smlouvou na sluzby typu SLA.

Hlavni vyhody SLA:

* garantovand doba odezvy

* moznost zadavat pozZadavky 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

* pristup pies webovy prohlize¢ (klientska zona)

¢ jednoduché a prehledné webové rozhrani

¢ snadné vyhledavani pozadavki

e sledovani Zivotniho cyklu poZadavku prostfednictvim
klientské z6ny

* moznost pifimé komunikace k jednotlivym pozadavkim

* jednotny zplsob uchovani pozadavkl zdkaznika (vcetné
komunikace)

Pro vyuziti SLA mluvi i pfiloZeny certifikdt zarucujici
deklarovanou kvalitu sluZeb.

Lubomir Dostdl

CO JE TO INTRASTAT A JAKY
JE JEHO LEGISLATIVNI RAMEC

V ROCE 2012

Po vstupu Ceské republiky do EU v r. 2004, nim vznikla
povinnost vést Intrastat, v CR oznaCovany jako Intrastat-CZ.
Intrastat provadéji vSechny clenské zemé Evropské unie na
svych ndrodnich drovnich a dale pak mési¢né predavaji sva
ndrodni data o intrakomunitdrnim obchodu do Lucemburska,
kde jsou ndsledné zpracovavana jako podklady pro Eurostat.
Intrastat se tedy fidi jak natizenimi Evropské unie, tak pred-
pisy Ceské republiky, a to zejména vyhlaskou ¢&. 201/2005 Sb.,

SILA INFORMACE 2012

pro rok 2012 v aktudlnim znéni
posledni novely, tj. vyhlasky
¢. 317/2010 Sb. Sbérem hlase-
ni Intrastatu a naslednou kon-
trolou je v CR povéfena Celni
spréva, jejiZz pravomoci a sankce za neplnéni povinnosti podavat
Intrastat stanovi § 319 Celniho zdkona. Data dile zpracovava
a kontroluje Cesky statisticky tifad.

Povinnost vykazovat tdaje pro Intrastat v roce 2012 maji
viechny subjekty v CR registrované k DPH, které v roce 2011
odeslaly nebo pfijaly zboZi do nebo z jiného ¢lenského statu EU
v hodnoté presahujici ¢astku 8 mil. CZK. Povinnost vykazovat
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Intrastat nové v roce 2012 také vznikne tém subjektiim, které
presahly limit 8 mil. CZK od zacitku tohoto kalendainiho
roku, zv1ast za prijeti nebo za odeslani zboZi. V mésici, kdy byl
dosaZen tento limit, se musi subjekt zaregistrovat k podavani
Intrastatu na svém mistné prisluSném celnim uradu a podat
prvni mési¢ni hldSeni pro Intrastat.

V roce 2012 plati povinnost podivat vykazy Intrastatu
v elektronické formé (mimo jednordzovych hlaSeni) a to nej-

N

pozdéji do 12. pracovniho dne mésice nasledujiciho.
OR-SYSTEM od verze 12.1 ma nové zabudovéno
generovani strany prijatych plnéni, véetné
elektronického exportu.

Vladimir Koblovsky

HLAVNI STANDARDY

A FORMATY PRO

ELEKTRONICKOU FAKTURACI

Elektronicka fakturace za celou dobu své existence
prosla velkym vyvojem a rozsahlou standardizaci
a v soucasne dobé Ize Fici, Ze se moznosti ustalily
na nasledujicich formdtech a standardech:

1. Elektronické fakturace pomoci formatu PDF

Definice formatu fikd, Ze se jednd o ,,pfenosny format
dokument“ (Portable Document Format). Tento format je
mozné z hlediska vymény dat povaZovat za nestrukturovany.
Vyjimkou je formdt PDF s datovym kontejnerem, ktery miZze,
kromé PDF obrazu, obsahovat také strukturovand data.

Tento format ma vyhodu, Ze jeho reprodukovatelnost je nezavis-
lana HW a SW platformé a je vérohodnou kopii papirové predlohy.

Moznost doruceni dokumentu je pfimym zaslanim nebo
napf. vystavenim na portdlu.

Pouziti: Idedlni vyuziti ma v oblasti B2C, kde je PDF
dokument vystavovén a distribuovin velkému mnoZstvi pfijem-
cl (vétSinou koncovych zdkaznika).

2. Elektronicka fakturace EDI zaloZzena na
standardech UN/EDIFACT a EANCOM

Jedna se o automatizovanou vymeénu strukturovanych dat
mezi dvéma nezavislymi systémy zaloZenou na mezinarodnich
standardech UN/EDIFACT a EANCOM.

Pro automatickou e-fakturaci je idealni vzhledem k defino-
vanym standardim. Vyména dat probiha v pfedem definované
strukturované podobé, jejiz vyhodou je moZnost plné automati-
zovaného zpracovani jak na strané odesilajici, tak také na stra-
né prijmu zpravy. Vyhody jasné charakterizuji slova rychlost,
spolehlivost, bezpecnost, kvalita.

PouZziti:

a. Idedlni pro oblast B2B, hlavné v oblastech FMCG,

Automotive, Bankingu.

b. Snadnd mezinarodni implementace diky mezindrodnim

standarddm.

27

Oivisfen|

Elaktranicky winhtrmnichika

podpe o

INVOIG WVOIC t e
1 linhonssa) |-'f-lm=|‘fz‘\ INVOIG [sigred edifact] ’ [cilivet] ,» BVOIC (inhouse)
¥
i i i
i AUTACK {nditact) i
3 H
COMTROL {oditact)
\-‘
‘ AFERAK (adilact) G) |
| COMDIS failitsct T 2
€ == —®

3. Elektronicka fakturace zalozena na narodnim
standardu ISDOC
Jedna se o automatizovanou vyménu strukturovanych
dat (XML) mezi dvéma nezavislymi ERP systémy, zaloZenou
na narodnim standardu ISDOC. V soucasné dobé podporuje
format ISDOC 23 ERP systémil v CR. K dispozici jsou bezplatné
nastroje pro zobrazeni a tisk bez nutnosti interakce s ERP.
Pouziti:
a. Idedlni pro oblast B2B, vefejné spravy a také pro sou-
kromé osoby.
b. Snadno implementovatelny v CR, bez dalsich nakladi za
pfidané hodnoty.

Elektronicky podpis

Elektronicky podpis / elektronickd znacka je obecné a pre-
devsim legislativné piijatou technologii zabezpecujici krypto-
grafickymi metodami autenticitu a integritu elektronického doku-
mentu. Jeho pouziti je definovano zdkonem o DPH. DiileZitou roli
hraje rovnéz pti dlouhodobé ditvéryhodné archivaci.



Z pohledu diskutovanych formata:

PDF - elektronicky podpis je tvofen standardné na principu
podpisu otisku dokumentu

EDI — elektronicky podpis je tvoren standardné, ovSem je
distribuovén pfimo v konkrétnich segmentech zpravy
ISDOC - elektronicky podpis je tvofen dle standardu XML
Signature

Dedikovany outsourcing nebo integraéni SW?
V soucasné dobé se stile Castéji objevuji feSeni e-fakturace
formou sluzby. Jaké jsou vyhody a nevyhody tohoto feSeni?
e-fakturace formou sluzby:
+ aktivity a zodpovédnost pfevezme poskytovatel
+ podpora pfi feSeni sport
+ vzdy aktudlni

N

Pohyb na Cerstvém vzduchu aktivuje krevni obéh, pomaha roz-
proudit krev a lymfu, Cisti tak télo. Navic posiluje svaly a samo-
ziejmé prispiva k duSevni rovnovdze. Aha, Ze uz to vSechno
znate? A presto davaite prednost vysedavani pred televizi nebo
u pocitace? A znite i to, Ze priklady tdhnou? Takze kdykoliv bude-
te vyhanét svého potomka ven od pocitace, tak si vzpomeiite na
sebe, kolikrat jste vyuZili volny ¢as ke sportu. OR-CUP pomdha
zaméstnanctim a jejich rodinnym prislusniktim najit si sport, ktery
je bude bavit — nikoliv tedy na tkor rodiny, ale k jejimu prospé-
chu. Budete prekvapeni, jak skvéle se pobavite, pfijemné unavite
a budete se citit v pohodé a plni energie.

Po celou dobu trvani OR-CUPu je mym osobnim predsevze-

Rekapitulace OR-CUPu 2011

- citlivad data mimo spolecnost

- méné tésnd integrace s ERP

e-fakturace jako lokalni FeSeni:

+ vse pod vlastni stfechou

+ tésnd integrace s ERP

+ niZz8i provozni ndklady pfi vétSich objemech dat
- nutnost vlastnich ICT zdrojt

- potfebnd ¢astecnd znalost problematiky

Fakturovat elektronicky je dnes standard — OR-CZ a jeji
konzultanti jsou pfipraveni spolecné¢ s Vami navrhnout nej-
vhodné;jsi variantu feSeni.

tim zapojit do soutéZi co nejvice lidi, jen tak mizu byt se sebou
spokojeny a mit dobry pocit, Ze vSechny ty starosti spojené s rea-
lizaci a hladkym prib&hem soutéZe, nebyly zbytecné. Rok 2011
mi ukdzal, Ze bude potreba pristoupit ke zménam. Proto jsem ze
seridlu vyradil Casové a fyzicky naro¢ny sedmiboj a pro vSechny
své sportovni piiznivce jsem zaradil do dalsiho rocniku popularni
minigolf a pfesnou musku ve strelbé.

Nejen praci Ziv je ¢lovek, proto: Nasadte prilby, obujte dobré
boty, zasobte se tekutinami a vyrazte, ¢ekd na Vas stolni tenis,
badminton, cyklozavod, petangue, stielba, minigolf, bowling.

Stolni tenis

Casovka na kole Bowling

1 | Dostdl Lubomir

Dokoupil Vladimir

Dokoupil Vladimir

Navrdtil Jifi

Mot Petr

Mikuléstik Robert

Baé&ovsky Ladislav

Navrdatil Jifi

Dostdl Lubomir

Dostdl Lubomir

Schupplerovéa Désa

| &~ | o~

Jerdbek Petr

(Sl BN BRSO )

Krejéi Frantisek

Richter Roman

Badminton

ol |lwIiNn | —

Vymétal Antonin

Dostdl Lubomir

Petangue

Dokoupil Vladimir

1 | Dokoupil Vladimir

Celkové poradi

Hos Libor

Dokoupil Vladimir

Jerdbek Petr

Vymétal Antonin

Dostdl Lubomir

Navrdtil Jifi

Cernochovd Marie

Navrdatil Jifi

| B N

Vitek Jan

(Sl BN BN SO )

Navrétil Jifi

Schupplerova Désa

ol |lwIiNn | —

Jerdbek Petr




NEPAL - ZEME HOROLEZCU

Cilem ¢lanku neni popis expedice do Nepdlu

— zemé zaslibené v§em horolezciim a trekariim
den po dni, ale podéleni se o to nejzajimavéjsi,
co jsem na expedici proZil a co jsem poznal.

Kathmandu je hlavni a nejvétsi mésto Nepalu (2 miliony obyva-
tel). Nachazi se v ném mnoho hinduistickych a buddhistickych
chraml. Za navstévu urcité stoji historicky stfed mésta okolo
namésti Durbar Square (na seznamu pamatek UNESCO). Dale
pak svébytnd méstskd ctvrt Patan (Mésto krasy) s mnoha archi-
tektonickymi skvosty a nejposvatnéjsi misto nepdlskych hinduistl
— Pashupatinach, kde se konaji na brehu feky Bagmati kremace.
Centrem turistického ruchu je pak ¢tvrt Thamel s mnoha hotely,
kramky se suvenyry a hlavné pak Gfadovnami cestovnich kance-
1411, které nabizi zajezdy po celém Nepalu.

Himalaj je osm set kilometr(i dlouhé pohoii s deseti ,,osmiti-
sicovkami®.

Nasim jasnym cilem prvniho dvanéctidenniho treku byl Kala
Patthar (5 545 metrti vysoka hora zvana Maly Everest), z které-
ho je krasny vyhled na samotny Everest. Cestou jsme navstivili
buddhisticky klaster Tengboche, ktery se nachdzi uprostied maje-
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statnych hor. Navstéva ranni mse byl velice silny, nezapomenutel-
ny okamzik. Samotny trek za¢ind a kon¢i v Lukle (2 840 m.), kde
se nachazi letisté s nejkratsi pristavaci drahou na svété. Pristani
a odlet byl opravdu velky ,,adrenalin®.

Cilem druhého osmidenniho treku byl Mera Peak (6 654 m.)
— nejvyssi mozny trekingovy vrchol Nepalu. Vystup je oficidlné
povaZzovan za trekingovy, ale jinak je to plnohodnotny vystup,
ktery je narocny svoji délkou a hlavné pak vyskou, kdy jizZ nedo-
chazi k regeneraci sil, ale k jejich trvalému tbytku (prevySeni je
témer 4 000 metrtl). Za pekného pocasi 1ze z vrcholu vidét pét
;osmitisicovek”. My jsme méli pfilezitost tyto velikdny vidét sice
jen do vysky cca 7 500 metrt, ale i tak to byl zazitek.

Modlitebni praporky — kazdy ma symbolickou barvu jednoho
z péti Zivll zemé a jsou na nich vytistény posvatné mantry. Povésit
praporek do vétru je postacujici, aby roznesl modlitbu do vSech
koncin svéta.

Modlitebni mlynky — uvniti néj je modlitebni papirek, na
kterém je napsdna modlitba a jeho otd¢enim se tato modlitba
uskuteciiuje.

Ing. Vladimir Dokoupil




Hlavni organizétorce, PaedDr. Hané Horské se i v tomto ro¢niku
prihléasily Skoly slovenské a polské a definitivné tak potvrdily
mezinarodni status soutéZe. Porota sloZena ze zastupcl poradajici
Skoly, vedeni mésta Moravska Trebova a sponzorti zastoupenych

Ceska republika

1. MiSTO - MARKETA STEJSKALOVA
Z§ SEVEROVYCHOD - ZABREH

1. MiSTO - KATERINA MOSNOVA
Z§ SMETANOVA - VIMPERK

Cena divdka
DENISA VRANOVA
Z§ ALESKA - BILINA

Polska republika

AMADEA WRZESINSKA
WROCLAW - SZKOtA PODSTAWOWA
NR. 51 - JANA PAVLA II.

nami a spolecnosti Microsoft ale jesté vybirala obrazky oddélené.
Tradi¢né ocenila po osmi nejlepSich pracich z obou vékovych kate-
gorii a zvlast vyhodnotila nejlepsi prace zahranicni. Nezapomnéla
ani na prace zaku skol specidlnich (podrobné vysledky na www.
podmodrouoblohou.cz).

Ukazku vitéznych obrazki, které byly kulisou slavnostniho

predavani cen a v jesté SirSim rozsahu zdobi fadu vystavnich pro-
stor mésta, si mizete prohlédnout niZe.

Slovenska republika

ANDREA NEMCOVA
BANSKA STIAVNICA - Z§ J. HORAKA

MARTIN BENA
BRATISLAVA - Z§ A MS P. HOROVA

KATARZYNA NOWAKOWSKA
WROCEAW - PUBLICZNE GIMNAZJUM
SIOSTR URSZULANEK



GROSSGLOCKNER 2011

Po navratu z uspésné expedice do Dolomit v lété
loniského roku jsem premyslel, kam jesté vyrazit
za krasami velehor. Zkoumal jsem katalogy
cestovek, zameérenych na extrémni turistiku

a do oka mi padl nazev Grossglockner. Ano,
nejvyssi hora Rakouska, jejiz nadmorskad vyska

3 798 m n. m. slibovala zajimavy zazitek.

Zajezd zacal no¢nim prejezdem autobusem do Rakouska a vlast-
ni vystup byl zahdjen z méstecka Kals, stdle jest¢ autobusem,
placenym usekem k parkovisti u horského hotelu Liickner Haus,
ktery lezi v nadmot'ské vySce cca 1 800 m n. m. Zde jsme
prevzali vybaveni na horskou tdru, véetné jisténi na ferratové
useky, cepiny a macky pro ledovcové pasdze. Program prvniho
dne byl velmi jednoduchy — pfesun na chatu Stiidlhiitte o 1 000
vySkovych metrii vyse. Stezka, po které jsme $li, byla pohodlna,
nenaro¢nd a diky pe¢knému pocasi jsme mohli celou cestu obdi-
vovat horu Grossglockner v plné jeji krdse. A kochali jsme se
nejen horskymi velikdny. Celou cestu nés provézely horské bys-
tfiny se spoustou vodopadd, horské louky, krasné svou podzimni
barevnosti. Celou cestu nds peclivé sledovali i zastupci horské
fauny — svisti, orli a kamzici.

Druhy den byl budicek ve 4:00. O hodinu pozdé&ji, stile
jeSté za tmy, ale za svitu Celovek, jsme vyrazili. KdyZ zacalo
svitat, prisli jsme k ledovcovému poli, kde jsme nasadili macky,
do ruky jsme pfipravili cepiny a zacal nefalSovany velehorsky
vystup. Po ledovci jsme vystoupali ke skale, kde jsme sundali
macky. Zacinala zde zajisténa cesta (via ferrata) vedouci k nej-
vySe poloZené horské chaté v Rakousku — Erzh. Johann Hiitte,
3 454 m n. m. Po kratkém odpocinku jsme opét pfipnuli macky
a zacal druhy ledovcovy tsek k mistu, ktery priivodci nazyvaji
kulodr. Bylo to pro mé velmi nepfijemné misto, kde jsme stéle
s nasazenymi mackami museli Splhat po skalnatych tsecich,
které se stiidaly s ledovymi pasdZemi. Po zdoldni kuloaru jsme
se ocitli na velmi uzkém skalnatém hiebinku. Opét bez macek
jsme pokracovali zajisténou cestou na predvrchol Kleinglockner.
Odtud nésledoval zajimavy sestup do sedla Sirokého cca 30 cm,
kde jsme se museli vyhybat desitkdm turistd, ktefi stejnou cestou
sestupovali. Na obé€ strany v tu chvili byla propast zhruba 800
m hluboka. Nicméné€ jsme jiZz vidéli vrcholovy kiiZ a t€sné po
poledni jsme si jiZ mohli dopfat pocit vitézli nad nejvyssi horou
vychodnich Alp. BohuZel jsme si vrcholovou radost proZzili
v oblacnosti, kterd podstatné sniZila viditelnost a dohlednost.
Sestupovali jsme stejnou cestou, jen nebezpecny kulodr jsme
slaniovali. Nocleh byl opét na chaté Stiidlhiitte, nasledujici den
jsme sestoupili k autobusu a zamifili opét k ¢eskym hranicim.

Vystup na Grossglockner byl ndrocnym velehorskym vystu-
pem, ktery svou obtiZnosti i mnoZstvim pfirodnich kris musi
uchvatit vS§echny milovniky hor.

Ing. Ladislav Badovsky
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