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NEJLEPSI
PRACOVNICI
2015

Katefina Drozdovd, DiS.

Z rukou generdlniho reditele Ing. Vaclava Macata
prevzali podékovani:

Hana Madatova

personalistka

Divize Ekonomika a sprava
Perfektné zvladnuté mzdy.
Aktivni ucast na auditech ISO (interni auditor
ISO + majitelka procesu ISO — Rizeni lidskych zdroji).
VSechny probéhlé kontroly OSSZ a VZP
byly v poradku, bez nalezu.

Katerina Drozdovq, DiS.

marketingovy pracovnik

Divize Marketing
Samostatnd pfiprava konferenci, seminari
a teambuildingd vSech divizi OR-CZ, které mély
vzdy vysokou droveri a vybornou organizaci.
Vyznamny podil na pripravé a tvorbé
nové podoby webu OR.
Zajistovani grafické pripravy, prekladd
a zpracovani tiskovych materiald.
Zajistovani grafické pripravy a umisténi inzerce
v odbornych tisténych i elektronickych periodikach.

Ing. Jaromir Vacek
technik

Divize IT Architektura
Soustavné kvalitni a spolehlivéd prace na projektech ITA.
Uspé&sné spInéni certifikaéni zkousky auditora
kybernetické bezpecnosti.

Ing. Frantisek Coufal
analytik/designer

Divize OR-SYSTEM, tsek Vyvoj
Ucast na nejslozitéjsich projektech minulého roku v oblasti
skladového hospodéafstvi a expedice — ATEK,
S+C ALFANAMETAL, HASIL, EXCALIBUR ARMY, ...
Vyznamné pomoc konzultantim pfi mapovani,
analyze potfeb a implementaci u zdkazniku.
Prosazovatel a uZivatel nejnovéjsich metodik a technologii
ve zpracovani procesniho a analytického modelu, metodicka
pomoc pro ostatni pracovniky vyvojového tymu.

Ing. Jifi Tomas

konzultant

Divize OR-SYSTEM, usek Realizace
Dlouhodoba spolehlivost, zna¢na flexibilita a samostatnost
pri plnéni tkoll a realizaci svéfenych projekta.
Uspé&sné nasazeni v pridélenych projektech -
zejména ARAKO, MP DIMS, EXCALIBUR
ARMY, HASIL, S+C ALFANAMETAL, ...
Uspé&sny garant za fadu firem s podilem na
obchodovéni s témito zakazniky.

Spolupréce pfi vyvoji novych moduld, zejména
v oblastech Ndkupu a Obchodu.

Oblibeny skolitel pro spravce systému nasich
zakaznikll - EXCEL, MAKRA.

Kli¢ovy pracovnik tseku Realizace.

Ing. Roman Baboucek

manazer vyvoje

Divize Public Sector, tsek Vyvoj
Zavedeni metodiky vyvoje MSD a zodpovédny piistup.

Petr Schlogl

konzultant

Divize Public Sector, tsek Servis
Nadstandardni nasazeni na produktu MS Web.

Bc. Ondrej Kolouch

obchodni manazer

Divize Public Sector, asek Obchod
Nadstandardni nasazeni, obchodni vysledky.



DEKLARACE,
NOVY VYZNAMNY MILNIK
NA CESTE SPOLUPRACE s s -

Ing. Vaclav Macat (vlevo) a Ing. Jan Vanék pri podpisu deklarace

Otevieme-li si cislo naseho casopisu z roku 2013,
piipomeneme si cldnek, ktery popisuje smér
spoluprdce s nasim dlouholetym vyznamnym
obchodnim, implementacnim a vyvojovym partnerem
ORTEX Hradec Krdlové. Docteme se, Ze 10. 7. 2012
byla podepsdna mezi nasimi firmami partnerskd
smlouva o vyvoji produktu ORCore, jehoz zamérenim
a cilem je technologické jadro a prostiedi pro

vyvoj IS nad nim a v ném postaveném.

v

Cile bylo uspésné dosaZeno, je vSak potieba také podotknout,
Ze se tento produkt neustdle rozviji, rozSifuje a posunuje vpred
na zakladé novych indicii, potfeb a trendd. V soucasné dobé
jsme se vsak posunuli jiz do dalsi faze naSi strategie a moder-
nizace. Nad produktem ORCore je budovdna novd generace
naSeho ERP systému pod ndzvem OR-SYSTEM Open. Jednd
se o generaci, kterd ma v sob€ plné integrovany vSechny oblasti
zakladniho rozdéleni, logistika, vyroba a ekonomika, integrace
ve smyslu jednotného datového modelu, jednotné technologie,
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vizédze, ovladani a koncepcni architektury, ale i jednotné meto-
diky a dokumentace. Analytici a designefi obou naSich firem
tvofi jeden tym, ktery realizuje tento prerod z OR-SYSTEMu
na OR-SYSTEM Open, tvoti jeden komplexni ERP systém. Je
pravdou, Ze tato spoluprace jiz néjakou dobu probihd, probiha
vsak, jak by se dalo fict ,,pouze na zédkladé dobré vile a poro-
zuméni. Dnes na webovych strankéch naSich firem je publiko-
véana velmi vyznamnd zprava. NaSe spolupriace byla v pondéli
21. 3. 2016 potvrzena podpisem deklarace o vzijemné spolu-
praci na OR-SYSTEMu Open a to nejen v oblasti jeho vyvo-
je, ale iv oblasti produktové strategie, marketingu a prodeje.
Deklaraci podepsali generdlni feditelé obou firem Ing. Vaclav
Macét za OR-CZ, Ing. Jan Vanék za ORTEX, za pfitomnosti
Ing. Jifiho Holecmana, zakladatele a jednatele firmy ORTEX
Hradec Kréalové. Vsichni pritomni panové se jednoznacné shodli
na tom, ze se jedna o velmi vyznamny krok v nasi jiz dlouholeté
spolupréci, ktery sméfuje ke kvalitnimu modernimu produktu,
zkvalitnéni, koordinaci a synchronizaci veskerych aktivit s nim
spojenych. Setkdni probéhlo ve velmi pfijemné pratelské atmo-
sféfe, panové se neubranili zavzpominani na pocatky pasobeni
a spolupréce obou firem pred 25-ti lety, a pfipomnéli si je n€ko-
lika jiZ historickymi prfedméty. Milym zakoncenim byl spole¢ny
obéd se sklenkou Sampaiiského.
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SPOLUPRACE OR-CZ
S UZIVATELI PRI VYVO
INFORMACNIHO SYSTEMU

Ing. Antonin Vymétal

Aktivni a pravidelnd spoluprdce firmy OR-CZ spol. s r.0.

s nasimi zdkazniky pokracovala i v roce 2015 - tedy

v roce, kdy nase firma oslavila ctvrtstoleti fungovdni na
ceském a slovenském trhu. OR-CZ spol. s r.o. patii mezi
nejstarsi Ceské firmy, které se zabyvaiji problematikou
podnikovych informacnich systémd. Vyvijime

a implementujeme vlastni ERP produkt OR-SYSTEM,

ktery byl v pribéhu tohoto obdobi kompletné nasazen

a provozovdn u vice nez 150 promyslovych firem pfevizné
u Ceskych a slovenskych zdkaznika.

I v roce 2015 pokracovala firma OR-CZ v dlouholeté tradici
spolecnych setkani se zastupci naSich uZivateld, na kterych si
vzdjemné predavame naSe zkuSenosti a diskutujeme o novych
smérech rozvoje naseho systému — vzdyt naSim spolecnym
z4jmem je vyvijet a dodavat takovy ERP produkt, ktery pruz-
nym plnénim poZadavki a potieb zajisti naSim zdkaznikim
ocekdvany rozvoj a stabilitu. Nesporné vyhody setkdvéni se
s vice uZzivateli z riznych firem a spole¢né diskuse nad vybra-

Klaster Porta coeli
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nymi tématy si nase firma uvédomila hned na zacatku nasi
existence a téchto spolec¢nych akci neustale pribyva — jde o pra-
videlné odborné seminére, pracovni workshopy a konference
uZzivateld OR-SYSTEMu.

V lotiském roce probéhla jiz 27. Konference uZivateld, kterd
se konala v krasném prostredi hotelu Atlantis v Rozdrojovicich,
které lezi nedaleko Brna u Brnénské prehrady. Pripraveny
program konference byl pfevaZné vénovan informacim o stavu
vyvoje nové generace naSeho systému — OR-SYSTEM Open se
sklonioval témér v kazdé predndSce. Samoziejmé jsme nezapo-
mnéli ani na stavajici verzi systému a byly pfedstaveny moduly
a funkce, které byly v priibéhu roku pro nase uZivatele vytvo-
feny. Pfi pohledu na seznam jednotlivych pfednaSek je mozZné
vypichnout napfiklad:

- OR-SYSTEM Open — seznameni se stavem
vyvoje a planem pro rok 2015,
- OR-SYSTEM Open — ukdzka vstupniho
portédlu a jeho moZnosti, mobilni klient,
- Modul TPV se predstavuje v prostiedi OR-SYSTEM Open,
« MoZnosti propojeni konstrukce na CAD feSeni,
- Evidence a fizeni obchodniho pfipadu,
- Predstaveni realizovanych novinek pro oblast
Zakladacovych skladi s fizenym umisténim,
- Zkvalitnéni sledovani a evidence vyroby
— zpétna sledovatelnost zakazky,
- Praktické zkuSenosti pfi zavadéni Konfiguratoru do praxe,
- Predstaveni modulu Reklamace,
- Procesni modelovani v praxi.

Na zavér pracovni ¢ésti konference byla formou dotazniku
zjisfovdna zpétnd vazba k jednotlivym tématim a byl din
i prostor pro poloZeni dalSich otdzek, pfipadné pro ndméty
na dalSi pracovni okruhy, které budou soucdsti programu
nasich budoucich spole¢nych akci a které by mohly byt dalsimi
moZznymi sméry a prioritami rozvoje OR-SYSTEMu.

Po pracovni ¢asti konference zbyl samozfejmé Cas i na
sportovni a kulturni vyZziti vSech ucastnikli konference.
V ramci sportovniho odpoledne probéhl tenisovy turnaj,
fada zdjemct vyzkouSela horolezeckou sténu pod dohledem
profesionali, kteti individudlné pfipravili pro kazdého zdjemce
pfimétfené atrakce. Velkou atrakci byla i vyuka netradi¢nich
severskych her ,,Kubb* a ,Molkky®, které zaujaly témér
vSechny ucastniky sportovniho odpoledne. Kulturné zaméfeni
ucastnici konference urcit€ ocenili navsté€vu cistercidckého



klastera Porta coeli (v pfekladu Brana nebes), ktery se nachazi
v Predklasteri u TiSnova.

VSem ucastnikim se urcité libila vecerni neformdlni
pracovni diskuse, ke které ndm zahrdla moravskotiebovska
bluesova kapela KADERUS BLUES.

Na Konferenci uZivateli tematicky navazal Podzimni
odborny semindf, ktery jsme usporddali koncem listopadu
jiz podruhé v piijemném prostiedi restaurace ,,U Kalvarie”
v Moravské Trebové. Soucdsti odborného programu bylo opét
sezndmeni naSich uZivateld s pokrokem vyvoje OR-SYSTEM
Open a pripravovanymi novinkami v OR-SYSTEMu.
Prednasenych témat bylo skute¢né mnoho, pro pfipomenuti
snad namatkou mohu uvést:

TPV v OR-SYSTEM Open,

CRM v OR-SYSTEM Open,

Informace z jaddra OR-SYSTEM Open,
Predstaveni vize k propojeni na PLM, PDM,
Vyrobni simulace v APS OR-SYSTEM,
Priklady vyuZiti mobilnich technologii.

Ochutnavka sushi

Na pracovni ¢ast semindfe navazoval spolecny vecerni
program v prilehlé restauraci, kde byl pro velky uspéch
z minulého semindfe zopakovan gurmansky SUSHI vecer.
Osvédceny sushiman z Brna ndm opét pfipravil tfthodinovou
ochutnavku jednotlivych druhti sushi a dalSich tradi¢nich
japonskych jidel. Na zdkladé ohlasu vSech ucastnikl se zda
byt skoro jisté, Ze tento zplsob vecerniho posezeni se stane
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nedilnou soucasti kazdého dalStho odborného seminéfre. Pri
sklenic¢ce kvalitniho moravského vina pokracovala zabava
dlouho do noci, samoziejmé se diskuse tocila pfevazné okolo
OR-SYSTEMu.

Nasledujici den byl jiz tradicné vyhrazen pro individudlni
konzultace s jednotlivymi konzultanty nebo analytiky pfimo
v sidle firmy OR-CZ.

Pro zimni obdobi byva vyclenén Zimni pracovni workshop
— tentokrite se jiZz sedmnicty ro¢nik uskutecnil v hotelu
Ondrastiv Dviar pobliz lyZaiského stfediska Bild. V rdamci
téchto setkdni ddvdme naSim uZivatelim moZnost aktivné
ovliviiovat vyvoj novych moduli a podilet se na rozvoji
OR-SYSTEMu. Nosnym tématem tohoto workshopu byl modul
APS a pfipravovana ,,Simulace vyrobnich kapacit®.

Vsem pritomnym udcastnikim seminafe byla odborniky
OR-CZ jednak pripomenuta zdkladni stdvajici funkcionalita
tohoto modulu a nésledné byl predstaven zamér rozvoje prave
v oblasti simulaci. Postupné jsme spole¢né jednotlivé navrhy
diskutovali a na zdkladé pripominek jsme upfesiiovali nase
pfedstavy. Jako vZdy hodnotime vystupy z tohoto workshopu

Workshop v Hotelu Ondrasiv dviir

velmi pozitivné — fada namétl a pripominek jisté prispéje
k rozvoji této netrpélivé ocekdvané funkcionality.

Zimni workshop jsme druhy den zakonCili spolecnou
navstévou vyhlaseného lyzarského strediska Bild, které se
rozklada v Moravskoslezskych Beskydech. ProtoZe jde o jedno
z nejlepsich lyZaiskych stiedisek v Cechéch, byly vSichni lyzati
a snowbordéci spokojeni — pouze to ,,pocasicko” k ndm mohlo
byt privétivejsi.

Co fici zdvérem? Musime rozhodné podékovat v§em naSim
uZivatelim, ktefi se té€chto spole¢nych setkdni pravidelné
zucastiuji. Jsme velmi radi, Ze se ndm dafi zapojit naSe
zdkazniky do diskusi s tviirci a implementédtory informacniho
systému a tim neustdle zvySovat kvalitu naSeho spole¢ného
produktu. Pouze aktivnim spole¢nym pfistupem je moZno
sméfovat vyvoj potfebnym smérem, dostdvat tu nejkvalitnéjsi
zpétnou vazbu pro vytvorend novd feSeni a systematicky
stanovovat priority pro dal§i rozvoj. Za OR-CZ miZeme
slibit, Ze timto zplsobem price budeme rozhodné pokracovat
i v nasledujicim obdobi a jiZ nyni se téSime na naSe dalsi
spole¢na setkéni.
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POKRACUJEME V NOVEM

Katefina Drozdovd, DiS.

Vzhledem k tomu, Ze naSe produktové portfolio je opravdu Siro-
ké (ERP systémy pro vyrobni a obchodni podniky, ekonomické
a PACS systémy pro zdravotnictvi, feSeni pro vefejnou spravu,
advokatni kancelare, Skolstvi a dalsi organizace) a zalezi ndm
na tom, aby nase stranky ptsobily vizudlné atraktivné a uspés-
né slouzily svému ucelu, pfi tvorbé struktury webu jsme kladli
dtiraz na jednoduchost a piehlednost. Vysledek? Cisty design,
rychla odezva, zajimavé grafické prvky. Také moderni grafic-
kou podobou, fulltextovym vyhleddvanim a spravnou navigaci
jsme se snazili pomoci navstévnikim z rznych odvétvi rychle
ziskat pozadované informace a dostat se k cili.

Webové stranky Skupiny OR jsou navrZeny jako plné
responzivni s konzistentnim zobrazenim napfi¢ vSemi zobra-
zovacimi zafizenimi (desktop, tablet, mobilni telefon). Web
je zpracovan ve firemnich barvach. K firemni modré a zelené
jsou pridany barvy pro jednotlivé oblasti naSich produktd,
které provazeji navStévnika napfi¢ celymi strdnkami. Pro
zvySeni uZzivatelského prozitku jsou na strankdch pridany
animace nadpisi, slowzoom a dal$i. Doporucuji vdm navstivit
stranku Kontakty, ¢eka na vas nejeden Gsmév.

A cose v této chvili na webovych strankach doctete? Kromé
jinych zajimavosti na vads ¢ekd pozvani na KONFERENCI
UZIVATELU OR-SYSTEMu, na kterou vas timto srde&n&
zvu. Ve dnech 23. - 24. 6. 2016 v Hotelu S-PORT Véska
u Olomouce pro vds mdme pfipraveny zajimavy program,
proto si tento termin nezapomeiite vyznacit v kalendafi.

Zavérem mi nezbyva neZ pfiznat, Ze prace na webu OR
nekon¢i. Vime, Ze naS web je dynamicky prostor, a proto
neustdle rozmyslime jakym zpisobem jej dal vylepSovat
a rozvijet.

Ocenim, kdyZ sami posoudite, zda se ndim web vydafil.
Podivejte se na www.orcz.cz a napiSte ndm, jak se vam nové
stranky libi, co bychom mohli naptiklad doplnit. Vase nazory
prosim posilejte na e-mail: k.drozdova@orcz.cz. VErim, Ze se
vam nase nové stranky budou libit a dékuji vam za vasi pfizen
a za cennou zpétnou vazbu.

Kentakt

Vice infoemoci »

Produkty

Odvétvi



EXKURZE DO OR-SYSTEM OPEN

Vladimir Koblovsky, Ing. Rostislav Novotny

OR-SYSTEM Open je moduldrni systém podporujici vsechny podnikové procesy.

OR-SYSTEM
OPEN

Komplexni informacni systém na miru pro obchod, vyrebu a servis.

Technologickym zdkladem systému je jadro ORCore, které
predstavuje robustni zdklad, na némz je postaveno celé feSeni.
ORCore umoziiuje provoz v jednotném systémovém a provoz-
nim prostfedi bez nutnosti komunikacniho rozhrani. Jadro
zajistuje jednotnou technologii pro vSechny moduly, stejny
zpusob ovladani, vizdz a praci s daty. Jadro také zajiStuje jed-
notnou funkéni podporu pro vSechny moduly — designer pro
spravu pohledd, nastroj pro tvorbu filtrQ, fizeni pfistupovych
prév, prace s makry, integrované WorkFlow a spoustu dalSich
podputrnych funkei.
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Sprava pohledu pomoci designeru

Nad timto technologickym jadrem je vybudovéno aplika¢ni
jadro systému, které obsahuje zakladni aplikacni funkcionalitu
spolecnou pro cely systém. Sluzby tohoto aplikac¢niho jadra
vyuZivaji v§echny moduly napfi¢ celym systémem — obchod,
sklady, TPV, vyroba, kalkulace, ekonomika a dalsi moduly.

V soucasné dobé intenzivné pracujeme na redesignu funk-
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cionality a na tvorbé jednotlivych moduli. Nékteré oblasti jsou
jiz kompletné hotovy — jako napriklad finan¢ni G€etnictvi, dalsi
jsou v rizném stupni rozpracovanosti. V jednotlivych oblastech
jsou jiz hotovy prohliZeci wrappery umoziujici pohledy do dat.

V nésledujici casti prinaSime pohled do jednotlivych
oblasti, které jsou postupné prepracovdvany do technologie
OR-SYSTEMu Open.

Oblast TPV
Kromé pfepracovani stavajici funkcionality uloh, které patii do
oblasti TPV, byla do OR-SYSTEMu Open doplnéna i nové ¢ast,
tykajici se importu konstrukénich kusovnikd, které jsou vytva-
feny pomoci CAD néstroji. Konstrukéni kusovniky vytvorené
v CADu jsou pomoci PDM néstrojii vyexportovany a nasledné
naimportovany do konstruk¢nich kusovniki v OR-SYSTEMu
Open. Po kontrole spravnosti a pfipadném doplnéni na strané
ERP systému jsou pak konstrukéni kusovniky transformovany
do standardnich kusovniki. Tyto tlohy jsou plné realizovany
v nové technologii.

Soucasné dochdzi také k postupnému prepracovani ostat-
nich moduli oblasti TPV do nové technologie.

Konstrukcni kusovnik




Oblast kalkulaci

Veskeré pohledy na data, kterd se tykaji kalkulaci, jsou jiz
zakomponovdny v nové technologii. UZivatelim je tedy umoz-
néno pracovat s vysledky vSech kalkulaci v OR-SYSTEMu
Open a vyuZivat tak vS§echny moZnosti, které nova technologie
prinési. Jedna se predevsim o nésledujici dlohy:

- Planovd kalkulace, v¢etné rozboru po operacich a komponen-
tach, které do planované operace vstupuji.

- Planové kalkulace obchodniho ptipadu.

- Operativni kalkulace vyrobnich prikazii.

- Vysledna kalkulace vyrobnich piikazd.
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Planova kalkulace vyrobku

Oblast vyroby
Dalsi skupina moduld, kterd je pfipravena v OR-SYSTEMu
Open, je z oblasti vyrobnich modulli. MnoZina vytvofenych

umoZziiuje pohled na zdsobnik préce.

Oblast obchodu

V oblasti obchodu je v technologii ORCore realizovana ¢ast
¢iselnik® a moduly pro zobrazeni v§ech obchodnich dokladd,
jako jsou prodejni poptavky, prodejni nabidky, prodejni objed-
navky, dodaci listy, faktury vydané, zdkaznické reklamace
a nakupni objednavky.

Intenzivné pracujeme také na funkcionalité patfici do
modulu CRM. S uspéchem jsme zde vyuZili jiz hotové
pohledy na obchodni doklady a na finan¢ni informace firmy.
Podrobnéjsi informace o feSeni modulu CRM je v samostatném
¢lanku.
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Vyrobni zakdzka

V predchozich fadcich jsme zminili jen nékteré dosud rea-
lizované pohledy. Postupné vznikaji dalsi pohledy a soucasné
je doplilovdna dalsi funkcionalita do jiZ pfipravenych moduld
OR-SYSTEMu Open.



OR-SYSTEM OPEN
VE WEBOVEM PROSTRED

Ing. Tomds Myslivec

Heslem dnesni doby v oblasti informaci je mobilita.
Mobilita ve vyuZivéni IT sluzeb na pracovisti, uvnitf
organizace, piistup na informace na odloucenych
stiediscich, pripadné z celého svéta pii pracovnich
cestdch. Dnes jiZ nestaci mit pouze robustni ERP systém,
dnes je tieba mit systém s podporou pfistupu odkudkoli.

Jednou z moZnosti dosaZeni mobility jsou mobilni aplikace.
Vétsinou se jedna o specializovaného klienta k vlastnimu
informacnimu systému pro podporu price v urcité oblasti.
Vyhodou tohoto pfistupu je specializace takové aplikace pro
danou ¢innost, tedy prizplsobeni ,,na miru“. Nevyhodou je
pak specializace takové aplikace pro konkrétni zafizeni, HW
platformu pfipadné nemoZznost nabidnout informace v jednot-
né formé z celého IS.

Pro realizaci mobilniho, avSak obecného klienta infor-
macniho systému se nabizi jind cesta, a to prostfedi webov-
ského rozhrani s vyuzitim takovych standardd tvorby, které
umoziiuji pouziti na vét§iné zarizeni dostupnych v soucas-
nosti.

JiZ v minulém disle jsme Vs informovali o krocich v pfi-
pravé webovského klienta naSeho systému nové generace
OR-SYSTEM Open. Mnozi z Vas také pouZivaji stavajiciho
webovského klienta predevsim pro schvalovani workflow ci
vyplilovani cestovnich prikazi. Pfi tvorbé nového klienta
Open Web jsme se zaméfili nejen na nahrazeni stavajici funk-
cionality, ale pfedevsim na zobecnéni prace s informacemi ve
webovském rozhrani. Nadéle ale chdpeme roli Open Web jako
dopliiujici a rozsitujici v oblasti mobilniho pfistupu k infor-
macim v OR-SYSTEM Open, kdeZto primdrni roli bude tvofit
klasicky tenky klient nativniho rozhrani.

Technologicky je Open Web postaven na HTMLS s pou-
zitim responzivniho designu pro mobilni zafizeni. Da se tedy
fici, Ze informace jsou uzivateli predkladdny bez ohledu na

4 SILA INFORMACE

zobrazovaci moznosti zarizeni pouze prizplisobenim webov-
ského formulére. Tato technologie ndm dava mozZnost tvorby
a pouZiti pouze jednoho formulére, vytvoreného pomoci gra-
fického designeru, pro nativni i webovské zobrazeni. Pro vét-
S§inu dloh IS je tedy potfeba vytvofit, ¢i upravit pouze jednu
Sablonu zobrazovaného formulate.

Protoze vSak ne vSechny tlohy OR-SYSTEM Open
umoziuji pouzit univerzalni navrh zobrazeni informaci, resp.
nékteré komponenty nativniho rozhrani nelze bez ztrity
funkcionality pfenést do webovského rozhrani, mysleli jsme
pfi ndvrhu technologie Open Web i na tyto pfipady. JestliZe
prace ve vybrané uloze vyZaduje specializované prvky nativ-
niho klienta, 1ze pro zobrazeni ve webovém rozhrani pouZzit
jiny ndvrh formuldfe. Obdobné€ lze navrhnout jiny vzhled
webovského formuléfe, jestlize je toto vyZadovédno cilovou
skupinou uZivatelli. Opét plati, Ze alternativni varianty for-
mulafe pro rizné rozhrani se navrhuji v jednotném designeru
pohledi.

Open Web je tedy webovsky klient, umoZiiujici praco-
vat vS§em zaméstnanclim spole¢nosti s vybranymi tlohami
OR-SYSTEMu Open. Zdkladni mySlenkou neni kopirovat
veSkerou funkcionalitu ERP do webovského rozhrani, ale
umoznit poZivat pozadovanou funkcionalitu bez nutnosti
jakékoli instalace na pocitaci klienta. Nevytvarime komplet-
né novy webovsky informacni systém, pouze zpristupfiujeme
stavajici ulohy prostfednictvim obecné zndmého prostiedi
internetového prohliZzece s intuitivnim ovladdnim.

Pro zprovoznéni webovského klienta Open Web je tedy
nadale potfeba standardni instalace OR-SYSTEM Open
a ddle pak instalace webovského serveru Tomcat na stejném
aplika¢nim serveru.

Open Web takto zpfistupni informace v OR-SYSTEM
Open nejen libovolnému uzivateli ve firmé, ale i na mobilnim
zafizeni a to bez nutnosti instalace specializovaného klienta
¢i jeho vyZzadanych aktualizaci.

Zaroven Open Web muze slouzit jako prvni krok na cesté
do svéta zvaného Cloud.



CRM V OR-SYSTEM OPEN

Vladimir Koblovsky

Se zkratkou CRM se v oblasti IT setkdvdme jiz nékolik
let. Jednd se o zkratku pojmu Customer Relationship
Management, kterou vétsinou piekldddme jako fizeni
vztaho se zdkazniky. Jednd se o zdkaznicky orientovany
systém, ktery se vyznacuje aktivni tvorbou a udrZovdnim
dlouhodobé prospésnych vztahi se zikazniky. Tyto
vztahy musi byt prospésné pro zdkaznika i pro firm.
CRM dovoluje firmdm spravovat a sladit interakce se
zdkaznikem. CRM takto pomdhd zvysit hodnotu kazdé
takovéto interakce a tim umozni dosahovat lepsich
ekonomickych vysledka.

V minulych letech bylo nasazeni téchto systéml vysadou
velkych spolecnosti, které mély finan¢ni prostiedky na imple-
mentaci a provoz té€chto aplikaci. V soucasné dobé jsou CRM
reSeni dostupna také stfednim a malym firmam.

CRM systémy jsou vétSinou feSeny jako moduldrni systé-
my skladajici se z jednotlivych moduld, které jsou mezi sebou
vzdjemné propojeny. Velkou vyhodou je plnd integrace CRM
feSeni do primarniho ERP systému.

Potifebujeme CRM?

Patrné kazdy podnikatelsky subjekt usiluje o dosazeni svého
riistu a prosperity. Soucasna realita je bezesporu jind neZ ta
pred dvaceti Ci tficeti lety. Ekonomie nedostatku byla vystii-
dana ekonomii nadbytku. Trh neodméiiuje ty nejvykonné;jsi,
ale ty, ktefi dodavaji pozadovany produkt v pozadovaném
Case na pozadované misto. Toto trzni prostfedi je charak-
teristické dobrfe informovanymi a narocnymi zdkazniky
a proménlivosti trzniho prostiedi. Usp&iné se stdvaji pouze ty
firmy, které jsou schopny zkracovat vyvojovy cyklus, kvalitné
a rychle obsluhovat trh.

Se stale vice nasycenymi trhy rostou naklady na ziskavéani
novych zdkaznikd. Firmy jsou nuceny se stale vétSim usilim
soutézit o své zakazniky a jejich zdroje. Zaméreni na zakazni-
ka ma své logické opodstatnéni. Jsou to pravé zakaznici, kdo
za zbozi a sluzby plati a prinaseji tak firmé ekonomicky efekt.

Firmy se proto musi stile intenzivnéji zamérovat na udrzeni
stévajicich zakaznikli a dédle rozvijet vztahy s nimi. Rizeni
vztahl se zdkazniky umozni spolecnosti 1épe zjistit ,.kdo*
jsou jeji zakaznici, ,,co” potfebuji, ,,jak* se chovaji.

CRM v OR-SYSTEM Open

- soucasnost a budoucnost

CRM je v OR-SYSTEM Open plné€ datové i aplikacné integro-
vano do funkcionality ERP systému, neni proto potfeba zad-
nych prenost, replikaci a podobnych technologii zajistujicich
vymény dat. VeSkera data jsou pro CRM okam?Zité k dispozici.

CRM v OR-SYSTEM Open je koncipovdno jako modu-
larni systém, skladajici se z dale uvedenych jednotlivych
moduld, jejichZ pocet bude neustdle rozSifovan dle potieb
zakaznikd.

Firmy
Jedné se o zakladni modul, jakousi ,,vstupni branu“ do CRM.
UmoZiiuje pohodIné spravovat a efektivné rozifovat portfolio
firem a definovat odbératelské a dodavatelské vztahy s témito
firmami.

Veskeré informace pro rozhodovani jsou snadno dostupné
a prinaSeji uceleny prehled obchodniho potencidlu, vztahi
a moznych potfeb zdkaznikd. Pro vyssi efektivitu prace jsou
doplnény vazby na vefejné dostupné registry jako je ARES,
VIES, CreditCheck apod.
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Kontaktni informace

Ke kazdé firmé je mozné zaloZit neomezeny pocet kontaktnich
osob a pro kazdou takto definovanou kontaktni osobu jeji jed-
notlivé kontaktni tdaje (telefon, mail, skype apod.). Veskeré
kontaktni informace jsou tak vzdy komukoliv k dispozici.

Aktivity

Modul umoziuje spravovat a sladit interakce s danou firmou.
UmozZiluje evidovat historii uskutecnénych aktivit, ale také
efektivné planovat budouci aktivity. Systém rozliSuje fadu
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Aktivity

ruznych aktivit podle typu (telefonni hovor, schizka, porada
apod.) ale také podle stavu (planovand, uskute¢nénd, zrusena,...).

Analyzou marketingovych a prodejnich aktivit 1ze napf.
hodnotit vykon obchodniho tymu, odhalovat opomijené vzta-
hy, nasméfovat usili a zdroje na nejlepsi prileZitosti a snadno
kontrolovat investice do marketingu a obchodu.

360° pohled
Diky vyuZiti plné integrace s ERP m4 CRM k dispozici flexi-
bilni platformu snadného pristupu ke vS§em obchodnim dokla-
dim a dokumentiim z jednoho mista. UZivatelé systému oceni
rychlou orientaci v poptavkach, nabidkach, objednavkach,
fakturach, reklamacich a ostatnich obchodnich dokladech.
Stejné snadno Ize vyhodnocovat dosavadni spolupréci
iz pohledu salda a ostatnich finan¢nich vztahi.

4 SILA INFORMACE

Klasifikace firem
Nastroj pro klasifikaci umoZznuje uZivatelsky definovat nejroz-
manitéjsi metriky, pomoci nichz 1ze kazdou firmu oklasifikovat.
Podle definovanych metrik je mozné rychle tfidit, vyhle-
davat, filtrovat. Tento ndstroj umoZzni efektivni pfipravu
marketingovych akci, provadéni analyz portfolia firem apod.
Diky klasifikaci vznikne vynikajici znalostni baze a se
spravnymi marketingovymi postupy se budou pracovnici
zlepSovat v péci o klienty a aktivné se podilet na tvorbé
firemniho know-how (pozn. vice o tomto ndstroji se dozvite
v samostatném ¢lanku v tomto ¢asopise).

Ukoly

Ukoly podporuji operativni fizeni pracovnikil a pracovnich
tymu. Sprava ukolli obsahuje integrovanou podporu fizeni
zivotniho cyklu kazdého tkolu, vcetné rozesilani e-mailo-
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360° pohled - faktury vydané

vych upozornéni a hliddni plnéni termini. Modul ukoly je
urcen pro pridélovdni a notifikaci tkoll s plné elektronickou,
archivovanou a spradvné zafazenou komunikaci uvnitf firmy.

Integrované WorkFlow
MiZe ulevit od byrokratickych dkoli, které jsou pro fungovani
firmy dulezité, mize také usnadnit nékteré firemni procesy.
Diky CRM je mozné zkratit prodejni cyklus a zvysit kli-
¢ové ukazatele vykonu.
CRM pomah4 firmdm vytvofit vice profitabilni vztah se
zdkaznikem a také pomahad sniZit operativni naklady.
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INTEGRACE LOGISTIKY
S FINANCNIM UCETNICTVIM
OR-SYSTEM OPEN

Vladimir Koblovsky, Ing. Frantisek Coufal

Jednim z cilii vyvoje OR-SYSTEM Open je vyssi stupeii
integrace subsystémd financniho Gcetnictvi a logistiky.
Reseni spocivd v ndhradé stdvajicich prenost informaci
Z logistiky prostiednictvim mezisystémové komunikace
vytvoienim novych objektd, které jsou pristupné

vsem subsystémdm OR-SYSTEM Open a obsahuji
detailni informace o ctovanych prvotnich dokladech
logistiky a o pribéhu jejich zpracovdni ve financnim
Gcetnictvi. Informace jsou trvale uloZeny, tudiz je

k dispozici celd historie tcetnich Zddosti mezi danym
subsystémem a financnim dcetnictvim. Navic architektura
OR-SYSTEM Open umoziiuje vzdjemnou komunikaci

i s OR-SYSTEMem, takZe po nasazeni financniho
Gcetnictvi Ize prejit okamZité na novy typ komunikace.

Komunikace probihd pfes nové objekty:
Zadost o zadi&tovani - obsahuje informace pro
zauctovani daného ucetniho pripadu.

Ptijmy pro likvidaci - obsahuje podklady pro
neudcetni likvidaci prijatych faktur.

Tyto objekty jsou feSeny jako samostatné tfidy. To je zasadni
rozdil oproti mezisystémové komunikaci, kde jsou vSechny
prenasené informace uloZeny v jedné tabulce v podobé struk-
turovanych textovych dat.

Zadost o zatétovani se plni v logistice, finan¢ni Gcetnic-
tvi je zpracuje a zapiSe do nich zpétné informaci o vysledku
zpracovani. Zpusob plnéni zavisi na tom, jaké prvotni dokla-
dy se pozaduje zauctovat. V prvni fazi realizace je pfipra-
veno Uctovani vydanych faktur, skladovych pohybt, prenos
skladovych pfijml pro likvidaci prijatych faktur a pohybi
nedokondené vyroby. Refeni je koncipovano tak, aby co
nejméné zatéZovalo obsluhu a zaroven nenarusilo stdvajici
komunikaci s ekonomickymi systémy. V podstaté 1ze fici, Ze
se nastavi parametry systému tak, Ze obsluha Zadnou zménu
nepozna.

Stru¢ny popis proceslt zpracovdni jednotlivych druht
prvotnich doklad:

U vydanych faktur se do objektu ,,Zddost o zadictovdni*
generuje jeji rozuctovani jiz v okamziku vytvoreni vydané fak-
tury. Pti kazdé jeji aktualizaci je toto rozictovani automaticky
pregenerovano. Takto vygenerované rozuctovani je mozné nad
kazdym dokladem zobrazit. Roztictované vydané faktury jsou
v rozhrani oznaceny jako ,,pfipravované®. Prepnuti do stavu
»pripravené k prevzeti finan¢nim ucetnictvim* je mozné bud
automaticky na zdkladé nastaveni v parametrech daného typu
faktury, nebo uzivatelskou funkci s moZnosti vybéru doklada
obsluhou. Informace o pfevzeti a zaictovani jsou zpétné zapi-
sovany do rozhrani. Faktury, které jsou prevzaty nebo zauicto-
vany, jiz neni moZné aktualizovat.

Zapis skladovych pohybil do ucetnictvi se provadi v davko-
vém rezimu stejnym zpiisobem jako dosud. Kazd4 davka pred-
stavuje jeden objekt ,,Zddost o zatctovani®. Jedinym rozdilem
oproti soucasnému stavu je moznost odd¢lit zapis do dcetnictvi
od zapisu do likvidace pfijatych faktur; jinymi slovy zapis do
ucetnictvi a zapis do likvidace pfijatych faktur lze provadét
nezdvisle na sobé. On-line zapis skladovych pohybl do ucet-
nictvi, tj. zdpis ihned po pofizeni skladového dokladu jsme
zatim nerealizovali, ale v pfipadé potieby nebude problém tuto
variantu zrealizovat.

Zapis piijmi do likvidace prijatych faktur se provadi opét
davkové, bud spolecné se zapisem do ucetnictvi, nebo samo-
statné. Kazdy skladovy pfijem predstavuje jeden objekt ,,pfi-
jem pro likvidaci®. Pro pfipadny on-line zapis plati to samé co
pro zapis skladovych pohybt do tcetnictvi.

Zapis pohybd nedokoncené vyroby do ucetnictvi zdstava
beze zmény. JiZ nyni se pro pienos vyuZivd objekt Zadost
o zauctovani.

Vyhody nového feseni:
odstranéni mezisystémové komunikace,
na strané¢ logistiky je uloZené detailni rozictovani
prvotniho dokladu pfendseného do finan¢niho tcetnictvi,
uloZené detailni informace o pribéhu procesu
vytvoreni zZadosti o zatictovani a nasledném
zpracovani ve finanénim tcetnictvi,
uloZena historie pozadavki na zatactovani jednotlivych
primérnich dokladt do finan¢niho ucetnictvi,
uloZené vazby umoziuji promitnuti vysledkl
zpracovani az do prvotnich dokladd, coz
usnadriuje feseni konfliktnich stavi,
uloZené vazby také umoznuji pohledy z logistiky
na doklady finan¢niho tcetnictvi a naopak.



PROJEKT

RIZENI SLEVARNY PRO
S+C ALFANAMETAL

Ing. Jifi Tomas

S$+C Alfanametal Trsice je slévdrenskd firma vyrdbéjici
odlitky z uslechtilych oceli pro chemicky a petrochemicky
primys| a pro energetiku. Jako dcefind spolecnost
koncernu SCHMIDT + CLEMENS GROUP byla zaloZena

v roce 1997. 0d roku 1998 provozuje, jako jedna z prvnich
firem, grafickou verzi OR-SYSTEMu s drobnymi tpravami
souvisejicimi se specifickou slévdrenskou vyrobou.

V soucasné dobé ve firmé probihaji mohutné investice do
vyrobnich zafizeni a technologii. Pozadu nemutize zustat ani
informacni systém, aby dokézal postihnout zvySené pozadav-
ky na evidenci a planovani vyroby v souvislosti s navySenim
poctu zakazek, dosazenim vysoké jakosti a adresnosti vyroby.
Pozadavkem bylo on-line sledovani stavu operaci zakdzky az
do trovné jednotlivych vyrobnich ¢isel.

V ramci projektu Slévdrna byly feSeny komplexné procesy
od vyroby jadra pres formovani a odlévani aZ po vyhodnoceni
ndkladl viz Obrazek 1.

Business Process Proces tavirny

" HléSeni operace
> jrobajadra

Obrdazek I: Proces zpracovani zakazky

Cely proces fizeni slévarny zacind u mistra, ktery vyhod-
nocuje prijaté zakazky, definuje jejich prioritu a mozné terminy
dle kapacitnich moznosti. Po kontrole vyrobnich podklada
uvolniuje zakazky do vyroby, viz Obrazek 2. K dispozici md
kompletni TPV odlitku a obrazovou dokumentaci mode-
Iu i jadra, vcetné priloh. Ddle jsou k dispozici informace
o pozadovaném materidlu a poctu forem v kumulaci za obdo-
bi k posouzeni kapacitniho vytiZzeni. Podminkou pro dalsi
zpracovani jsou vygenerovana unikatni vyrobni ¢isla a jejich
znaceni v ramci zakazky.
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Obrdazek 2: Uvolnéni do vyroby

Uvolnénim pro vyrobu je dédle zakdzka automaticky zob-
razena na prvnim pracovisti, kterym je vyroba jadra. Pro zob-
razeni a aktivni hlaSeni operaci byl zvolen HW na platformé
Android s aplikacemi Java.

Podminkou byla dotykovd obrazovka s moznosti prace
v rukavicich a minimalni velikost 21* pro zobrazeni doku-
mentace. Tyto parametry splnil All In One HP Slate 21 pfipoji-
telny pomoci LAN nebo WiFi. Aplikace komunikuje s jadrem
ORCore pomoci webovych sluZeb. NevytéZuje tedy licence
OR-SYSTEMu.

UZivateli je po prihlaSeni do aplikace zobrazen seznam
uvolnénych zakazek. Tento seznam si mulze trvale filtrovat

OR-SYSTEM

g-

Obrazek 3: Pouzity HW

podle priorit zakdzky nebo jinych atributii, aby ve finale praco-
val rutinn€ s uz8i mnoZinou zakdzek. Pro tyto zakdzky muize
provadét hlaseni operace a k dispozici mé trvale na obrazovce
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dokumentaci k modelu nebo k jadru, kterou si mtize libovolné
zvétSovat k detailnéjsimu pohledu. Provedené hlaseni je online
zaznamendno do systému. Operace vyroba jadra neni hldSena

dle jednotlivych vyrobnich Cisel ale pouze v kumulaci.

Obrazek 4: Hlaseni operace vyroba jadra

Na dal$im pracovisti, kterym je formovna, se zakazka
objevi az po provedeni predchozi operace se zpozdénim
24 hodiny (tuhnuti jadra) a po validaci modelu modelafem.
Operace vyroba jadra je jiZz hlaSena po jednotlivych vyrobnich
Cislech. Obsluze se také zobrazi zakazky napfed k trvalé fil-
traci pro nejblizsi Casové obdobi a nasledné se pro vybranou
zakdzku zobrazi seznam vyrobnich cisel. Barevné rozliSeni
zvyraziuje aktudlni vyrobni cisla k formovéani a posledni
naformovana vyrobni ¢isla. Pocet aktivnich vyrobnich cisel
pro formu je definovdn v TPV tzv. kombifaktorem. Obsluha
ma také trvale k dispozici zobrazeni dokumentace k modelu
i jadru. OdhldSenim vznikne forma s jednoznac¢nou identifika-
cia pevné definovanymi vyrobnimi ¢isly. Soucasné je vytiSteé-
na etiketa viz Obrazek 6, kterd je fyzicky umisténa na formu.
Etiketa dédle poskytuje v dal§im procesu informace o zakédzce
a materialu, ze kterého ma byt odlitek vyroben.
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Obrazek 5: Hlaseni operace formovani

Formy jsou pfi dalSim zpracovani shromazdény podle
materidlu a zakédzek k odlévani.
UZivatel pfipravi tavbu podle tavebniho deniku a nisledné
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E 45075 A
Rohrbogen 90/45°m
ET 45M

Zakazka: 21571659
Projekt: 577747/105
Cislo formy: 001

Vyrobni ¢isla:

001

002

Obrazek 6: Etiketa formy

jednotlivé formy pfifazuje k této tavbé pomoci aplikace na
mobilnim snimaci. Jako mobilni snima¢ byl pouZit pistolovy
Chainway C4000 s linedrnim scannerem ¢arovych kodi a s OS
Android. Aplikace umoZziiuje mobilni snimani ID jednotlivych
forem z etikety s kontrolou, zda ma byt forma odlita ze stejného
materidlu jaky je pripraven v tavbé. Aplikace umoZziiuje obsluze
zadat i udaje o celkovém odlitém materidlu a vratném materia-
lu. Tyto ddaje déle slouZi ke zpracovéni tavby v dal$im kroku.

Obrazek 7: Mobilni snimac

Dalsi zpracovani tavby jiz probihd v OR-SYSTEMu pevné
definovanymi kroky, které zajisti prfesné vyhodnoceni niklada
na kazdou zakédzku. Probihd vydej materidlu na tavbu, hlaSeni
operace taveni a prijem taveniny na sklad ve skute¢nych nakla-
dech. Déle je tavenina automaticky vydana podle obsahu forem
do jednotlivych zakazek a jsou odhlaseny operace liti zpraco-
vanych zakazek. Soucasti kalkulace je zpétné vyuZiti vratného
materidlu a jeho zaskladnéni.

Po kontrole kvality jednotlivych odlitkl je moZno vybrana
vyrobni ¢isla vratit zpét na formovnu a slévarnu k opakované-
mu odliti.

Popsany proces piesné zdokumentuje Zivotni cyklus kazdé-
ho vyrobniho ¢isla a umozZni zjistit tavbu, ze které bylo odlito
a tim i pfesné chemické sloZeni a mechanické vlastnosti pouZi-
tého materialu, které jsou tavbé pfirazeny.

Soucasné je k dispozici v redlném Case prehled o aktudlnim
stavu kazdé zakdzky, ale je moZno provadét pripadnd opatfeni
vedouci k eliminaci pfipadnych problém.

Na tisp&§ny projekt Rizen{ slévarny nyni navazuje dalsi pro-
jekt Rizeni obrobny s podobnym cilem, kterym je ptidélovani
a odvadéni operaci jednotlivych vyrobnich ¢isel.



KOMUNIKACE OR-SYSTEM
S WMS LOGISTICKEHO

CENTRA ATEK

Ing. Jifi Vojta

V roce 2015 byl zahdjen projekt vystavby distribu¢niho logis-
tického centra (DC) s cilem zabezpecit nakladove a logisticky
efektivni layout, konsolidaci skladovych pohybtl a implementa-
ci nejmodernéjSich systémovych procest a technologii. Jednim
z dodavateli tohoto feSeni je OR-CZ spol. s 1. 0. se svym
ERP feSenim OR-SYSTEM, vcetné zakazkového modulu pro
propojeni se systémem fizeni skladu Warehouse Management
System (WMS Osiris).

Hlavni cile optimalizace layoutu DC:
Maximalizovat vyuZitelnost plochy a prostoru DC.
Minimalizovat pocet pohybi a skladovych
transakci (zbozi, lidé, systém).

Zkratit a zjednodusit existujici pohyby.
Zefektivnit systémovou podporu skladovych
procestl za pomoci WMS (planovdni a fizeni
skladovych pohybt a skladovych lokaci).
Optimalizovat controllingové funkce

ERP v nédvaznosti na logistiku.

Set-up procest z pohledu bezpecnostnich,
ochrannych a environmentalnich kritérii.

Nové feSeni vyzaduje definici baliciho pfedpisu pro kazdou
vyrabénou polozku.
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Definice baliciho predpisu

4 SILA INFORMACE

Balici pfedpis obsahuje zejména:
identifikaci baliciho predpisu,
stav baliciho predpisu,
vyrobek baliciho predpisu,
technologicky postup,
rozliSenwi, zda jde o obecny nebo zdkaznicky balici predpis,
identifikaci palety a pocet baleni na paleté,
identifikaci vika,
identifikaci baleni a pocet vyrobki v baleni,
hmotnostni udaje,
kod typu skladové jednotky (kod pro fizeni
vhodnosti naskladnéni ve WMS).

Na zakladé vyrobnich pfikazti v ERP je pro vyrobené mnozstvi
vytistén prisluSny pocet paletizacnich a balicich listku.

Paletizaéni listek

Pooka

21emwx-o0szs | | EEENHNNMARARHRRERE
RO0OXO13%

Odvolaci Cisle — S

Cisla wyennnl 7328076-10 7295626

i Verkleidung oben

Barva/Go/Kritee 26, Oyster7l

075 ’5_1551

Sarde

- 168000601

Mncdstvi

100

T

Foznamkz

— L
ot TK EXPED

Paletizacni listek md jednoznacnou
identifikaci palety a je opatien QR kodem.

i

Obsah QR kédu:

1) Generované cCislo paletové jednotky
2) Ko&d materidlu (vyrobek)

3) Kod typu skladové jednotky

4) Balici pfedpis

5) Predepsané mnoZzstvi

6) Skute¢né mnozstvi

7) Cislo Sarze

8) Generacni stav

9) Interni kdd odvolaci ¢islo

10) Externi kéd VP (ID fadku vyrobniho prikazu)
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ci listek

[ Foazca
Coobalu

Cictwniaci ¢12In
7295626

Cigla uipronni

Nazev

Barva/GE/Kratké éis. 51861
168000601
Sarie
5
Mnadstyl
Tis. palety ol 115,08 Osobni sk Pozrémba

ROD000DD13Y TK EXPED

Balici listek se tiskne pro kazdé baleni ulozené na paleté

Paletova jednotka miZe byt Gplnd, pokud mnoZstvi odpovi-
da balicimu predpisu nebo netplna pokud je mnoZzstvi mensi.

V distribu¢nim centru probiha naskladnéni pomoci sejmuti
QR kédu.

Na zakladé kodu typu skladové jednotky je ve WMS vybra-
na vhodna lokace pro naskladnéni v zakladacovém skladé.
Zaroveti je voldna webova sluzba OR-CZ, ktera kontroluje, zda
je zpracovavand poloZzka v pozadovaném mnoZzstvi a SarZi na
odvadécim skladég.

Pokud ano, je poloZka zafazena do zasobniku prace pro
zaskladnéni ve WMS a v ERP je pomoci webové sluzby
proveden skladovy pfesun z odvadéciho skladu na expedic-
ni sklad a vytvofen ,,obraz skladu WMS v OR-SYSTEMu*.

V distribu¢nim centru probiha vyskladnéni na zakladé
pozadavku na expedici z EDI podkladi.

WMS vybere prislusné palety pro vyskladnéni a vyexpedu-
je je ze skladu WMS na vydejovou plochu. Zaroven je volana
webova sluzba OR-SYSTEMu, kterd provede zménu stavu
skladu ,,obraz WMS v OR-SYSTEM*.

Obsluha provede kompletaci expedice a standardnim pro-
cesem zadd tvorbu dodacich listd, véetné odpisu z expedi¢niho
skladu.

Pokud dojde pri kompletaci k rozbaleni palety, tak se pro
zbytkové mnoZzstvi tiskne novy paletizacni listek na zdkladé,
kterého se provede zaskladnéni z expedice do WMS . V tomto

-

Skenovdni palet
QR kéd
(vstup do WMS)

Webové sluzba
OR-SYSTEM
volané pfi sejmuti
palety ve WMS

pfipadé zméni webova sluzba pouze stav skladu ,,obraz WMS
v OR-SYSTEM*.

V distribu¢nim centru je moZzné na zakladé ru¢niho poza-
davku provadét vydeje palet pro prebaleni nebo likvidaci.
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HA AP piRERE N YR rBxE - B8 @88

Kiid paletont ety [FO00000031 St 1001
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Exay Tvatmihn cykiu paletows jenalky
| |0 = rganemin palooe Siak
| 1001 = \iyitin paleten diitek
1| | 2001 = N edvidfeim skladd
001 = M sxpadicnim & WIS akisse
3008 | 4001 = bia sxpadhcnim aklsdd
i || €001 = Ma probalovacim skladé
y| | S002 = Ma libvdatnim skiadd

Po vydeji téchto palet z WMS se vold webova sluzba, kterd
provede skladovy presun z expedi¢niho skladu na sklad
prebaleni nebo likvidace a upravi stav skladu ,,obraz WMS
v OR-SYSTEM*.

Prevoz zbozi z vyroby do distribucniho centra
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ROZSIRENI PROJEKTU

SLEDOVANI

PROPUSTNOSTI VYROBY

Ing. Rostislav Novotny

Sledovini propustnosti vyroby v kusech je soucdsti
OR-SYSTEMu ji nékolik let. V poslednim obdobi doslo
k dalsimu doplnéni funkcionality v této oblasti.

Pocatkem vyvoje sledovani propustnosti vyroby v kusech bylo
stanoveni minimalniho terminu dodani findlniho produktu
zékaznikovi. Pfi vytvareni nabidky, resp. prodejni objednavky
pak systém nabizel nejmensi mozny termin dodani, ktery byl
stanoven na zdkladé parametricky definovanych konstant. Ty
se tykaly doby zpracovani nabidky, prodejni objednavky, doby
vyroby, expedice a transportu k zdkaznikovi.

Jednalo se o ndstroj, ktery sice obchodnikovi umoZziioval
zjistit nejkratsi termin dodani zdkaznikovi, ale velkou nevyho-
dou bylo to, Ze nezohlednioval naplnénost vyroby. Obchodnik
pak mohl pfijmout vétsi mnozZstvi objednavek, nez byla vyroba
ve skutecnosti schopna vyrobit. Proto zdkonité nasledovalo
doplnéni o moznost stanovit kromé minimalniho terminu
dodani zakaznikovi i zohlednéni kapacitni propustnosti vyro-
by. Provérka propustnosti se provadi v okamziku, kdy vznika
nabidka, resp. prodejni objedndvka. V tomto okamziku jesté
nemusi existovat kusovniky ani technologické postupy, podle
kterych se nasledné realizuje vyroba. Zakladni princip proveér-
ky v kusech spociva v tom, Ze pro kazdy vyrobek se stanovi
stfediska, kterymi vyroba prochdzi. Pro tato stfediska je pak
definovan ,kalendar propustnosti v kusech®, ve kterém je
nadefinovano, kolik kusi je schopno stfedisko v jednotlivych
dnech vyrobit. ProtoZe pracnost vyrobklli mize byt riznd,
pracuje se s tzv. idedlnimi kusy a u jednotlivych vyrobku je
mozné stanovit koeficient prepoctu na idealni kus. Tim doslo
ke zpfesnéni terminu dodani vzhledem k nadefinované kapa-
cité vyroby.

V pribéhu dalSiho pouzivani vyvstaly dalsi pozadavky
na roz8ifeni. Jednim z nich byla potfeba vyloucit nékteré
prodejni objednavky z kapacitni propustnosti (divodem pro
vylouceni z kapacitni propustnosti mize byt napf. realizace
reklamace, kdy se vyroba fidi jinymi pravidly). Parametry pro
Cislovani nabidek, resp. prodejnich objednavek, byly doplnény
o priznak, zda ma byt pro nabidky, resp. prodejni objednavky,
vzniklé dle daného parametru Cislovani, hliddna propustnost
v kusech. Takto je mozné definované Ciselné fady z provérky
propustnosti vyloucit.

4 SILA INFORMACE

Jinym poZadavkem bylo umoZnit v definovanych pfipa-
dech provést zapldnovani i nad rdmec definované kapacity.
Tato funkcionalita neni standardné dostupnd, ale umozni ve
vyjimec¢nych piipadech zapldanovat prodejni objedndvku i do
obsazeného kalendafe. Samoziejmé soucasné s tim je potie-
ba organizacné zajistit, aby objedndvka byla ve vyrobé vcas
realizovana.

Dalsi doplnéni se tykd moZnosti rezervovdni kapacit
(idedlnich kusi) pro projekty jeSté pfed vlastnim vznikem
obchodniho pfipadu. ProtoZe pfi obsazovani kapacit zdleZi na
poradi vzniku pfisluSného obchodniho pfipadu, stavd se, Ze
miiZe byt pfisliben né&jaky vétsi projekt vyznamnému odbéra-
teli. V prvni fizi je$t€ neni upfesnéno jaké konkrétni vyrobky
budou dodavany. Je ale mozné definovat kolik idedlnich kusu,
na jakych stfediscich a v jakém terminu bude pro realizaci pro-
jektu potfeba. Aby tato kapacita zlstala volnd aZ do okamziku
vzniku daného obchodniho pfipadu, bylo nutné modul doplnit
0 moZnost pofizeni rezervaci. Kazd4 rezervace ma nadefino-
vano mnozstvi idedlnich kust pro jednotliva stiediska a obdo-
bi. Tato kapacita je pak z celkové kapacity pro jednotlivé dny
vyloucena — to znamend, Ze je disponibilni kapacita pro bézné
obchodni prfipady poniZena o mnozZstvi rezervaci. Pouze pro
definovany obchodni pfipad je pak tato rezervovana kapacita
dostupna. ProtoZe ne kazdé rezervace musi byt nakonec rea-
lizovédna, je moZné pro jednotlivé rezervace nadefinovat dobu
platnosti do urcitého terminu. Pokud pak neni obchodni ptipad
do tohoto terminu realizovany, jsou rezervované kapacity od
tohoto terminu uvolnény pro ostatni obchodni pripady.

Sledovani propustnosti v kusech umozni timto rozsifenim
pokryt vét§i mnoZstvi potfeb obchodniho tseku a piispiva tak
k zpresnéni terminu dodédvek zdkaznikim.
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JE DULEZITA .,
DOKUMENTACE PROCESU
A JAK NA N2

Bc. Jan Nisler

Starsi z nds si velmi dobfe pamatuji léta, kdy
disledné pro kaZdou pracovni cinnost byly tvofeny
podrobné dokumentace, jak sprdvné postupovat. Toto
pravidlo samoziejmé platilo i v oblasti softwarového
vyvoje. Dnesni doba v oblasti IT, ale i jinde, pfesla
do rychlejsiho tempa. Nejenom, Ze se daleko

rychleji rodi nové postupy a technologie, ale existuje
daleko vétsi tlak trhu na co nejrychlejsi feseni, na
cas, dle obligdtniho ,véera iz bylo pozdé”.

Tento trend zplsobuje, Ze je velmi obtizné zpracovavat presné
a uplné dokumentace, vyvojafim a implementatoriim na to
prosté chybi ¢as. Navic vypracovat dobrou a srozumitelnou
dokumentaci znamend vénovat ji dostatek Casu. A Cas, jak
vsichni dobfe vime, znamend penize. Toto samoziejmé plati
i pro procesni management kazdé firmy. Z obdobi rigoréznich
metodik se preslo k metodikdm agilnim. UZ se nelpi na roz-
sahlych dokumentacich, nebot ony berou vice ¢asu neZ vlastni
technologicky vyvoj. Na druhé strané je vSak velmi nutné si
uvédomit, Ze dokumentace ma stale veliky smysl a jeji zane-
dbavani konverguje k chaosu. Pokud nebudou k dispozici pri-
slusné manudly, nebude pfislusné technologie obsluhovatelnd,
ani spravovatelnd. Lidé odchazeji, novi prichazeji, klesa znalost
aktudlniho prostredi, roste riziko vzniku problému. Je ziejmé,
Ze nastal Cas urcitého skloubeni metodik a nalezeni urcitého
kompromisu.

Jak tedy muiZeme dostatecné dobfe zmapovat a popsat
vSechny potfebné postupy a pravidla, avsak jednoduse, srozu-
miteln€ a rychle za co nejméné ¢asu? Odpovéd na tuto otdzku
jiZ neni novinkou a pfindsi ji syntaxe pod oznacenim BPMN
od spolec¢nosti OMG. Tento koncept se rozviji jiZ od roku 2001,
tehdy jeSté v ramci spole¢nosti BPMI, a ma v soucasné dobé
jiz rozsahly repertodr, se kterym je mozno vSechny potiebné
podnikové procesy popsat.

Maéame i jiné moZnosti? Méame. Znalci UML pouZivaji
Activity diagram. Porovname-li BPMN s Activity diagra-
mem syntaxe UML, BPMN se vyznaCuje bohatSim poctem
elementt, které ndm umoziluji presnéji a snadnéji potiebny
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proces vymodelovat a popsat. Kazdy, kdo se jiz rozhodl pro
modelovani podnikovych procesi, tedy vytvorit procesni mapu
své firmy, nutné resil otdzku, kterou Skolou (syntaxi) se vydat,
aby procesy popsal pln€ a hlavné srozumitelné. Zodpoveédét
si tuto otazku je velmi dilezité a zejména zdlezi na zvolené
mife popisu. Pokud je cilem zcela pfesny a podrobny rozbor,
procesy jsou pomérné sloZité, je potfeba uvazovat nad cestou
BPMN. Mira popisu pomoci této syntaxe je v mnoha smérech
hlubsi nez syntaxe UML v Activity diagramu. Tento argument
je zcela na misté, nebot syntaxe UML disponuje pouze ome-
zenym poctem dil¢ich elementli (kolem cca 25 kombinaci)
oproti syntaxi BPMN, kterd takovychto kombinaci vlastni
okolo sedmdesati. JiZ z tohoto faktu je jasné, Ze syntaxe BPMN
vyrazné prevySuje Activity diagram UML, a proto mé daleko
vetsi potencidl pro presnéjsi a komplexné&jsi popis procesi. Ale
pozor, tento prvni klad ma svoji negativni stranku. Prili§nd
mira sloZitosti si vynucuje piesnéjs$i pravidla implementace.
I kdyZ je Skola BPMN bohatd, pro vlastni implementaci zna-
mena vice Casu a také jeji plné pochopeni prichdzi aZ po delsi
dobé a zkuSenostech. Takovy uZivatel se pak stavd odbornikem
a do jisté miry jen on rozumi tomu, co vymodeloval. V této
chvili je velmi nutné uvédomit si, Ze vytvofenému modelu
musi hlavné rozumét uZzivatel (zdkaznik), ktery takové znalosti
primdrné nevlastni. Naproti tomu syntaxe UML je graficky
,.prostsi a po nékolika vysvétlujicich detailech je lehce pocho-
pitelnd. TakZe co pouZit? Na jedné strané¢ BPMN, které je
rozsahlejsi a presnéjsi, na strané druhé jednodussi a rychleji
vstfebatelné UML (Activity diagram)? Na takto poloZenou
otazku si musi kazdy odpovédét sim, zejména v souvislosti
s tim, co jeho modelovaci nastroj, pokud ho jiz ma, vlastné
umi. Pokud ndstroj zatim nevlastni, je nutno si uvédomit, Ze bez
néj to opravdu nejde. Navic, ne kazdy modelovaci ndstroj umi
vSechny mozné varianty. Teprve ve chvili, kdy nastroj mame,
mame zvolenou syntaxi, kterd ndm postacuje a vyhovuje, je
mozné pristoupit k modelovani procesni mapy. Modely jsou
elektronicky ukladdny na zvoleném uloZisti, pfipadné archi-
vované. A vlastni dokumentace, at tiSténd nebo elektronicky
uloZen4, je jen otazkou stisku jednoho tlacitka a jejiho vygene-
rovani béhem nékolika okamZzikl dle vlastni pfipravené Sablo-
ny. Nepodcenujme potieby existence procesni mapy, protoze ji
tvofime nejenom pro sebe a své momentalni potfeby, ale i pro
kolegy, ktefi pfijdou po nis.



CO NOVEHO

V OBLASTI METODIKY
A DOKUMENTACE

Bc. Jan Nisler

Nyni jsme nase metodiky pretvorili, podle soucasnych
pravidel a s hrdosti miZeme fict, Ze mame dokumenty, které
nam pomahaji pfi modelovani projektd. V metodikich jsou
popsany kroky, jak se ¢lovék ma rozhodnout, aby mohl plné
vyuZzit potencial grafického modelu. Kazdy nas krok je ovéren
v odborné literatufe a konzultacemi u specializovanych pra-
covniku, ktefi se timto modelovanim zaobiraji uz nékolik let.
Velkym krokem vpfed je spolupréace s dalsimi dvéma firmami,
které se zabyvaji stejnou problematikou. Diky této spolupraci
si miizeme vymeénovat ndzory na jednotlivé diagramy, na jejich
potieby a tak si i urCovat jednotny smér, kterym budeme smé-
fovat. Nas cely koncept metodik v soucasné dobé cita okolo
5 dokumentd, které se zaobiraji svou ¢asti modelovani, a proto
si Ctendf nemusi ldmat hlavu, jak najde pozadované informace
v jednom velkém dokumentu. Tento postup jsme zvolili, pro-
toze si metodiku budou procitat pracovnici z rtiznych oddéle-
ni, které zajimaji jiné informace a jejich Cas je potiebny pro
vytvafeni modeld a ne pro ¢teni riznych dokumenti. A pro
tyto potieby je nas koncept metodik postaven na jednodu-
chosti a prehlednosti. Kazdy nd§ krok je na zavér podloZen
prikladem, na kterém ilustrujeme napsany postup. A pokud ma
néktery pracovnik i tak problém a nemuze se rozhodnout, jak
miZe postupovat dale? Staci se zeptat naSich Skolenych pracov-
nikd, ktefi tyto diagramy dobie znaji a jsou pfipraveni odpo-
vidat na vSechny rozumné otazky, které mohou nastat. I nasi
zékaznici mohou pozddat o naSe sluzby v oblasti modelovani
svych firemnich procesu.

KaZzdy si miZze fict, v jaké fazi se jejich interni procesy
nachazeji. Kdyz nejsou dostate¢né popsdny, mohou vznikat
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mnohé nejasnosti, pfi zaskolovani novych pracovniki, identifi-
kace kroku, ve kterém nastal problém a jiné. I kdyZ nyni mtze
vyvstat otdzka. Pro¢ bychom to méli mapovat? Kdyz to kazdy
znds znd. Odpovéd je nyni spiSe ve formé otdzky: Opravdu
vite o vSech procesech, které se déji na vaSem pracovisti? Zna
vedouci vSechny procesy svych podfizenych? DokdZete urcit
kdo, za co odpovid4? Ano toto jsou otizky, které si musi kazdy
poloZzit, a pokud jsou odpovédi na tyto otdzky NE, mél by si
uvédomit, zda-1i je tento stav i nadale udrZitelny. KdyZ se na
tyto procesy podivime z financni strdnky, Spatné postavené
procesy, ¢i vilbec nestanovené procesy nds stoji velké penize
a Casto se stava z téchto procest nakladna ,,Cerna dira“. MiZeme
si uvést 1 pfiklad. KdyZ zaskolujeme nového pracovnika, musi-
me mu vysvétlovat vSechny postupy, které jsou v nasi firmé
zabéhlé, jak je postavena naSe kultura, organizacni struktura
atd. A jak to budeme vysvétlovat? Tak, Ze mu fekneme, Ze si

o
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casem zvykne? Tato odpovéd kazdého jen vydési a nékolik dni
se spiSe novy pracovnik bude rozhliZet a jeho produktivita bude
takika nulovd. Ale co kdybychom mohli vSechny tyto procesy
namodelovat do jasnych diagrami a na nich vysvétlit vSechny
procesy, do kterych bude novy pracovnik zainteresovany. Sami

vy

si to miZeme vyzkouSet, pokud tomuto nevéfime. Co podle
nas je jasngjSi? Postup, ktery ndm pomiZe pochopit vSechny
potiebné procesy nebo postup nazvany ,,Hodme jej do vody, at

se nauci plavat®. Kazdy si na tuto otdzku miiZe odpovédet sam.
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OvSem problémem je také fakt, Ze kdyZ budeme vytvaret
procesy, ¢i pohled naseho systému, potfebujeme i case Ci cabe
studio. JenZe pro¢ bychom méli platit za to, Ze budeme mit
ndstroj jen na tento vyvoj? Bylo by to ndkladné a Spatné udr-
zitelné, kdyz bychom méli nastroj jen na to, abychom si mohli
prohliZet nase procesy dle potfeby nebo vyvoje je modifikovat.
Préavé proto jsme prosli cestu, abychom si mohli vSechny nase
modely vygenerovat do jednotného materidlu. JednoduSe staci
vytvorit si své modely a poté si je miZeme prohlédnout v oby-
¢ejném prohlizeci. Na vymodelovani procestu staci obycejné
prostiedi, o kterém se dozvite od nasich pracovniku. A na to,
abychom meéli zmapované vSechny procesy pro implementaci
celého systému, ktery tvofime, musime mit spole¢ny predpis
pro dokumentaci.

Dokumentace

V soucasné dobé je dokumentace nedilnou soucasti kazdého
projektu. Kazdy, kdo vytvari mobilni aplikace, vyrobni systé-
my nebo celé ERP systémy a dalsi, musi védét, ze bez doku-
mentace by systém byl jen nepfehlednym shlukem kédu. Kdyz
Clovék udéla jednu véc a prechdzi k druhé, tak se mu vytraci
povédomi o predchozi ¢asti a nemiZe si byt jist jiz celou glo-
balni funkcionalitou. V dneSnim svété je trendem pouzivat
agilni metodiku, kdy se zpracuje cely projekt s minimem
dokumentace. Upfimné neni se ¢emu divit, protoZe ¢as hraje
v jakémkoliv poZadavku velkou roli. Kazdy zdkaznik chce,
aby jeho potieby byly uspokojeny co nejdiive a prizpisobuje
témto potfebdm miru zainteresovanost do funkcionality. Proto
se v nekterych pripadech ozeli obsdhld dokumentace rigo-
réznich metodik a pouze se spokoji s jednoduchym popisem.
Ovsem v soucasné dobé¢ existuje mnoho ndstroji, jak miZeme
dokumentace generovat pfimo z vyvojového prostfedi a tak
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si ulehcit préaci pfi tvorbé dokumentace nejenom interni pro
vyvoj, ale 1 externi pro naSeho zdkaznika. Pfi dodrZovani pra-
videl pro vytvdreni vSech modelll a za pouZiti sofistikovaného
case nastroje Enterprise Architect, jsme mohli tuto propast
pfejit. Diky tomuto pfistupu miZeme vSechny poZadavky
zdokumentovat, zarchivovat, a kdyZ by se objevil v budoucnu
novy pozadavek s podobnymi vlastnostmi, ktery je jiZ v rutiné,
muZeme na ném déle stavét. Diky tomu, jak snadné je vygene-
rovat rozsahlé dokumenty se vSemi potfebnymi informacemi,
se ndm otevird nova cesta pro tvorbu dokumentace. UZ zZadné
nudné texty, které pojednavaji o vSem mozném, aby se zaplnilo
misto na papife. Tyto dokumenty obsahuji vSechny potiebné
informace pro pochopeni funkcionality a mohou se obejit
bez zbyte¢nych slohovych cvieni. Vyvstivd ovSem otdzka.
Co kdyz si zakaznik pozadd o doplnéni dalSich informaci?
Neni nic snadnéjsiho, pouze se prida novy predpis a necha se
dokumentace znovu vygenerovat. Takovd dokumentace, kdyZz
se generuje, nezabere vice Casu neZ par sekund. Proto prege-
nerovani je vice neZ lehké. Co vic si pfat? S trochou nadsizky
miZeme fici, Ze jen blazen by povazoval tuto obrovskou vyho-
du za nesmyslné mrhani sil a casu. I kdyZ vyvoj této metody
nebyl jednoduchy a byl poset vSemi néastrahami, nezabranilo
nam to, abychom jsme se touto cestou vydali a uchopili vSech-
ny moznosti do svych rukou. A jak takové generovani vypada?
Vie je postaveno na sestaveni urcité Sablony — predpisu, jak
ma dokumentace vypadat, co ma obsahovat a jak médji byt
jednotlivé kapitoly fazeny. Prace na pfedpisech pro generovini
dokumentace neni nijak téZkd a po nékolika samostatnych
Skoleni ji zvladne opravdu kazdy. Dalsi vyhodou tohoto feseni
je fakt, Ze si takovychto predpisti miZeme pripravit celou fadu
s ohledem na tucel pouZiti. Mohou se liSit stylem, obsahem
a uvodni stranou, ale pfinesou stejny uzitek. Navic tyto pred-
pisy miZeme rizné¢ kombinovat, tak aby vyhovovaly potfebam
nasich zdkaznikd. Jako vrcholem je moZnost pro kaZzdého
zakaznika vytvofit $ablonu pouze pro n&j. Rekne nam, co si vie
preje v dokumentu vycist, a my pro n¢j udélame presné takovy
pfedpis, ktery by spliioval vSechny jeho poZzadavky. ProhliZeni
na$i dokumentace taktéZ neni nikterak sloZité. V elektronické
podobné miZe mit dokumentace mnoho podob. Dokumentaci
si miZe kazdy otevfit ve Wordu, ve webovém prohliZeci, ve
formatu pdf a dalSich. S timto pomocnikem ndm vytvareni
dokumentace pripadne jako nejjednodussi krok celého procesu.
Prosté si jen zvolime pfedpis a jednim kliknutim si nechdme
vytvofit celou dokumentaci. TakZe béhem par sekund méame
cely dokument, ktery mliZe obsahovat i nékolik desitek stran.
Navic po spravnych stylistickych tpravach v predpisu se nemu-
si nikterak upravovat a je pripravena k predani zakaznikovi.

Na z4vér uz jen miZeme dodat, Ze naSe metodika se neusta-
le vyviji a v budoucnu se bude rozvijet detailnéji, ale uz dnes
miZeme fici, Ze mdme plnohodnotny rdmec, podle kterého
miZeme modelovat a vytvaret tak kvalitni dokumentace, jak
pro nas vyvoj, tak i pro nase zdkazniky.



OPERACNI PROGRAMY

2014 - 2020

Lubomir Dostdl

OR-(Z dlouhodobé pomdhd svym zdkaznikim se
ziskdnim a Cerpdnim dotaci ke vzdéldvdni zaméstnanci
a efektivnéjsimu vyuZivdni informacniho systému.

JiZ v minulém roce néktefi na$i zdkaznici vyuZili dotacni
programy na vzdélavani a proskoleni zaméstnanct k efektiv-
néj$imu fizeni a praci s informacnim systémem OR-SYSTEM.
Program slouzil ke Skoleni novych zaméstnanct, zlepSeni
prace stavajicich zaméstnancii a informovani o novych funk-
cich a mozZnostech systému tak, aby nejen koncovi uzivatelé
vyuzivali systém, ale i management spole¢nosti dostaval pod-
klady k fizeni firmy a definovani klicovych rozhodnuti.

Spolecnosti, které vyuZily dotace ke Skoleni pracovniki:
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Moznosti dotaci v létech 2016 a 2017

V soucasné dobé jiz evidujeme zdjem nasich zakaznikl o pro-
bihajici dotace na vzdé€lavani, a proto nabizime moznost pod-
pory a vyuziti zminénych dotaci na Skoleni, doskoleni a pro-
cvicovani OR-SYSTEMu. V pfipad¢ zdjmu jsme pripraveni
pomoci s podanim Zadosti o dotaci na vzdélavani.

Podminky programu Podpora odborného vzdélavani
zaméstnancu II (POVEZ 1I)

1. 4. 2016 - 30. 11. 2020
CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053

Doba realizace
Reg. ¢. projektu

Projekt je spolufinancovén z Evropského socialniho fondu,
konkrétné z Operacniho programu Zaméstnanost, a statniho
rozpo&tu Ceské republiky.

Projekt Podpora odborného vzdélavani zaméstnancl
II (déle jen POVEZ II) se zabyvd problematikou adaptability
pracovni sily v podnicich na neustdle se ménici situaci na
trhu. Projekt POVEZ II, proto fesi jednak problém nesouladu
mezi dovednostmi a kvalifika¢nimi pfedpoklady nabizenymi
a pozadovanymi, tedy nedostatecnou flexibilitu pracovni sily
(véetné flexibility profesni), a dale problém neochoty zamést-
navatell investovat do vzdélavani vlastnich zaméstnancu.

Hlavnim cilem projektu je pomoci zaméstnavatelim
v odborném vzdélavani stavajicich i nové prijimanych zameést-
nancil a samotnych podnikateldi tak, aby mohli pruZné rea-
govat na ménici se situaci a podminky na trhu. V pfipadé
rozvoje firem a jejich ekonomického riistu se otevira prostor
pro udrZeni stdvajicich a tvorbu novych pracovnich mist.
Zaroven se do projektu budou moci zapojit zaméstnavatelé,
ktefi zamysli roz$ifeni ¢innosti podniku do novych oblasti,
pfipadné pfechdzi na novy vyrobni program. Z diivodu zacho-
vani efektivity poZadovaného vzdélavani je nastavena financni
spoluicast zaméstnavatele ve vysi 15 % uznatelnych naklada
na vzdélavani.

Cilovou skupinou projektu jsou zaméstnavatelé ve smyslu
§ 7 Zakoniku prace, a to prostiednictvim svych zaméstnancii
¢i potencidlné novych zaméstnanci.

Zamé&stnavatelim bude umoZnéno ziskat prispévek na
vzdélavani svych zaméstnanci a refundaci jejich mezd po
dobu $koleni.

Zadateli o dotaci bude hrazeno 85% nakladii na $kolite-
le odborného vzdélavani a 100% nédkladii na zaméstnance
v ramci refundace mezd.
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DODAVATELSKE REKLAMACE

Vladimir Koblovsky

V rdmci implementace OR-SYSTEMu ve firmé

GRENA, a.s. byl vytvoien a implementovdn modul
odbératelskych reklamaci. GRENA, a.s. se jako pilotni
zdkaznik pro tento modul podilela na jeho ndvrhu

a ndsledném testovdni. Modul byl na zacdtku roku
2015 uspésné nasazen do ostrého provozu.

Po zkuSenostech s feSenim odbératelskych reklamaci vyvstal
pozadavek firmy GRENA, a.s. na feSeni reklamaci dodava-
telskych. Zakladni koncepce vychdzi z jiz vytvoreného feseni
odbératelskych reklamaci, jsou zde ovSem nové zabudoviny
funkce souvisejici s podporou procesu dodavatelskych rekla-
maci.

Pro evidenci dodavatelskych reklamaci byla vytvofena
nova uloha, ktera umoziiuje jejich zaevidovani, tpravy, vyhle-
davani apod. Dodavatelské reklamace je mozné cClenit na
prfedem definované typy a pro kazdy typ prifadit samostatnou
¢iselnou fadu. Kazda takova reklamace obsahuje vazby na své
primérni doklady (ndkupni objednévka, ptijatd faktura, apod.).
Nalezenim a prevzetim primarniho dokladu jsou automaticky
predvyplnény ddaje zaklddané reklamace. Obsluha tak pouze
dovyplni informace specifikujici diivody reklamace, pozZadova-
né terminy a zpUsob reseni.

Kazd4 reklamace mlzZe obsahovat libovolny pocet radkd,

v nichZ je mozné specifikovat konkrétni skladové polozky
s odkazy na fadky primérnich dokladi nebo je také mozné
pouze reklamovanou polozku uvést pouze textovym popisem
bez dal§ich vazeb. Udaje kaZdého fadku jsou prehledné uspo-
fadany do jednotlivych zédlozek podle vyznamu a podle jednot-
livych krok feSeni.

Vyfizeni kazdé reklamace prochdzi predem definovanym
procesem, sklddajicim se z jednotlivych krokd. Kazdy krok
ma v parametrech daného typu reklamace definovaného zod-
povédného uzivatele feSiciho tento krok. Po splnéni daného
kroku zodpovédny pracovnik posune feSeni reklamace do
dalsiho kroku. Nasledné systém generuje informativni e-mai-
lovou zpravu feSiteli nasledujiciho kroku. V pfipadé potfeby
je mozné také vraceni reklamace predchozimu feSiteli véetné
zadani dGvodu vraceni. Timto zplGsobem ,,probéhne” kazda
reklamace pfedem definovanym procesem feSeni a zdvérecnym
schvilenim.

Cely proces vyfizeni reklamacniho fizeni je logovan. Jsou
tak zaznamendny vSechny uskutecnéné kroky, datum zmény
stavil, zodpovédni pracovnici a dalsi dilezité informace.

Systém umoziuje také pozadat o informaci pracovnika,
ktery neni pfimo zapojen do vyfizeni dané reklamace. Takové
Zadosti jsou také archivovany u dané reklamace.

Ke kazdé reklamaci je moZzné pfipojit libovolny pocet
dokumentt a pfiloh (servisni protokoly, méfeni apod.).

Tisk reklamacniho protokolu a reporti pro vyhodnoceni
bude feSen (dnes jiz standardn€) nastrojem JasperReports.

REMIX A OR-SYSTEM

Ing. Petr Motl

Remix OS je operacni systém postaveny na Androidu

a umoZiiuje tak spoustét android aplikace na béZnych

PC s mysi a kldvesnici.

Na rozdil od Androidu je vSak upraven do podoby, kterou
zname z Windows, grafickych linuxovych distribuci ¢i OS X.
Vznikl jako startup projekt firmy Jide Technology. V 1ét&€ 2015

byl potom predstaven minipocita¢ Remix Mini, ktery se u nas
prodava za cenu kolem 2 500 K¢.
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Remix Mini 1

Nicméné operacni systém Remix je mozné zdarma stah-
nout, zdarma nainstalovat na libovolné PC a pouZivat zdarma.
To z néj déla zajimavy nastroj i pro uZivatele OR-SYSTEMu.
Navic lze na tomto opera¢nim systému provozovat miliony
aplikaci, které jsou zdarma ke staZeni na Google Play. Voln¢ ke
stazeni je i Microsoft Remote Desktop pro vzdélené pripojeni
k termindlovému serveru.

Flash disk s OS Remix 1
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Diky tomu, Ze systém vychazi z nendro¢ného Androidu, je
mozné jej pouzit i pro starsi pocitace. Nejdrfive byla dostupna
verze pouze pro 64bitové procesory. Zacatkem roku 2016 vSak
vyvojafi Jide uvolnili i 32bitovou instalaci. Remix OS lze nain-
stalovat na pevny disk PC jako druhy operacni systém a pii
startu pocitace jej pak vybrat. Dalsi variantou je instalace na
USB flash disk. V tom ptipad¢ jej 1ze spustit bud v reZimu host,
kdy se zadna data na médium neukladaji, anebo jako prenosny
pocitac, kdy se konfigurace a veskera data ukladaji na flashové
uloZisté.

Pro aplikace OR-SYSTEMu, typu odhlaSovini vyroby ¢i
provadéni skladovych transakci, postavené na Androidu, je
vSak vhodnéjsi dotykové ovladani. Pro tento dcel lze pouzit
néktery z fady All in One pocitaci s dotykovou obrazovkou,
bez operac¢niho systému. Pfi testovani nékolika typl pocitaci
jsme nenarazili na vaZnéjsi problémy. Ovladace pro pfipojeni
do sité¢ WiFi ¢i LAN fungovaly u vSech testovanych pfistroji.
Pozor je potieba si dat pouze pokud byste uvazovali o pfipojeni
dotykového monitoru k béZnému PC. VétSina takovych moni-
torl jiz nemd konektor VGA, ale jen HDMI, DVI, DisplayPort.

Stahovat Remix OS muZete ze stranek http://www.jide.
com/. Nasi specialisté systémového oddéleni jsou vam k dispo-
zici pri feseni pripadnych specifickych situaci.
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JASPERREPORTS
TIPY A TRIKY

Ing. Petr Mot

Vyuziti scriptleto

Scriptlety byly vyuZzity napiiklad pii feSeni importu elektric-
kych komponent z rozpisek do katalogu zdsob OR-SYSTEMu.
Konkrétn€ se jednalo o import z tabulky databiaze MS Access.
Scriptlet provadél vlastni cteni a zdpis dat. JasperReports
potom evidenci a statistiku importovanych poloZek.

. JasperReports

Automatizované spousténi Gloh

Jedna se o webovou sluzbu ORJasperService postavenou nad
jadrem ORCore. Tato sluzba umozZiluje v pfedem nadefino-
vanych casovych okamzicich spoustét uzivatelské sestavy
a publikovat je napfiklad v html formétu na web. Popfipadé
automaticky zasilat vybranym uZivatelim do mailovych schra-
nek. Dalsi funkci je spousténi Jasper sestav, jejichZ zadani je
parametrizovatelné. Znamena to tedy, Ze uzivatel zada parame-
try sestavy v zaddvaci masce a po spusténi sestavy tyto zadava-
ci parametry nacte webova sluzba, provede zpracovani a vrati
zpét vysledny report v poZadovaném forméatu. (PDF, HTML,
ODT, XLS, ...). Vyhodou je vyrazné kratsi doba od vytvoreni
volby do zobrazeni vysledku.

Excel se souhrny

Jedna se o pomérné malo zndmou vlastnost exportu do kan-
celarského baliku MS Excel. Pfi spravném nastaveni Sablony
jrxml tak 1ze dosahnout vysledku, kdy se lze rozklikdvanim
urovni souctd v seSitu vnofovat do detailnich zdznami.

Opakovani tisku podle mnozstvi

Zajimavym ofiSkem byl téZ pozadavek na tisk etiket podle
mnozstvi na fadku prodejni objednavky. Tedy napfiklad pro
mnozstvi tfi palet, vytisknout tfi etikety. Mozné feseni je uve-
deno v posledni verzi pfiruc¢ky pro Skoleni JasperReports.
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Pfimy tisk

Primy tisk pdf vystupu na tiskarnu bez nutnosti predchoziho
zobrazeni v Acrobat Readeru dokdze zkratit prodlevy uZivate-
le, zpisobené zobrazovanim a vybérem pozadované tiskdrny.
Vhodné je zejména u tiskl expedic¢nich dokladd. Popsdno téz
v prirucce a probirdno na Skolenich.

Oznaéeni pfiznaku vytisténi
Pfi tisku urcitych dokladd je poZadovano oznacit tyto vytisténé
doklady priznakem vytiSténi. Tato situace se fesi zavolanim
uloZené databazové procedury.

Dynamické parametry

V urcitych udlohdch je potieba jako parametr SQL dotazu
pouZit proménnou prostredi (napf. USID). Tato moZnost byla
doplnéna jiz do verze 12.1, ale moc se o ni nevi. Proto ji zde
pripominam.

To bylo nékolik mdalo zajimavych prikladl, feSenych pri
praktickém nasazeni ndstroje JasperReports u naSich zdkaz-
nikl. V pripadé potfeby pomoci se nevahejte obrétit na nase
konzultanty a ti urcité zajisti feSeni.

| 8 Zéavod 1

| 9 Rok: 2012

| 10 Tyden: 12

|11 Den: 19.03.2012

: 44 Zakazek za den 19.03.2012
45 Spinéno véas:
48 Nespinéno véas:

[+ |48 Den: 20.03.2012
120
121 Spl
{122 Nespinéno vEas:

Excel se souhrny



KLASIFIKACE o
OBCHODNICH PARTNERU

Ing. Rostislav Novotny

Klasifikace obchodnich partnerd je nové vytvirend
komponenta, kterd obohati funkcionalitu naseho
ERP systému. Prestoze je nasim primdrnim cilem
zabudovat tuto komponentu do OR-SYSTEMu Open,
rozhodli jsme se doplnit i stdvajici OR-SYSTEM

0 zdkladni cdst, aby bylo mozZno se s timto principem
sezndmit a lépe si funkcionalitu predstavit.

Moznosti klasifikace libovolnych objektd OR-SYSTEMu jsme
se zabyvali jiZ v dobé vzniku konfigurdtoru, ktery je v naSem
ERP systému integrovdn jiZ 15 let. Jen pro pfipomenuti — kon-
figurator je ndstroj, ktery umoziuje popsat objekt mnoZinou
vlastnosti a jejich konkrétnimi hodnotami, sestavit identifi-
kaci objektu. Nasledné je mozné vlastnosti objektu s jejich
hodnotami vyuZzit zejména k vyhledani objekt dle zadanych
vlastnosti a hodnot, pro doplilujici zobrazeni objektu, tisk do
tiskovych vystupt a s konfiguraci je spojena také cela fada dal-
Sich aplikaci OR-SYSTEMu. Primarné je konfigurator vyuZit
pro konfiguraci skladové polozky a ostatnich objektd, které se
skladovou polozkou pracuji.

Klasifikace objektu je v zdsadé postavena na principu
zndmé komponenty - konfiguritoru. Objekt miZe byt popsan
metrikami (vlastnostmi) a jejich hodnotami, které chceme
sledovat a vyhodnocovat. Na rozdil od konfigurace se u klasi-
fikace nepredpoklada sestaveni identifikace objektu. Obdobné
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jako u konfiguratoru pak je mozné k objektu tyto vlastnosti
s hodnotami zobrazit, vytisknout, filtrovat objekty dle zada-
nych kritérii (tj. vlastnosti a jejich hodnot).

Klasifikace obchodnich partnerti predstavuje prvni
nasazeni klasifikdtoru v OR-SYSTEMu. Klasifikovanym
objektem je v tomto pfipadé firma. Ta mlZze vystupovat
v rdznych rolich — firma obecné, v roli odbératele, v roli
dodavatele apod. Pro kaZzdou roli firmy je mozné v kla-
sifikatoru nadefinovat mnozinu vlastnosti, které chceme
sledovat a vyhodnocovat. Pokud s klasifikaci pracujeme
nad adresdfem firem, pak se pri vlastni klasifikaci i pfi
vyhleddvani dle klasifikdtoru nabizi jen ty vlastnosti klasi-
fikétoru, které jsou urceny pro firmu obecné. Pti klasifikaci
nebo vyhledani dle klasifikatoru nad katalogem odbérateld
jsou pak nabizeny vlastnosti klasifikatoru, které jsou urCeny
pro firmu obecné a pro odbératele. Stejny princip plati i pro
katalog dodavateld.

Klasifikace obchodnich partnerd umozni uzivateliim dopl-
néni libovolného poctu vlastnosti (hodnoticich kritérii) kazdé
role obchodniho partnera. Tyto vlastnosti a jejich hodnoty je
mozné u kazdého obchodniho partnera nejen zobrazit, ale je
umoznéna i filtrace obchodnich partnerii dle zadané kombina-
ce vlastnosti a jejich hodnot a navic miZe byt aplikovand urcita
algoritmizace pro hodnoceni vybraného partnera. Hodnoticim
kritériem obchodniho partnera mize byt napf. segment trhu,
region, vyznam partnera, priorita. Kazdy uzivatel si jisté doplni
celou fadu dalSich metrik, které u svych obchodnich partneri
chce sledovat a vyhodnocovat.
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SNAZIME SE
ODBORNE RUST

Mgr. Stanislav Nisler

Vyslovili se zkratky jako OOP, 00A nebo 00D, celd
fada ctend si pomysli, co je to zase za zkratky

7 té obrovské studnice, kterymi jsme v poslednich
20-i letech zcela zahlceni. Svét IT vsak presné

vi 0 Cem je fec - o objektové orientovaném
programovdni, analyze ¢i ndvrhu, pochdzejicim

z prislusnych anglickych vyrazi. Obecné objektové
paradigma, objektové mysleni, objektovy svét IT.

S pojmem objektového programovani se kazdy ,,ajtak™ potka
pfi prvnim psani programu v objektové orientovaném jazy-
ce jako je napf. JAVA, C# a dalsi. Objektové nejbliZ§im je
programovani uZivatelského rozhrani za pouZziti vizudlnich
objektl — okno, zdloZzka, tlacitko, ikona a podobné, protozZe ty
jsou na prvni pohled hmatatelné a piedstavitelné. S timto jsme
se potkali jiZ v minulosti, kdy jsme v letech 1997-98 tvorili
pro nd§ OR-SYSTEM grafického klienta. V tomto okamZiku
jsme se poprvé potkali s objekty, a musim fict, potkali jsme je
na ,,zelené louce®, tedy nevédéli jsme o néjakém objektovém
paradigmatu vibec nic, nebyly znalosti natoZ zkusenosti. I svét
kolem nés si tuto cestu teprve proslapaval. Ale cil byl jasny,
moderni IS v dané dobé byl nemyslitelny bez grafického uZzi-
vatelského rozhrani - cesta k tspéchu vsak velmi neprehlednd,
nastala doba studia manuald, ¢teni odbornych knih. Rika se,
Ze prechod na objektovy vyvoj mizZe byt pro nékteré vyvojare
nepfekrocitelnym stinem. Je to zcela jiné mysSleni, principy,
postupy, zcela jina reakce na realitu.

Tehdy jsme to zvladli a piislu$nd generace OR-SYSTEMu
Zije dodnes. Graficky klient s aplika¢nim serverem, ktery zajis-
toval funkcionalitu nad datovym modelem v rela¢ni DB. Tomu
odpovidaly i postupy pri zpracovani analyzy a vlastniho navrhu
reSeni. Navrhly se tabulky DB a nad nimi funkcionalita pomoci
triggerti, vloZenych procedur ¢i jednotlivych modulu napsanych
v daném programovacim jazyku. JiZ tehdy jsme ovSem tusili, Ze
objektovy sveét, to neni jen svét vizudlnich objektd, ale je to svét
vSech logickych pojmi, ze kterych se IS skldda a pracuje s nimi.
Neni to primarné tabulka, jejiz jeden fadek reprezentuje konkrét-
ni jednu entitu. Logicky pojem je interpretovan tfidou a jejimi
instancemi, které znaji své vlastnosti (hodnoty svych atributi)
a jsou za sebe zodpovédné (umi pfijmout zpravu a adekvatné na
ni reagovat). S témito prvky pracuje aplikacni logika. UloZeni
tfid (instanci) v tabulkach relacni DB je véc sekundarni, kterd
prichdzi na fadu ve chvili, kdy se fesi zejména rychlost pfistupu
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a zpracovani. Pak nastupuji kompromisy, které ,,znecistuji
objektovy ndhled. Jiz v uvedenych zacatcich jsme se snazili
v tomto sméru vzdélavat (Skoleni firmy LBMS v ndstroji Select
Enterprise), obecnéjsi pravidla objektového paradigmatu jsme se
snaZili pochopit na Skolenich pana RNDr. Kravala. Vse to vSak
bylo viceméné na teoretické bazi, protoZe pouZivand technologie
nés k tomu az tak nenutila.

Dnes je vSak situace zcela jind, zménil se svét kolem nas.
Vyvojové technologie jsou vSechny objektové orientované,
odbornici na objektové principy jiZ nejsou jen zprostfedkovate-
li znalosti vnéjSiho svéta, do praxe pfichdzi studenti IT obord,
ktefi o jiném neZ objektovém svét€ nikdy neslySeli a jsou
v modernich trendech vyvoje IT kovani. I my v soucasné dobé
dopliiujeme nas vyvojovy tym o tuto mladou krev a snazime se
pfizplsobit novym postupiim, metoddm a principtim. Nasi stu-
denti pfisli nejen vyzbrojeni odbornymi sméry absolvovanych
prednasek, ale také certifikaci od vyznamné autority na poli
OA RNDr. Kravala.

Jak jiz bylo dano na védomi, v souc¢asné dobé se nachazime
v etapé, kdy tvofime novou generaci naseho IS tfidy ERP pod
ndzvem OR-SYSTEM Open. Za zdkladni stavebni technologii
byla zvolena JAVA, tedy piisné objektové orientovany jazyk,
ktery ovSem sdm nezaru¢i kompletné objektové orientovany
pristup. Jednd se zejména o préci s daty, ktera zlstavaji uloze-
na v relacni DB (objektové orientované DB jsou zatim velmi
drahé a tedy v praxi zatim nedosaZitelné. Jak naplnime naSe
objekty (instance tfid) je jedna véc, na to madme ORM (objek-
tové relacni modelovani, které umoZni spojit objektovy svét se
svétem relacnich DB), ale principy prace s t€émito objekty by
mély byt na nejvyssi trovni, odpovidajici modernim trendim.
Bylo nutné zvladnout tzv. meta tGroven objektového svéta s jeho
paradigmatem a snaZit se vyuZit nejnovéjsi poznatky definova-
né navrhovymi vzory, jeZ fesi typy chovdni a vztahl jednotli-
vych logickych pojmi (tfid). Je vSak nutné zdlraznit, nejenom
v programovani, ale zejména v analyze a navrhu feSeni. Museli
jsme si potvrdit, Ze postupujeme spravné. Vzorem niam byla
certifikace nasSich studentskych posil, a tak velka ¢ast naSich
analytikil a designerti absolvovala pfislusny certifikacni kurz
u RNDr. Kravala. Naroc¢nost kurzu neni jednoduchd, o ¢emz
svédci fakt, Ze ne kazdy ho dspésné dokonci. Nas tym vSak
uspél v plném poctu a to byl velmi potéSujici fakt. Zejména
vSak je velmi dobfe patrno, jak se zménilo mysleni a postu-
py naSich analytikd a designert, jakym zptisobem pristupuji
k feSeni dilCich zalezitosti, zaroven s ohledem na umisténi do
celkové koncepce. Je velmi potésujici, kdyz takovéto snahy
prinéseji své ovoce, tym zvySuje svoji odbornost a pfipravenost
a tedy roste i kvalita odvedené prace.



SPOLUPRACE

VYVOJOVYCH TYMU

Mgr. Stanislav Nisler

Pokud tfi firmy pracuji nad stejnou technologickou platformou,
pouzivaji stejny vyvojovy zaklad, mohly by spolupracovat daleko
tésnéji na obecnéjsich zdkladech, pouZivat stejny modelovaci
nastroj, pouzivat stejné diagramy, principidlné zpracovavat
analyzu stejnym zplisobem, tedy stejnou metodikou? Dopracovat
se k vlastni metodice neni az tak jednoducha véc, a pro¢ bychom
tedy nemohli spojit své sily a spolupracovat. Od myslenky
nebylo k ¢inu daleko a jiZ vice jak pil roku se setkavaji metodici
a analytici vSech tii stran a spolecné ty¢i spole¢nou cestu
vyvojem. Musim fict, jak mé samotného velmi prijemné tato
spoluprace prekvapila. Naladit pracovniky tfi nezavislych firem
na stejnou ,,vlnovou délku neni vibec jednoduchy cil. Kazdy
jsme néjaky, kazdy tym ma svoje predstavy, postupy, zvyklosti
a zkuSenosti. Jednotny case ndstroj je na celé zaleZitosti to
nejjednodussi, i kdyz i v pripadé volby modelovaciho nastroje
je potieba sladit otdzku typu nastroje. Na jedné strané pro

objektovy svét je to objektové modelovani, na druhé strané je
to svét relacnich DB a modelovani datové. V tomto jsou IT
pracovnici firmy VEBA Broumov pod vedenim Milana MikloSe
mistfi. Sdm jsem byl velmi zvédavy na to, jak se ndm podarti
nasmérovat a presvédCit kolegy z VEBY na objektovy pfistup
s vyuzitim nastroje Enterprise Architect. Nase tymy se zacaly
setkdvat pravidelné zhruba v mési¢nich intervalech a spole¢nou
diskuzi jsme se zacali vzajemné pozndvat, vzdélavat, hledat
a definovat si spolenou cestu. Jako zdklad byly pouZity jiz
existujici metodiky, které vznikly v naSich laboratorich, jen je
bylo potieba jeste utfidit, upfesnit a dovést k prakti¢nosti. Zaroven
jsme se shodli na tom, Ze budeme metodicky pouZivat pouze to,
co prindsi néjakou pridanou hodnotu, tedy nebudeme délat nic
zbyte¢né. Prodiskutovali jsme procesni modelovini BPMN,
analytické modelovani na drovni typovych tloh a pokracujeme
modelovanim tfid. Procesy a typové tlohy méame jiZ za sebou
a musim konstatovat, Ze velmi obdivuji pracovniky VEBY, ktefi
zavedli tyto dvé ¢asti béhem 3 mésicli zcela do rutiny - jak se
fika, klobouk dolu. Pevné véfim, Ze nam tento ,.,tah na branku*
vydrzi do dalSich etap spoluprace.

A kde je to ovoce, kde je ta pridand hodnota? Predstavme
si, Ze na zacCatku byly 3 mensi samostatné tymy, kazdy pracoval
a postupoval podle toho, co mél a jak umél. Nyni to jsou 3 stejné
tymy, které pracuji a ,mysli“ dplné stejné, pracuji se stejnymi
nastroji, na stejném prostiedi, na stejném byznysu. Neni to uz
jeden velky tym, ktery ma daleko vétsi potencial?

EDI KOMUNIKACE

VE ZPRACOVAN|

PRODE|INICH OBJEDNAVEK

Ing. J&n Trnka

Tato komunikace v§ak méa z pohledu provozovate-
le OR-SYSTEMu specifika, kterd je nutno zminit:
Reseni pokryva oblast pofizovani prodejnich
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objednavek, jejich pfijmu a potvrzovani.

Z pohledu vyuZzivanych informacnich systémil

se jedna o automatizovanou komunikaci mezi
OR-SYSTEM a informac¢nim systémem SAP.

Prodejnich objednavek je denné zpracovavano cca 8 az 10.
Prodejni objednavky obsahuji ve své hlavicce

némecky text v rozsahu cca 10 radkda.

K jednotlivym fadkiim prodejni objednavky jsou
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ukladany rovnéz némecké texty v rozsahu 8 az 10 radkda.
Préave rychlost a spolehlivost zpracovani, velky rozsah
textl a mnozstvi zakazek je divodem jejich potfizovani
pres EDI komunikaci. VSechny prodejni objedndvky
jsou obvykle zpracovany béhem jednoho dne. EDI
komunikaci byly nahrazeny jednak rozsahla excelovska
tabulka s evidenci stavu potvrzovani zakazek, jednak
manualni odesildni potvrzeni prijatych objednavek.

EDI komunikace pfi zpracovani
a potvrzovdani prodejnich objednavek.
Schematicky je EDI komunikace mezi odbératelem a dodava-

Odbératel
Informagni systém: SAP

Druh zprévy: ORDERS
Datovd struktura: IDOC
Druh zprévy: ORDRSP
Konvertor datovych struktur
VAN operdtor propojeni

Druh zprévy: ORDERS
Datové struktura: INHOUSE - OR

Druh zpravy: ORDRSP
Dodavatel

Informaéni systém: OR-SYSTEM

Obrazek 1: schéema EDI komunikace

telem zobrazena na obrazku 1. Vlastni komunikace probihd
v krocich:

Odbeératel, vlastnik informacniho systému (napt. SAP),
zabezpecuje vznik prodejni objednavky a jeji

generovani do EDI — druh zprdvy ORDERS, datové
struktury ke komunikaci ve formatu IDOC.

Nasledné do zpracovéni vstupuje EDI konvertor, ktery
vykona transformaci vstupni datové struktury do vystupni
datové struktury, vhodné ke zpracovani v OR-SYSTEMu.
Zadani (datové mapovani) této transformace je
nejdulezitéjsi ¢asti ve zpracovani vlastni komunikace.
OR-SYSTEM provede aktualizaci nacitani vstupni datové
struktury, zpracovani prodejnich objednédvek a dohodnutou
formou (protokolem) o této ¢innosti informuje uZzivatele.
UZivatel v OR-SYSTEMu provede standardni

ukony (potvrzeni, nepotvrzeni, rozdéleni

na vice dodavek apod.) s nahranou prodejni

objednavkou. OR-SYSTEM pro komunikaci vytvori
automaticky dohodnutou datovou strukturu.

EDI konvertor provede znovu transformaci vstupni
EDI-Potvrzujici zpravy, druh zpravy ORDRSP

do datové struktury ve formétu IDOC.

Informacni systém SAP zajisti zpracovani této

datové struktury IDOC do zpracovani.
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EDI - prodejni objednédvky:
Automatizovand komunikace probiha v krocich, které jsou
popsédny vySe. Zpracovani v OR-SYSTEMu je nasledujici:

Ze standardnich datovych struktur konvertoru je vytvorena
prodejni objedndvka do zpracovani OR-SYSTEMu.
O nahrani kaZzdé prodejni objedndvky je zaslana
elektronickd zprava s protokolem o transformaci
v priloze. Protokol informuje o obsahu
objednavky a identifikuje pripadné chyby v ni.
Z chyb v datech se vyskytly tyto pripady:
Polozka v radku prodejni objedndvky neexistuje.
Odberatel neni zapséan do tabulky povolenych odbérateld.

Obsah protokolu spravné nahrané prodejni
objednavky je na obrazku 2.

Soubor Lpravit MoSnosti o
Al.objedndvky: Nova

100 %
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Obrazek 2: Protokol o zpracovani nové Prodejni objednavky

EDI - prodejni objednévky - potvrzeni:
Po zpracovani prodejni objednavky nésledu-
je standardni proces jejiho potvrzeni.

vy

Pracovnik prodeje provéii v OR-SYSTEMu moZnost zajistit
na pozadovany termin a pfislusné mnozstvi vyrobku.
Jestli je moZno vyrobek dodat, referent prodeje
provede potvrzeni prodejni objednavky tak, Ze
z funkci nad hlavi¢kou prodejni objednavky
vybere funkci: Potvrzeni objednavky.
Po vyvolani funkce se zobrazi formulaf, kde je mozno

nastavit odeslani elektronického potvrzeni a druh zpracovava-
nych prodejnich objednévek.

Spusténim funkce vznikne datova struktura, kterd je zpra-

covéna konvertorem dle vySe uvedeného popisu.

Vyse popsana aplikace je soucasti feSeni OR-SYSTEM Open.



VYUZITI MOBILNICH DATOVYCH
TERMINALU CHAINWAY
V OR-SYSTEM

Ing. Petr Mot

Na ceském trhu iSOU od rokv 2013 dostupné mobilni V nabidce je celd fada variant zafizeni. Samozfejmosti jsou
.. v : voo L4 Ctecky carovych a QR kddi. Volitelné 1ze pridat ¢teCku RFID
terminaly Znad(y Chamway z cmske P rodukce. kodi. Nechybi ani modul GPS, ctecka otiskdi prstli nebo
Tato znacka [e zndmd pfedev§im v regionu Bluetooth. Komunikaci se serverem zajiStuje WiFi modul
. 2 A : : ; nebo VPN v kombinaci s mobilni siti telefonniho operatora
VYChOdnl AS’e' BG”(UHU a Zﬂp Gdﬂl EVI'Op yv oborech (GPRS/3G/4G). Modely jsou vybaveny opera¢nim systémem
inO iSOU téZvﬂfStVl', lékarstvi i IOgISfIkG Android nebo Windows CE. K vybranym modeltim lze pfipojit
modul termotiskdrny.

V poslednich mésicich se ndm podafilo realizovat n¢kolik
feSeni zaloZenych na téchto zafizenich a tak se na né pojdme
podivat.

V oblasti skladového hospodéfstvi a expedice byl vyvinut
univerzalni modul s jehoz pomoci lze realizovat skladové
transakce. Modul je soucdsti baliku OR-SYSTEM Open.

& 14%3 200 Komunikace je feSena pomoci webovych sluZeb, coZ zname-
Skladovy presun nd, Ze odpadaji ndklady za termindlové licence a soucasné je
Celkem zajisténa odolnost pro pripadné vypadky spojeni. Klientska
¢ast aplikace je nativni aplikace v Androidu. Ovladat ji lze

SETE tedy stejné pohodlné, jako je ovladani dotykovy telefon fadkové

800500-000000
Balik:

seznamy pohybem prstu nahoru ¢i dolti. VyuZzita je zvukova ¢i
vibracni signalizace. Skener se aktivuje Zlutym hardwarovym
tlacitkem na panelu nebo vyhodnéji pistolovou spousti.

MnozZstvi:

= =itg e

CHAINWAY

e -

Obrazek 1: Skladové transakce Obrazek 2: Pistolovy drzak
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Ve spolec¢nosti T Machinery a.s. vyuzili mobilni terminaly
Chainway C3000 k evidenci nafadi. Kazda krabicka s nafa-
dim je opatfena ¢arovym kédem a pracovnik fasujici naradi
se pak identifikuje u mobilniho termindlu svou dochazkovou
klicenkou. Na mobilnim terminalu potom béZi v opera¢nim
syst¢ému Windows CE klient OR-SYSTEMu v terminalovém
rezimu. UZivatel ma v menu jedinou tlohu — pfesun naradi.
(viz obrazek 3).

Ve spolecnosti HASIL a.s. pouZili termindly Chainway
C3000 v oblasti evidence hotové vyroby. Opét v RDP rezZimu
na platformé Windows CE.

Dalsi vyuZiti mobilniho termindlu Chainway C4000 je rea-
lizovano ve slévarné S+C Alfanametal s.r.o. a je o ném zminka
na jiném misté tohoto Casopisu.

Dosavadni zkuSenosti s témito vyrobky potvrzuji, Ze za
velice zajimavou cenu ziskate kvalitni produkt se spolehlivym
provozem, lokdlnim servisem a podporou.

Vérim, ze uvedené priklady vds inspiruji a vydate se s ndmi
téZ na cestu mobility a zjednoduSeni pracovnich ¢innosti.

Obrazek 3: Evidence naradi



VYMENA ZKUSENOSTI
SE STUDENTY SE VYPLATILA

Katefina Drozdovd, DiS.

ProtoZe feseni a technologie doddvané spolecnosti
OR-(Z jsou zajimavé i pro vysoké skoly, a OR-CZ
se 0 takovou spoluprdci aktivné zajimd téméF

od samého zacitku svého pisobeni na trhu
informacnich technologii, doslo pred témér 25 lety
k navdzdni prvni vzdjemné spoluprdce.

V soucasné dobé je na Vysokém uceni technickém v Brné,
zejména na Fakulté podnikatelské a Fakulté strojniho inZe-
nyrstvi, vyuzivan nas produkt, podnikovy informacni systém
OR-SYSTEM, v pfedmétech orientovanych na fizeni vyrob-
nich procesu.

Studenti se s podnikovymi aplikacemi seznamuji formou
odbornych pfednasek z praxe souvisejicich s IS OR-SYSTEM
nebo obecné fizenim vyroby. Posluchac¢i se dozvi jak
OR-SYSTEM podporuje podnikatelské prostfedi, jsou jim
vysvétleny zdkladni principy fungovani hlavnich podnikovych
procest. Velkym pfinosem pro studenty je mozZnost sezndmeni
se s prubéhem odbératelské a vyrobni zakazky. Na konkrétnich
pripadovych studiich se nauci pracovat s moduly Prodej, TPV,
Planovani a fizeni vyroby, Konfigurator atd. Vyuka je na zavér
doplnéna i navstévou u vybraného zdkaznika OR-SYSTEM,
kde si ovéfi nabyté védomosti. Dulezitd je také spoluprace
s jednotlivymi studenty, ktefi prichdzeji na praxi, prohlubuji
své znalosti a dovednosti béhem praktickych cviceni ¢i prakti-
kantskych pobyti.

Trvala spoluprace v rdmci fizenych praxi spojenych s fese-
nim bakalarskych, diplomovych ¢i semestralnich praci pfinasi
prospéch obéma stranam. Partnerstvi je povazZovano za velmi
prinosné, nebot Skole poskytuje cennou zpétnou vazbu pro
uplatnéni absolventl na trhu prace a OR-CZ pfinasi vyznamné
podnéty a impulsy pro dalsi rozvoj produktu.

Zajimavym napadem pro jinou formu vymeény zkuSenosti
byl workshop se studenty. Prvni myslenkou a tikolem studentt
na pracovnim setkani bylo analyzovat soucasny stav, pristup
spole¢nosti a jeji pohled na trh. Zdmérem bylo predat studen-
tim pouze ramcové informace, aby nebyli ovlivnéni a méli dost
prostoru pro vlastni vize a ndpady.

Po nékolika spolecnych setkdnich vedeni OR-CZ a pred-
staviteldl Fakulty podnikatelské VUT v Brnég, kdy se postupné
usporadaly predstavy obou stran, doslo na pfipravu podkladd,
které mély poslouZit studentim proniknout do produktové
struktury OR-CZ a pochopit hodnoty, mise a vize.

Z puvodniho zdméru hodnoceni, kdy mély jednotlivé tymy
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okomentovat prezentace, které zazni, jsme dal$imi uvahami
a diskuzi dosli k rozsifeni rozsahu feSeni a zadani tak meélo
tfi hlavni body:

formulace vize, mise + pfipadnd dopo-

ruceni k hodnotam spolecnosti,

zakladni vymezeni/zhodnoceni cild,

navrhy sméfujici k tomu, jak vSe vySe zminéné prezentovat.

Zasadni vSak bylo to zminéné vymezeni vize a moznych
smért rozvoje firmy jako celku.

Studenti se na samotny workshop peclivé pfipravovali.
Z pocitku Cerpali informace z Profilu skupiny OR, firem-
nich Casopist, letaki, odbornych ¢lankl z novin a Casopisu.
Podrobnéjsi data potom ziskali z podkladii pripravenych vede-
nim OR-CZ, které jiz slouZily k formulaci zadani.

Bfeznovy jednodenni workshop se konal na pidé Fakulty
podnikatelské VUT v Brné. Zajem ze strany studentil by veétsi,
nez jsme pivodné predpoklddali. Celkem se seSlo 25 studentd,
ktet{ se rozdélili do 4 pracovnich skupin. Setkdni zahrnovalo
tvodni prezentace zdstupci OR-CZ spojené se zvidavymi
a velice trefnymi dotazy studentd, nékolikahodinovy prostor
pro vlastni praci a zavérecné prezentace jednotlivych pracov-
nich skupin.

Na zavér workshopu zastupci OR-CZ posoudili vykony
pracovnich tyma. Hodnotili pfistup studentd k zadanému
ukolu, formu prezentace a originalitu ndpadd. Vitéznému tymu
byl pfedan darkovy koS. DalSim krokem bylo vyhodnoceni
nejlepsiho tymu na zdkladé€ praci zaslanych v pisemné podobé.
Na zpracovani pisemné prace méli studenti 14 dnl. Zajimavé
je, Ze v pripadé hodnoceni pisemnych feSeni vyhrdl jiny tym,
neZ pfi posuzovani ustniho projevu.

Vitézny tym piijal pozvini na Konferenci uzivateld
OR-SYSTEMu do hotelu S-PORT Véska u Olomouce, na které
budou studenti odménéni darkem za svoji praci. Zde budou
mit moZnost bliZze se sezndmit s atmosférou takové slavnost-
ni akce, spole¢ného setkdni pracovniki OR-CZ a uZivatell
OR-SYSTEMu. Absolvuji také jedndni, na kterém detailné
proberou se zastupci OR-CZ vysledky vybéru a celkové vyhod-
noceni. Odmeénou pro né jisté bude i moZnost Gcastnit se dopro-
vodného programu konference, vyzkouset si golf a navstivit
prekrasné prostory baziliky Panny Marie na Svatém Kopecku.

Vazime si prace vSech studentt, kteti se workshopu zucast-
nili, vybér nebyl lehky, protoZze vSechny tymy mély spravny
pfistup a origindlni ndpady. Jsme radi, Ze jsme méli moZnost
slySet nazory, které ndm byly sdéleny bez obalu a bez zabran.
Dékujeme za spoluprici a téSime se na dalSi stejné uspéSné
spole¢né projekty.
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EXPEDICE
KYRGYZSTAN 2015

Ing. Vladimir Dokoupil

Dalsi z mych horskych expedic sméfovala opét na vychod,
tentokrdt do Kyrgyzstdnu - pohoii Tan-San. A kde
Kyrgyzstdn leZi? Je to hornaty stdt ve stiedni Asii, jeho
sousedy jsou Cina, Tadzikistdn, Uzbekistdn a Kazachstdn.

Tan-San (v prekladu z Cinstiny Nebeské hory, z ujgurstiny
Hory duchi) je téméf 2 800 km dlouhy a 300-600 km Siroky
horsky systém na pomezi Kyrgyzstanu a Ciny. Je Sestym nej-
vy$§im pohotim na svété. Cleni se na 3 &asti: zapadni, centrdlni
a vychodni. Pohoii je rdjem skialpinistii, horolezct a trekard,
ktefi rddi pozndvaji krasu nedotcenych hor a vSe potfebné
k Zivotu si nesou v batohu na zddech a ve vS§em se musi spo-
lehnout pouze jeden na druhého.

Expedice celkem trvala 19 dni a sklddala se ze tfi samo-
statnych treki, cestovani po Kyrgyzstdnu a prohlidky mést
Biskek a Os.

BiSkek je hlavni mésto republiky a s 1 miliénem obyvatel
také nejveétsim. Diive narozeni ho moznd znaji pod sovétskym
Frunze. Je to hospodarské a kulturni centrum zemé, z né¢hoz
jsme poznali malou a pomérné nevzhlednou paneldkovou ¢ast.

Ale to uZ jsme opustili mésto a presunuli se do hor. Po celou
dobu putovani nas provazel zkuseny horsky viidce Nikolaj (mj.
ucastnik himalajskych expedic), opravdovy znalec hor a pobytu
v nich. VSechno co jsme potiebovali k preZiti, k bezpe¢nému
pohybu po ledovcich a viibec k Zivotu v hordch, jsme si nesli

v batohu na zadech. A nebylo toho opravdu malo — to mate:
obleceni, jidlo, 1ékdrnicka, lano, macky, tvazky, stan, karimat-
ka, spacdk, vafic...

1. trek v narodnim parku Ala-Arca (100 km zapadné od
Biskeku v zdpadni ¢asti Tan-San). Cilem tohoto krétkého
tfidenniho treku bylo rozchodit se, otlalit si zdda i ramena
a aklimatizovat se na nadmoiskou vysku. A také si pfipo-
menout zdsady pohybu po ledovci a chovani se v lanovém
druzstvu. Pohybovali jsme se ve vySkdch mezi 3 a 4 tisici
metry. Samotnym vrcholem pak bylo zdolani hory Pik UC¢itél
(4 540 m. s nadhernymi vyhledy na Gtvar Pik Korona (rjj
skialpinist). Lehkou kuriozitou bylo, Ze jsem tuto ¢ast absol-
voval hodné na lehko, pouze v jednom obleceni a s vyptj¢enym
batohem, spacdkem, eSusem a lZici, protoZze mi do BiSkeku
nedorazil batoh.

Nasledoval pak celodenni presun pres Biskek (zde jsem se
shledal se svym 25 kg ,,mazlickem®) do mésta Karakol, kde
jsme startovali na§ druhy trek.

2. trek v ndrodnim parku Karakol (centrdlni Tan-San
— Tersky Alatau, vychodné od ,kyrgyzského more” jezera
Issyk-Kul, které vyrazn€ ovliviiovalo pocasi v pohoii a to
hlavné mnozstvi srazek). Toto Sestidenni putovani bylo zlatym
hiebem. Prosli jsme hodné kilometri péknymi zelenymi tdo-
limi, zdolali jsme nékolik sedel a diky prevyseni to byla velice
tvrdd prace. A aby toho nebylo madlo, kazdy den odpoledne
pfisla vyrazna deStova prehanika. Ale krasné vyhledy na hory
Karakol, Dzigit a pohledy do tdoli z ptaci perspektivy stily za

Ala - Aréa, Pik Korona
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Jurta

vSechnu tu ndmahu. Ttfes$nickou na dortu pak bylo jezero Ala
kol a jeho panorama. Cely trek pak byl zavrSen Zivotaddrnou
koupeli v termalnich laznich — nékolik obycejnych malych
domeck s bazénkem 3x3 metry s teplotou vody cca 40 stupiitl.

Na konci druhého treku nds cekal nejdiive prejezd do
Biskeku. Ten jsme si také béhem podvecerni prochazky pro-
hlidli. Ale hlavné jsme zavitali do ,8Saslikarny* (restaurace
pripravujici pravé Sasliky) a byla to vitand zména od instantni
polévky. Dalsi den jsme pak piejeli na jih do mésta OS.

OS je druhé nejvétsi mésto a je oznaCovdno za ,hlavni
mésto* muslimského jihu. Zhlédli jsme mésto z vyhlidky na
Salamounové hofe a navitivili jsme jednu z nejvétsich trznic ve
stfedni Asii — DZzajma. Na rozdil od ostatnich trznic v orientu
se zde o cené zboZi nesmlouvalo.

3. trek v centralnim Tan-Sanu (pohoti Alaj, jizn& od Ose).
Zcela jiny rdz mél tento posledni Ctyfdenni trek, jednak co
se tykd pocasi (suché a velmi teplé) a na druhou stranu, co se

tykd narocnosti - tak to byla opravdu ta nejtvrdsi zkouska.
Stoupdni jsme zacali ve vySce 2 800 m. Minuli jsme oby-
dlenou jurtu a méli jsme tak moznost se bliZe seznamit se
zpisobem bydleni béZnych obyvatel téchto hor. Po dvou
dnech pochodu do nitra hor jsme dorazili na planinu s tekouci
vodou, kterd se stala naSim ,,base campem® pro rozhodujici
den (3 900 m.). A tim byl pokus o vystup na pétitisicovku
Skobleva Pik — 5041 metrt. Po péti hodindch jsme jiZ neméli
kam stoupat a mohli jsme se pokochat krasnym vyhledem na
Pik Lenina a cely hieben Pamiru. Nddhernd odména!!! Timto
skoncila turistickd ¢ast expedice a pfesunuli jsme se do OSe
a nasledné pak domda.

Celd expedice byla ve findle vykoupena nékolika kilogra-
my Zzivé vahy a velkou fyzickou devastaci téla. Odménou mi
za to vSak bylo poznat krdsny, lidmi nedotceny kout prirody
s prekrasnymi horami. Byla to neskute¢nd nadhera putovat
nekonecnym majestitem téchto hor.

Jezero Ala Kol
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OR-CZ spol.sr. 0.
Brnénskd 19

571 01 Moravskd Trebovd

tel.: +420 461 361 111
fax: +420 461 319 030
e-mail: info@orcz.cz
GPS: LAT 49°45'21"N
LONG 16°39'39"E

WWW.0rcz.cz

OR-CZ spol.sr. 0.
poboéka Praha

Pod Visiiovkou 21

140 00 Praha 4

tel.: +420 603 583 689
e-mail: j.zdara@orcz.cz

WWW.0rcz.cz

OR-CZ spol. s r. o. SLOVAKIA

Gogolova 18

851 01 Bratislava

tel.: +421 263 814 371
fax: +421 263 814 373

e-mail: p.svetlosak@orcz.cz

Www.orcz.cz

OR-NEXT spol. sr. o.
Hlinky 102

603 00 Brno

tel.: +420 734 860 994
e-mail: info@ornext.cz

www.ornext.cz

poboéka Praha

Pod Visfovkou 21

140 00 Praha 4

tel.: +420 734 860 994
e-mail: info@ornext.cz

www.ornext.cz

Hlinky 102

603 00 Brno

tel.: +420 603 301 505
e-mail: m.hejc@orcz.cz

www.ormbrno.cz

MISTA .
IMPLEMENTACNI
PODPORY:

Hradec Kralové
tel.: +420 602 333 721

e-mail: v.hencl@orcz.cz

Humpolec
tel.: +420 737 802 434

e-mail: j.vojta@orcz.cz

Uniéov
tel.: +420 605 406 809

e-mail: j.tomas@orcz.cz

f facebook.com/orcz.cz

WWW.OrCZ.CZ




