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UVODNI SLOVO
GENERALNIHO
OR-CZ

REDITELE

Skupina OR stdle roste a v soucasnosti zaméstnava kolem 120
pracovnikti. Podrobnéjsi informace jsou uvedeny v Profilu
skupiny OR. Tak jako kazdy rok bych rdd na tomto misté
podékoval vSem zaméstnanciim, partnerim a zejména zakaz-
nikim za Gspé&Snou, profesiondlni a korektni spolupraci, které
si velice vazim. Kvalita naSich produkti a sluzeb by nebyla
na dnesni $pi¢kové trovni bez vysoké naro¢nosti, odbornosti
a aktivniho pfistupu nasich zadkaznikli a zaméstnanct. Také
v roce 2017 a v letech nésledujicich jsme pfipraveni feSit
ve spolupraci s naSimi zdkazniky ty nejnarocnéjsi projekty.
Uptimné se na tuto spolupraci téSim!



BUSINESS JE PREDEVSIM

O PENEZICH?
VAZENT CTENAR

NOVEHO CISLA CASOPISU
DIVIZE OR-SYSTEM,

jsme potéSeni Vasim zqjmem o nase produkty a sluzby,
které dokladda minimalné fakt, ze nelitujete straveného Casu
(= penéz) a listujete v nasi Sile informace. Nové ¢islo tradi¢né
skloniuje spoustu zkratek a cizich slov ¢i novotvart, proto Vam
zde doporucuji nékteré pasaze, které zaruci navratnost Vaseho
¢asu v podobé¢ tipli na inovaci, uspory, nové prijmy.

V lonském roce se nam ,narodilo“ nové CRM Open
a béhem roku povyrostlo do krasy, proto doporucuji ¢lanky
o Klasifikaci obchodnich partner z pera Rosti Novotného
(chcete jemnéji a presnéji cilit prodejni/servisni kampané
a marketing = u¢innéji vydélavat?) a souvisejici artikl Jirky
Vojty o vSech novinkach v fizeni vztahti s Vasimi partnery
(firemnimi).

Potiebujete Castéji provétravat expedicni sklady, respektive
umét véas reagovat na hrozici vyprodej nékterych polozek
a nepfijit tak o nervy Vasich obchodniku, klicovych busi-
ness partnerd (a penize...)? Napomocni jsou nasi konzultanti
Zdenka Lunackova a Jirka Vojta a jejich inspirace — vyb¢hové
zbozi alias ,,dekory* a podpora ,setti. V této souvislosti je
také dobré optimalizovat expedi¢ni procesy (Jirka Tomas
a pfiprava expedice).

Stalo se Vam v minulosti, ze klicovy pracovnik pfisel
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s vypovedi (a svéte div se, neslo o plat?), eventualné se porou-
chala vyrobni linka v ten ,,nejblbéjsi“ moment, kdy zakazky
pretékaji a odbératelé hovoti o Industry 4.0? Tipy ,,jak a ¢im*
lépe predikovat (a neptichazet o velké penize) jsou v ¢lanku
o fizeni vykonnosti firem.

OR-SYSTEM Open se postupné klube a zajimavou novin-
kou, navic uz provétenou v realné praxi, je plny automatismus
procesli mezi Vasimi utvary konstrukce a technologie a napfi-
klad nakupu novych materidlovych polozek. Vice namétt
k zrychleni prace, uspofe ¢asu a eliminaci chyb naleznete
v ¢lanku Vladimira Hencla.

Nové aplikace, potieba §koleni = pro¢ byste to méli viech-
no platit, kdyz je tu... POVEZ II a miliarda korun, ze? (a nas$
expert na dotace, Lubo$ Dostal).

Az vSechny inovace spolu zvladneme a budete mit trauma
,»CO 8 témi usetfenymi a vydélanymi financemi®, tak doporu-
¢uji mentalni a duSevni uklidnéni tieba na cesté do Santiaga de
Compostela a/nebo na alpskych ferratach.

Piijemné Cteni pieje
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NEJLEPSI ZAMESTNANCI NAS|
DIVIZE V ROCE 2016

V patek 24. 3. 2017 probéhlo v prostorach Muzea v Moravské
Ttebové celofiremni setkani skupiny OR. Soucasti této akce
je zhodnoceni predeslého roku a také slavnostni vyhlaseni
nejlepsich pracovniki za rok 2016.

Setkani tradi¢né zahajil generalnifeditel OR-CZ, Ing. Vaclav
Macat. Po predstaveni vysledkt skupiny OR a planti do dal§iho
obdobi v zavéru projevu podékoval viem pracovniktim za dob-
rou praci. Nasledovala kratka vystoupeni feditelti jednotlivych
divizi OR, kteti potvrdili slova Ing. Macata a také oni pochva-
lili své kolegyné a kolegy za vybornou spolupraci.

Na zavér mitinku doslo k vyhlaseni nejlepsich pracov-
nikd OR za rok 2016. Za svou piikladnou aktivitu spojenou
s vysokou trovni odbornych znalosti a dosahované pracovni
vysledky byli v divizi OR-SYSTEM odménéni tito specialisté:

Vladimir Koblovsky

analytik/designer z useku Vyvoj ERP

V roli analytik/designer odvadi Vlada zodpovédnou a velmi
kvalitni praci. Ugastni se a spolupracuje na kli¢ovych projek-
tech zakaznikd. Zodpovédné pracuje na vyvoji OR-SYSTEM
Open. Ocenén byl také pro svoji prikladnou snahu zvladnuti
modelovacich a vyvojovych nastroju.

Zdenka Kosinova Lunackova

konzultantka z useku Realizace

Zdenka je pfi své praci dlouhodobé spolehliva. Projevuje
znacnou flexibilitu pfi plnéni tkolti a uspé$né nasazeni v pfi-
délenych projektech - zejména SAPELI, PERITO, GRENA,

HASIL, ECOTEX. Spolupracuje pfi vyvoji, testovani a imple-
mentaci novych moduli - zejména to jsou Konfigurator,
Makra a Vyroba.

Je vybornou skolitelkou pro naSe zakazniky (Skoleni
v ramci EU - SAPELI, GRENA, TOS Svitavy) a také klico-
vym pracovnikem Useku Realizace ERP.

Lubomir Dostal

obchodni manazer z useku Obchod ERP

Lubo$ velmi aktivné vyhledava obchodni pfipady. Za minu-
Iy rok méa dobré obchodni vysledky. Aktivné spolupracuje
a komunikuje se stavajicimi zakazniky. Podili se na vyuziti
dotac¢nich programd.

Ocenéni zaméstnanci pfevzali z rukou generalniho feditele
spole¢nosti podékovani a svoji odménu v podobé Seku.

Ptijemnou teckou celého dne byl Spolecensky vecer
OR-CZ, ktery se konal jiz po Sestnacté. Letos zde opét diky
vSem zucastnénym pracovnikiim a pfatelim skupiny OR
vladla veseld a ziva atmosféra. T&si nds, Ze je nas spolecensky
vecer tim nejlepSim a stale vyhlasenéjsim vyvrcholenim ple-
sové sezony. Dokazuje to trvale rostouci zajem a tento rok také
rekordni ucast.

Nejlepsim pracovniktim gratulujeme a tplné vsem kolegy-
nim a kolegiim dékujeme za spolupraci.

TRADICE SETKAVANI'S NASIM|
UZIVATELI USPESNE POKRACUJE

Jednim ze zédkladnich stavebnich kament, diky kterym je
firma OR-CZ spol. s r.o0. jednou z nejuspésnéjSich ceskych
softwarovych firem na trhu podnikovych informacnich systé-
miu, je neustald aktivni spoluprace s nasimi zakazniky. Jsme
velmi radi, ze se nam dafi jiz vice nez 25 let udrzovat velmi
pratelské a Casto i neformalni vztahy s nasimi uzivateli. Je
neoddiskutovatelnym faktem, ze z takové spoluprace maji
pfinos ob¢ dvé strany — zakaznici pfimo ovliviuji a ¢asto 1 Fidi
vyvoj jednotlivych ¢asti systému, ktery se diky tomu neustale
rozviji a je dopliiovan o aktualni potieby ceského trhu.
Jednou z dilezitych soucasti této formy spoluprace se staly
nase pravidelné spolecné akce, které kazdoro¢né pro zastupce
zakaznikl OR-CZ bezplatné pofada. Postupem casu se tradice
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spole¢nych setkavani ustalila na optimalnim formatu dvou
ro¢nich akci. V cCervnovém terminu pofadame dvoudenni
Konferenci uzivatell a na podzim je to potom dvoudenni
pracovni seminaf. Vzdy je hlavnim mottem seznamit zastupce
uzivatelli s novinkami v systému za posledni obdobi a s pfi-
pravovanymi zménami. V ramci nasledné diskuse je vyclenén
prostor pro naméty a potieby jednotlivych zakazniki a zde se
¢asto tvofi podklady pro dalsi sméry rozvoje systému.

Letos probéhla jiz 28. Konference uzivateld, ktera se kona-
la v krasném prostfedi Sporthotelu Véska pobliz Olomouce.
Pfipraveny program konference obsahoval prifezove ta téma-
ta, ktera byla pro tento rok z pohledu nasich zdkazniki aktu-
alni a jejichz feSeni bylo do OR-SYSTEMu zakomponovano



nebo se ptipravuje. Samoziejmeé nejvice prostoru bylo vénova-
no stavu vyvoje nové generace naseho systému OR-SYSTEM
Open. Byly pifedstaveny zakladni technologické moznosti
nového systému a jednim z nosnych témat bylo i pfedstaveni
prvniho modulu, ktery byl jiz zcela vytvofen pod touto plat-
formou.

P¥i pohledu na seznam jednotlivych pred-
nasek je mozné vypichnout napfiklad:

Pfedstaveni technologickych moznosti jadra
OR-SYSTEM Open

* Nasazeni Enterprise Architect pro tvorbu procesni analyzy
*  Predstaveni CRM v rédmci OR-SYSTEM Open
*  Klasifikace obchodnich partnerd
*  Roziifeni modulu Reklamace o Dodavatelské reklamace
*  Informace o DB Informix a vyhledu do budoucna
*  Pfiklady Gsp&3nych projektd v tomto roce
* Propojeni OR-SYSTEM na WMS (ATEK)
* Rizeni obrobny (ALFANAMETAL)
* Propojeni konfiguratoru na web (SAPELI)
*  Spoluprdce OR-CZ a VUT FP Brno
Na zavér pracovni ¢asti konference byla formou dotazniku
zjiStovana zpétna vazba k jednotlivym tématim a byl dan
i prostor pro polozeni dalsich otazek, ptipadné pro naméty na

dalsi pracovni okruhy, které budou soucasti programu nasich
budoucich spole¢nych akei a které by mohly byt dalsimi moz-
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nymi sméry a prioritami rozvoje OR-SYSTEM Open.

Po vycerpavajicim pracovnim programu vsichni vyrazili
i na aktivni odpocinek — bylo pfipraveno sportovni i kulturni
vyziti pro v§echny tc¢astniky konference. Golfovy areal, ktery
sousedi s hotelem pfipravil vyukovy program a vsichni, ktefi
méli zajem, si mohli vyzkouset prvni odpaly micki pod vede-
nim profesionalnich trenéri. Pro milovniky kulturnich zazitkt
jsme pfipravili velmi atraktivni program — specialné pro nas
byla pfipravena prohlidka baziliky Panny Marie na Svatém
Kopecku spojena s koncertem s chramovou tematikou. Vsem,
ktefi se tohoto zajezdu zucastnili, urité natrvalo tato barokni
krasa zistane v paméti.

Podzimni seminat se uskutecnil na Zamku v Moravské
Tiebové a opét se veénoval hlavné rekapitulaci stavu
OR-SYSTEM Open. Mimo jiné byl pfedstaven Konfigurator,
ktery je pfedélavan do nového produktu a novinky v modulu
CRM. Samoziejm¢ v souladu s nasi strategii nepfestdvame
doplnovat zakaznické pozadavky i do stavajiciho systému —
byla ptedstavena problematika obchodnich kampani (sety),

prace s paletami v ramci zakladacovych skladi a feSeni EET
vynucené zmeénou legislativy. V rdmci vecerniho programu
jsme ptivitali zastupce likérky Rudolf Jelinek s ochutnavkou
jejich vyrobkl — zejména slivovicka chutnala skvéle.

Na zavér chcei rozhodné podekovat v§em nasim uzivatelim,
kteti se téchto spole¢nych setkani pravidelné zucastiuji. Jsme
velmi radi, ze se nam dafi zapojit nase zakazniky do diskusi
s tviirci a implementatory informacéniho systému a tim neusta-
le zvySovat kvalitu naeho spole¢ného produktu. Za OR-CZ
mizeme slibit, Ze timto zpisobem prace budeme pokracovat
i v nasledujicim obdobi a jiz nyni se té§ime na nase dalsi spo-
le¢na setkani.

Ing. Antonin Vymétal
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CO JE TO POVEZ lle

, Kazdy, kdo se prestane ucit, je stary,
at je mu 20 nebo 80.

Kazdy, kdo se stdle uci, ziistava mlady.
Nejlepsi je ziistat mlady.” (Henry Ford)

POVEZ 1I je zkratkou nazvu ,,Podpora odborného vzdéla-
vani zaméstnanct 11 a zabyva se adaptabilitou pracovnikt
v podnicich na neustale se ménici situaci na trhu. S ozivenim
ekonomiky a vyssi poptavkou po kvalifikované pracovni sile
1ze ocekavat prohloubeni tohoto problému, ktery pomaha fesit
POVEZ II. Celkova c¢astka na projekt, ktery je spolufinanco-
van z prostfedkl Evropského socialniho fondu, je planovan ve
vysi 3,5 miliardy K¢. Projekt bude realizovan do 30. listopadu
2020 Utadem prace CR a je financovan z Opera¢niho progra-
mu Zamé&stnanost a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Podminky programu POVEZ Il (vybér):
Vyse dotace je az 85 %, navic je proplacena mzda zamést-
nanciim ve vysi 176 K¢ za hodinu uslé mzdy, minimalni
castka na vzdélavani neni stanovena, maximalni ¢astka je
do vyse 200 000 EUR (do vyse de minimis).
Zaméfen je na odborné vzdélavani, podporovany jsou
pouze vyuky pokrocilych dovednosti.
Maximalni délka vzdélavaciho kurzu je 18 mésict, vzde-
lavani musi byt zahajeno do 6 mésicti od schvaleni zadosti
a vSechny aktivity musi byt ukonceny do 30. 8. 2020.
Vybérové fizeni se provadi, pokud castka vzdélavacich
aktivit za celou dobu realizace programu (tedy do roku
2020) piesahne 400 000 K¢.
Utastnik programu POVEZ II musi splnit dochazku na
80% a Gspesné absolvovat zavérecné ovetfeni znalosti.

Vyhody podpory POVEZ IlI:
Zmirnéni podminek pro vstup do projektu a administraci
zadosti (nedoklada se zadna vysledovka, nejsou podporo-

vani zaméstnavatelé dle CZ-NACE, dokladaji se prede-
v§im bezdluznosti).

Zapojeni potencialnich novych zaméstnanci.

Bodové zvyhodnéni zaméstnancti ve véku 54+

Zadosti bude mozné podavat i elektronicky pies datovou
schranku.

Nevyhody POVEZ Ili:
Nutné dokladat pfesny seznam zaméstnanct ke konkrét-
nim kurztm.
Omezené spektrum podporovanych aktivit a nepruznost
v pfipadé nutnosti zmén.
Mekké dovednosti (Soft skills) jsou minimalné podporované.

Zkusenosti OR-CZ s POVEZ Il v roce 2016

Jiz v minulém roce néktefi nasi zdkaznici vyuzili dota¢ni
programy na vzdélavani a proskoleni zaméstnanct k efektiv-
néjSimu fizeni a praci s informacnim systémem OR-SYSTEM.
Program slouzil ke Skoleni novych zaméstnanct, zlepSeni
prace stavajicich zaméstnanct a informovani o novych funk-
cich a moznostech systému tak, aby management dostaval
realné a spravné podklady k fizeni firmy a pro klicova rozhod-
nuti. Spole¢nosti, které vyuzily dotace ke $koleni pracovniku:
Miroslavské strojirny, s.r.o.

TOS Svitavy, a.s.

Siminek, s.r.o.

Grena, a.s.

Moznosti cerpani dotace v roce 2017

V soucasné dobé evidujeme zajem zdkaznikli o probihajici
dotace na vzdélavani. VSem nabizime moznost podpory
a pomoc s podanim zadosti o dotaci na Skoleni, doskoleni
a procvi¢ovani OR-SYSTEMu.

OR-SYSTEM OPEN ZISKAL

EVROPSKA UNIE

DOTAC!| |

Jak uz sam nazev napovida, pro vyvoj nové generace
OR-SYSTEM Open naSe firma v rdmci Opera¢niho progra-
mu Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost (OP PIK)
ziskala dotaci v programu ICT a sdilené sluzby. Pro vSechny
nase uzivatele, stejné jako pro nas jeho vyvojafe je toto jisté
velmi pozitivni a také motivaéni informace. Vratme se nejprve
trochu do historie. Jiz v roce 2012 naSe firma podepsala se
svym vyvojovym partnerem ORTEX Hradec Kralové smlou-
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Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Operaéni program Podnikani
a inovace pro konkurenceschopnost

vu o spolupraci na vyvoji technologického jadra ORCore pro
novou generaci naseho ERP systému OR-SYSTEM v tech-
nologii JAVA. Pro¢ byla zvolena pravé tato technologie, toho
bylo jiz napsano také dosti. V soucasné dobé vsak mizeme jiz
bilancovat, zda se ndm prace na tomto technologickém jadru
(frameworku) povedla ¢i nikoliv. Hodnotit je mozno ve chvili,
kdy jiz pomérné Siroce probiha vyvoj vlastniho ERP systému.
Opét si pripomenme, ze jsme opét podepsali s nasim vyvo-



jovym partnerem ORTEX tentokrate deklaraci
o spole¢ném vyvoji OR-SYSTEM Open a to
21. 3. 2016. Na toto téma byl publikovan ¢lanek
jiz v lonském C¢isle naseho casopisu. Odtud
vyplynula zasadni informace, Ze se jedna

o vyvoj komplexniho informaéniho systému
ttidy ERP v jednotné technologii, architektu-
fe, s jednotnym ovladanim a nad spole¢nym
datovym modelem ulozenym v DB. Aby byla
informace plna a jasna pro vSechny, je potieba zminit

¢i pfipomenout jesté jednu informaci. Kolegové v ORTEXu
vyviji svij vlastni systém ORSOFT Open. Hlavni soucas-

ti je feSeni ekonomickych agend, majetku, controllingu,
personalistiky a mezd, ma vSak i svoji logistiku a vyrobu
zamétené na specifické vertikaly. Tento produkt je také
vyvijen nad nasim spole¢nym deklarovanym technolo-
gickym jadrem, které je objektové a komponentalné
strukturovano. Tato architektura a orientace umoznuje
pouzit vyvijené komponenty pro oba ERP systémy
spole¢né. Je to jen otazka parametrizace, ktery IS

je implementovan. Proto, aby bylo mozno vybu-
dovat takovouto architekturu, bylo nutné kromé
technologického jadra vybudovat dal§i vrstvu

— aplikacni jadro, které bude obsahovat v§echny
segmenty spole¢né pro cely systém. Tato vrstva
vznika postupné, tak jak jsou a budou budovany
jednotlivé stavebni kameny oblasti IS. Jakmile byly
piipraveny principy a architektura, bylo mozno se pustit

do vyvoje vlastnich ¢asti IS. Vratme se nyni k vlastni dotaci.
Na konci léta 2015 jsme se prihlasili k pfisluSné dotacni vyzve,
a protoZe bylo mozné projekt zahdjit jesté pfed vlastnim schva-
lenim dotace, byl nd§ dotacni projekt na vyvoj OR-SYSTEM
Open zahdjen ke dni 1. 9. 2015. Mnozi maji jisté své zkuSenosti
s tim, co vSechno obnasi zpracovani takového dota¢niho pro-
jektu. Nicméné projekt byl zahajen a ¢ekali jsme na to, zda bude
nase dotace schvalena. Poc¢atkem roku 2016 jsme byli informo-
vani o prvnim schvalovacim kole, kterym jsme prosli. Nyni,
na zacatku leto$niho roku, jsme obdrzeli rozhodnuti o pfijeti
naseho projektu do dota¢niho programu. To neznamena, Ze
jsme na vyvoji nového systému za cely rok nic neudélali. Jiz
v roce 2015 jsme méli sestaveny interni harmonogram postu-
pu, tedy v dobg, kdy dotace byla v nedohlednu. Byla vytvofena
postupna evoluéni strategie vyvoje jednotlivych ¢asti, které by
komunikovaly i se stavajicim systémem. Prvni z modull byla
vybrana oblast konstrukce a technologie. Vybudovana byla
velka cast téchto oblasti, ale strategie se ukazala jako nevhod-
na. Pro cely prezentaci budouciho systému se ukazal pottebny
plosny vyvoj ve vSech oblastech postupné. Paralelné s ,,pfe-
pracovanim® stavajicich oblasti vznikl vyvoj novych moduli.
V této souvislosti je potieba zminit nové CRM, podrobnéji
viz jiny ¢lanek. Z novych moduld, které vznikaji v soucasné
dobé¢, je modul Realizace. Tyto moduly jsou budovany pouze
v nové technologii. Je tézké v této chvili vyhodnocovat stav
zpracovani n€¢jakym procentem nebo koeficientem, modul ma
smysl, pokud je hotovy kompletng. Je mozno zminit napti-
klad Konfigurator jako nastroj, ktery je jiz cely hotov nebo
Klasifikace obchodnich partnerd. Podrobngji opét je popsano

SILA INFORMACE

OR-SYSTEM
OPEN

v ostatnich
¢lancich. Kazdého nyni
jist¢ napadne otazka, jak pomu-

ze dotace vlastnimu vyvoji produktu.
Samoziejmé, ze prvnim faktorem jsou finance,

dale je vsak zasadni to, Ze je mozno, dokonce dotace pie-
depisuje, vytvofit nova pracovni mista, jejichz obsazeni umoz-
ni zvySeni potfebnych kapacit a tim zrychlit vlastni vyvoj.
A to je v této dob¢ velmi dulezity faktor, mozna nejdtlezit&;si.
Dalsi dtilezitou informaci je termin ukonceni. Ten je sméfovan
na konec roku 2018. K tomuto terminu je naplanovano dokon-
¢eni vyvoje vSech zakladnich oblasti systému. Je pravdou, ze
v systému existuji n¢které varianty, které jsou urceny pouze
k lokalnimu nasazeni u nékterych zakazniku, nebot’ se jedna
o specifika, ktera nejsou obecné pouzita. Tyto vyjimky mame
v planu dofesit v pribéhu roku 2019.

Vazeni uzivatelé, je zcela jasné, ze splnit nas cil neni jedno-
ducha zalezitost, ale jsme pfipraveni pro to udélat vse potfebné.
Je potfeba zminit jesté jednu véc. Vedle vyvoje nové generace,
pracujeme na zakaznickych projektech, které vyzaduji doplné-
ni nové aplikacni logiky popfipadé rozsifeni logiky stavajici.
Peclivé vyhodnocujeme, v jaké technologii ji vybudujeme. Ne
kazdou lze vytvofit jiz pfimo v technologii nové, nebot se
jedna o zasah do technologie stavajici v SirSich souvislostech.
Je pro nas dilezité zajistit vasi spokojenost a plné vyuziti IS.
Drzte nam palce, abychom se svého tkolu zhostili dobfe a ,,se
Stitem™ dosahli svého cile. Jsme a budeme vdééni za kazdou
pomoc, kterou nam svymi napady ¢i myslenkami podate.

®
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PROCES JAKO SLUZBA

Firma a ¢lovék maji néco velmi spole¢ného. Vnitini procesy.
Ano, vnitfni procesy maji tyto dva subjekty velmi podobné.
Pokud jsou vnitfni procesy v rovnovaze a plni svij ucel, pricha-
zi zisk. Naopak, kdyz je v procesu chyba, pocitujeme to mensi
davkou energie a tim i mensi efektivitou prace. Vezméme si
nas organismus. Kdyz je v neporadku, snazime se, abychom
byli opét zdravi. Chodime k 1ékati, bereme medikamenty
a podstupujeme rizna vysetfeni, abychom byli opét v ,,rov-

novaze“. Clovék ma
od ptirody

dano, ze se stara hlavné
o sebe sama. Do jisté miry to je dobfe, i kdyz bychom také
méli dbat na potieby ostatnich. Konzumujeme jidlo, aby-
chom doplnili energii na§im organiim. Posléze tuto energii
vyuzijeme pii konani svych ¢innosti. Na§ cely organismus je

rec
1

tedy ,,optimalni“ a to znamena, Zze nase vnitini procesy jsou
vyladéné. V podnicich je to obdobné. Firma je piece také
»ZIvy® organismus, v némz probihaji procesy, které se staraji
o fungovani celého systému. Proces pfijimani potravy je zde
zastoupen procesem hodnoceni zaméstnancii. Zaméstnanci se
staraji o hlavni pfinos firmy. Oni jsou zdrojem energie firmy,
ktera je nasledné pfeménéna v zisk. Lidsky organismus je
vyladény. Za téch x tisic let nasi evoluce jsme si nasli optimalni
stav. A uffirem je to podobné, i kdyz ty si optimalni stav stale
hledaji. Firmy, které jsou na trhu uz nékolik desitek let, si opti-
malizuji své vnitfni procesy za ucelem vyssiho zisku, mensich
nakladl a zvyseni efektivity prace. Prave tato efektivita pfina-

/

§i v8echna kyzena zlepSeni. Samoziejmé, vse je také ovlivnéno
stavem technologie, ktera je nedilnou soucasti dnesnich pod-
nikti. Mdme tu automatizované zakladace, robotické vyrobny,
zacatek ambientni inteligence. Jenze vSechny tyto zmény,
technologicka zlepSeni ¢i zmény procesti nemohou vzniknout
ze dne na den. Navic pokud nezname vnitini procesy chodu
firmy, tak jak muzeme chtit vice zefektivnit soucasny chod
firmy? Kdyz ani nezname napfiklad, jak se déla inventura
nebo jaky je nas vyrobni ¢i expedi¢ni proces. Jak si miizeme
dovolit zmény, kdyz nezname tyto pochody? Ani lékaf prece
nemuze lé¢it clovéka, pokud mu neprovedl vySetfeni, pfi kte-
rém zjisti, jaké vnitfni pochody jsou naruseny. A takto to mtize
platit i ve firmé&. Zde je potieba znat procesy v jejich presné
forme. Poté zname vSechny Cinitele, které zasahuji do proce-
su a mizeme tak zanalyzovat jak zefektivnit proces. Vse
muiizeme optimalizovat pravé z toho diivodu, abychom
naptiklad zrychlili své expedi¢ni procesy. A toto mapo-

vani procesu je nejlepsi modelovat pomoci grafického
nastroje jako je napiiklad syntaxe BPMN. Ovsem
cely pferod mezi pfedstavou firemnich procesi

a vymodelovanim procest do syntaxe je provazen
naro¢nymi pfedpoklady, které nam brani vymo-
delovat si v pfesném znéni naSe procesy. Do jisté
miry, na to, abychom si mohli vymodelovat procesy,
potfebujeme nastroj, ktery nam v tom pomuze. I zde
je dobré znat zakouti dané syntaxe. Ano, mame tu
UML a Activity Diagram nebo Archimate. OvSem
ani jeden z téchto diagramii nema takovy repertoar
pro modelovani firemnich procest, jako je pravé syn-
taxe BPMN. Ale i zde je problém. Na to, abychom mohli
v§e prenést do grafické podoby, musime se danou syntaxi
naucit. Zvladnuti dané syntaxe vyzaduje mnohdy i nékolik
meésicti prace a i po absolvovani §koleni nejsme nékdy zcela
spokojeni. Odbornici v syntaxi BPMN si mnohdy protifeci
a tak najit si tu optimalni cestu je mnohdy nadlidsky ukol.
A pravé v této fazi mohou pfijit zkuSenosti specialisti, ktefi
maji s vytvafenim procest zkuSenosti. Ovladnuti syntaxe uz
na pokrocilé irovni zvladli a za pouziti dalsich pravidel jsou
schopni vymodelovat firemni procesy v odpovidajici kvalité.
K procesiim se vztahuji i datové objekty a nastroje, uzivatelé
a ostatni elementy, ktefi se na procesech podileji. Pti hlubsim
modelovani miize byt vymodelovan i zakladni scénaf vyplio-
vani formulafi v tzv. ,,happy* scénafi, kdy miizeme vidét opti-
malni vyplnéni a reakci systému na tento scénaf. Samoziejmeé
k tomu patfi i feSeni kolizi, ¢i vytvareni rizikovych postupti.
A pravé tento bod je nutné si rozvést. Kdyz nastane chyba,
incident nebo problém, musime jej vyfesit v co nejkrat§im
Case. Jak jej budeme fesit, kdyz naSe procesy nejsou zmapova-
né? Dobfe, primitivni postupy, které se skladaji z jednoho, ¢i
dvou krokd je snadné vyfesit. Jak ale budeme postupovat, kdyz
v daném procesu je kroki tfeba 16 a my nevime, v jakém se
incident stal? A pravé sem nastupuje na$ model procest, ktery
jiz mame. Je jednoduché podivat se na dany proces a zjistit,



jaké kroky se v tomto procesu nachdzeji a v jakych krocich
muze dochazet ke kolizi. Zde mtize byt provedena analyza
incidentu béhem négkolika ,,vtefin®“. Samoziejme je nutné se
podivat na detaily v daném kroku. Tento fakt, je vSak pouze
upevnénim naseho zavéru. Bez zmapovanych procest bychom
nejdfive sbirali informace o daném procesu a az poté bychom
identifikovali dany proces. Jenze kdyz vymodelujeme dané
procesy jiz nyni, dokdzeme zkratit feSeni incidentu az desitky
procent ptivodniho ¢asu, za ktery by stalo dany proces nejdiive
vymodelovat. Dal§im faktem, pro¢ si vymodelovat procesy, je
Skoleni novych pracovnikd. Jak budeme $kolit nové pracovni-
ky, kdyz nemame vymodelované procesy? Ano, n¢kteti mohou
namitat, ze daného pracovnika vyskoli pracovnik, ktery to
jiz délal. Jenze v praxi se s timto moc nesetkavame. Lidé pfi-
chazeji, odchazeji a my nemame ¢as neustale zaskolovat nové
pracovniky vlastni silou. Cas, to jsou penize a pracovnici jsou
vytézovani stale vice. A tomuto v§emu miize byt zamezeno
diky vymodelovani procesi. Pokud mame vymodelované
procesy i s jejich scénati, mizeme $koleni markantné kratit

aiskoleny pracovnik se zacleni do normalniho b&hu firmy
rychleji. Nejenomze ziskame ¢as, ktery miizeme investovat na
jiné projekty, ale také neztratime penize na pfili§ dlouhé skole-
ni. Toto v8e jen prohlubuje pfimér s lidskym organismem. Kdyz
se stardme o vnitfni procesy a zefektiviiujeme je, sami ndm
davaji prospéch v podobé¢ vétsich ziski, ale i spokojenéjsich
lidi na pracovisti. V takovém prostfedi je prokazatelny ubytek
stresu a mira spokojenosti se zvysuje. Nechceme takovou sluz-
bu i my, ktefi se zabyvame systémy a pracujeme v podnicich
se slozitymi vnitfnimi pochody? Nechceme byt vice spokojeni
a pracovat efektivné? Vse je jen v naSich rukou. A kdyz se
rozhodneme zpracovat své firemni procesy, nechme je udélat
odborniky a nejlépe takovou spolecnosti, kterd mé s popisem
procesti zkusenosti. A tou je nase spolecnost. Vzdyt' my jsme
ti, ktefi vam pomahali implementovat IS, zname vase prostfedi
a muzeme tak zajistit vysokou miru pfesnosti.

PODPORA PRODEJE SETU
- NOVA FUNKCNOST

Zéznam Funkce JHana vpred. rgL
Ha«r» K RERes Yy AR
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=
Fakazka & 216114347 Firma 45148465 IDruistevnl’ zavody DraZice-
Radek 1 Termin 2017 _I 8 _ Plan.mnoisty 1.00
Yirobek SET_AKU Skut. rnoZ sty 0.00
Mazev Set_AKU Pozad. termin 22022017

Oznacerni 1 Oznaceni 2

SET_AKU
121680357

1.00

Akumulaéni nadr (CZ |MAD 750v3 1.00

ozt komp
1.00
1.00

Mazew komp.
Akumuladni nadrE (CI)
Tepelnd izolace (CZ)

Pozic Komponents
1.00 1 i 1 |2 121650357
1.00 1115700 || |13 6231906

Tepelna izolace (CZ) MAD 7503 Meodul LB PP &0 1.00

1.00 S620.00 SE20.00

2
3 6231906
4 1106209101

Chiffvai vody (CI) OHC1E0 Mm2 | Model 2016 2.00

200 11707.00 23414.00

VSichni jisté zndte z reklam pojem akcni
prodejni set. Pro podporu prodeje se vytvari
balicek produktu, pri jehoz zakoupeni zis-
kavate vyhodnéjsi cenu nez je prosta suma
cen jednotlivych produktii, z kterych se pro-
dejni set sklada. Od verze 17.1 je k dispozici
tato nova funkcnost take v modulu prodej
OR-SYSTEM.

SILA INFORMACE

Definice prodejnich setu
Definice prodejnich setl umoziuje sestaveni ,,akéniho* setu
s vlastni cenou pro prode;j.

Pro neskladovatelnou polozku typu set se definuje seznam
skladovych polozek, komponent, z kterych se set sklada. Jedna
z komponent musi byt oznacena pro uplatnéni slevy.

Pouziti prodejnich sett na

prodejni objednavce

Pti zadani setu do fadku prodejni objednavky systém auto-
maticky vygeneruje i komponenty, z kterych se prodejni set

3
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NAKLADEKOVY PRIKAZ

B (T TN
Rupujici :Druistevni zavody Draiice-stro Gislo zak : 45148465 Misto dodani:

jirnma s.r.o. DIC :CZ45148465

DraZice nad Jizerou 69 Ico 45148465

Benatky nad Jizerou

294 71 Zemé :CL Cis.obj. :

Cis.vyrobku Nazev a oznaceni Objed.mnoz / kryto MI VYDAT VYDANO
Hmotnost net./brut. na 1 kS
1 SET AKU Set_AKU
2017/ 8 1.00 / K vvnvnnnns ieeaeaaas
Rozpis komponent:
Radek Komponenta setu Nazev Mnozstvi
2 121680387 ¢

Akumulaéni nadri (CZ 1.00
1.00

3 6231906 Tepelnd izolace (CZ)

sklada. Zaroven je u definované komponenty piepoctena
cena tak, aby suma hodnot komponent odpovidala hodnoté
setu.

Parametrizace prodejnich setd

Parametrizace umoziuje definici, na jakych dokladech se maji
tisknout komponenty setu a zptisob pfenosu do zatctovani
vydanych faktur a prodejnich statistik.

Expedice prodejnich sett
Ve verzi 17.1 je podpora prace s prodejnimi sety zapracovana
do procesu tvorby vychystavacich pfikazt a nakladky.

DOSTUPNOST

OR-SYSTEM umoznuje:
postupné plnéni setu (expedice setu nemusi byt kompletni),
nakladku pomoci vyrobnich ¢isel,
nakladku bez vyrobnich ¢&isel (polozka, mnozstvi),
kontrolu uplnosti setu.
Moduly pro tvorbu dodacich listti a faktur maji podporu sett
zabudovanou standardné. To znamend, ze prodejni cena se
odviji od ceny setu a expedice a skladové vydeje se provadi
pro komponenty setu.

VYBEHOVYCH DEKORU

Jiste se Vam nékolikrat stalo, zZe véc, kterou
jste si vybrali na e-shopu, nebyla skladem
nebo byla vyprodana. Vedeli jste, Ze pokud si
Jji objednate, bude dodana v lepsim pripadé
pozdéji a v horsim pripadé ji jiz nesezenete. Jak
ale ridit obchodni partnery pri objedndvani
vyrobku pokud vite, Ze komponenty, ktere
potiebujete k jejich vyrobe dochazeji a zaroven
nechcete prodej omezovat tim, Ze vyradite
dany sortiment z prodeje. Na Feseni tohoto
problému bylo ve spolupraci s firmou SAPELI
vytvoreno FeSeni ,,Dostupnost vybéhovych
dekorii”.

Redeni vytvorené jako sou¢ast OR-SYSTEMu maé upozornit
obchodniho partnera, ze dany vyrobek se nachazi v kategorii
,vybchovy dekor* a teprve potvrzeni nabidky mu zajisti sku-
tecné dodani. V obchodnim oddéleni systém hlida, zda je jeste

?

moznost tuto nabidku vyrobit a pokud ne, nelze nabidku zakaz-
nikovi potvrdit.

Cely proces je zalozen na tabulce ,,Zasoba vyb&hovych
dekort®, kde je pod unikatnim kédem ulozena zasoba pro tento
dekor. Informace o zasobé miize byt pofizena jen odhadem
nebo se stanovi pies soucet a koeficienty polozek, které tuto
zasobu ovliviyji, at’ uz existuji v katalogu polozek nebo je to jen
avizovana kone¢na zasoba u dodavatele daného materialu, ktery
dodavanou polozku ovliviyje.

K polozce, ktera je vyrabéna z vybc¢hového dekoru jsou
pfipojeny zaznamy, ktery vyb&hovy kod a jakym koeficientem
zatizi zasobu. V tabulce mohou byt jen existujici kody a jeji
vytvofeni se predpoklada hromadné predstavitelovym makrem,
pfipadné jednotlivé nad konkrétni polozkou. Polozka zaroven
ziska status ,,polozka s vyb&hovym dekorem®.

Kazdy obchodni partner pfi zakladani nabidky s takovou
polozkou dostane upozornéni, ze se jedna o vyb&hovy dekor. Pti
transformaci do obchodniho odd€leni SAPELI je odecteno ze
zasoby volného mnozstvi ptislusného kodu vyb&hového dekoru
a zapise se jako alokované mnozstvi véetné zptsobitele.

Ve chvili, kdy volné mnozstvi nedostac¢uje pozadavku
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z nabidky, je obchodni referent upozornén, ze neni dostatecné
mnozstvi pro vyrobu této nabidky. Systém pfesto tuto nabidku
dovoli zapsat, ale standardné nelze nabidku potvrdit - toto pravo
ma jen ve vyjimecnych pfipadech opravnéna osoba.

V okamziku, kdy je ukoncena Zzivotnost tohoto vyb&hové-
ho dekoru je tato hodnota odstranéna z konfiguratoru a tudiz
vyrobky s touto hodnotou jiz nelze zalozit a objednat.

Uvedeny priklad popisuje vyuziti pro konkrétniho zdkaznika
(SAPELI), nicméné kazdy z nas si jisté dovede velmi snadno
predstavit vyuziti tohoto principu pro kazdého vyrobee, ktery
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tesi Casové nebo kapacitni problémy svych dodavateld. Nesmi se
stavat, ze naslibujeme vyrobit néco, co potom bud’ nejsme schop-
ni vibec dodat, nebo vyrobime a dodame s velkym zpozdénim.
V soucasné dobé€, kdy o zakazniky bojuje v podstaté kazdy
vyrobni podnik, je zde predstavovana moznost vyznamného
zkvalitnéni podavanych informaci - a jak je znamo, pouze tako-
vy zakaznik, ktery k nam ma dtivéru, se bude vzdy rad vracet.

Ing. Zdenka Kosinovd Lundckové

PROPOJENI OR-SYSTEM OPEN

NA TRUTOPS

Trendem pro posileni komunikace riiznych SW
nastroju uvniti- firmy je rozsirovani vazeb mezi
nimi. Cilem je nejen predavat data z ERP do
dalsich SW, ale mit i zpétnou vazbu, pokud
Jjsou informace k dispozici. V roce 2016 jsme
realizovali dalsi propojeni na SW tretich stran,
tentokrat na padlici software TruTops.

Nastroj TruTops slouzi pro 2D kresleni paliciho planu na
plechy. ERP OR-SYSTEM Open umoziuje zasilani davek do
tohoto nastroje. Komunikace probiha pfes XML soubory.

Predpokladem pro funkénost je implementovany zasobnik
prace. Dialogova uloha na zakladé filtrii prochdzi zasobnik
prace a vybira vsechny operace dle ¢isla operace paleni. Filtry
umoziuji hledat operace dle klicovych udaji, tedy jakosti
a tloustky plechu. Vybér filtru lze omezit dal§imi parametry,
jako je naptiklad interval zakazek. Dle zadaného filtru systém
generuje davku. Pokud obsluha ve filtru nevybere klicové
udaje (jakost a tloust'ka), tak systém generuje vSechny uvolné-
né operace paleni do davek, které jsou od sebe oddélené prave
klicem jakost + tloustka materialu (plechu).

vvvvv

odstranit nevyhovujici dilce nebo pfidat dodateéné. Davku je

SILA INFORMACE

mozné opakované odesilat a upravovat dokud neni vyhovujici
a funkcei potvrzena. Importovanou davku dale spravuje progra-
mator v TruTops, kde provadi rozmisténi dilci na plech.

Po potvrzeni je mozné rezervovat k davce material (plech)
s moznosti rezervace na Sarzi. Pro skladnika poté slouzi pfimo
upravena uloha pro vyskladnéni materialu na davku.

Odvadeéni davky je provadéno specialni odhlasovaci tlo-
hou. Obsluha vybere v tloze ¢islo davky, kterou chce odhlasit,
své osobni Cislo a také straveny cas (pfipadné ¢as Od, Do).
Nahlaseny ¢as se rozpoc€ita na operace a pomoci tabulkové
aktualizace obsluha nahlasi skute¢nost a zmetky (pokud
vzniknou) po vypaleni. K palené davce je pfistupna tiskova
uloha se slozenim davky, ptipadné dalsi Gloha pro tisk pri-
vodni dokumentace. V tomto ptipadé je pruvodka upravena
na tisk podrobngjsich informaci o kazdém vypaleném dilci,
véetné obrazku dilce pro piehled v davce (TruTops ma databa-
zov¢ ulozené obrazky kazdého paleného dilce, které si tiskova
sestava piebira a tiskne do formulafe).

Do budoucna se bude funkcionalita rozsifovat o podpo-
rované formaty komunikace, které¢ vyuzivaji obdobné CAM
systémy. Pfedpoklada se i rozsifeni import hlaseni z CAM,
které jsou pro kazdy SW specifickeé.

Vladimir Hencl
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AUTOMATIZACE PROCESU
NAPOJENIM OR-SYSTEM
OPEN NA CAD/PDM

Uz druhym rokem bézi v praxi implementované
rozhrani na komunikaci mezi ERP OR-SYSTEM
Open a systéemy CAD (v tomto pripadé CAD od
spolecnosti SolidWorks pro spravu vykresii
v PDM). Za dobu rutinniho provozu pribyly
navrhy a doplnéni, ktere jsme se rozhodli rea-
lizovat.

Stavajici funkcionalita vykonavala dva procesy — import
konstrukénich kusovnik a import zddanek na material.
Pfedpokladem pro spravnou funkci rozhrani je CAD/PDM
feseni, které umi generovat ¢itelny kusovnik.

zkontroluje a pokud jsou formalné spravné, vygeneruje je do
standardnich kusovnikt. Zde se pfedpoklada odpovédna prace
konstruktéra, ktery ruci za spravnost exportovanych kusov-
nikti do OR-SYSTEM Open. Automatizované feseni pfinasi
rychlejsi zpracovani konstrukénich kusovnikd z CAD a sni-
zeni vytizenosti kapacit pracovniktl pro kontrolu kusovniki,
ovSem za cenu odbourani prave této kontroly, kterd zachycuje
nesvary konstrukce. Kontrola ale neni Gplné odbourana. Pfed
automatickym schvéalenim konstrukéniho kusovniku stale
funguje systémova kontrola na formalni spravnost kusovniku.
V pfipad¢, ze kusovnik neni formalné spravné, tak nejen ze
se neprovede transformace kusovniku do standardniho, ale je
automaticky odeslan e-mail na definovanou adresu s informaci
o neschvaleném kusovniku. Kontrola primarné podchycuje
nevyplnéné identifikace nakupovanych polo-
zek, nedokaze ale rozeznat, zda konstruktér
zapomnél do kusovniku ptipojit néjakou dalsi
komponentu nebo uvedl nespravné mnozstvi,
¢i se upsal v nazvu/popisu.

% & ::"u;» _— Automatizaci proslo také zpracovani

kionoheoniy | et PEIpod vl 2 e :"'!'fw'"m zadanek. Konstruktér pti pouziti novych

Il . — : . - —'-‘“*';“,—“*"—— materiall v CAD potfebuje mit pridélenou

= Hafe identifikaci z ERP tak, aby bylo mozné zpra-

T y by p
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Obr. 1: Proces zpracovani kusovniku

Konstrukéni kusovniky konstruktér generoval do sdilené-
ho adresafe, kde je OR-SYSTEM Open automaticky nacital
a zpracovaval. Uzivatel nasledné délal kontrolu kusovniki
a transformoval je do standardnich kusovniku.

Nové prfibyla moznost tento proces provadét automati-
zovan¢ bez obsluhy. Systém si kusovniky nacte, zpracuje,
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hadioy? ,
nastavenim v masce.

Nov€ je mozné tento proces nastavit na
automaticky. Systém sam pro kazdou zadan-
ku vyhledava a pfidéluje katalogovou poloz-

ku a pokud ji nenajde, tak ji zaklada dle ,,natazenych* infor-
maci z zadanky a defaultnich hodnot v masce.
Do budoucna se bude funkcionalita rozsifovat o podporo-
vané formaty komunikace, které vyuzivaji dalsi CAD systémy
s vlastnimi strukturami.



PRIPRAVA EXPEDICE
VE FIRME PERITO SR.O.

Firma Perito s. 1. 0. se zabyva od roku 1999 sériovou vyrobou
dvefnich vyplni jakozto komponenty pro vyrobu vchodo-
vych dveti z plastovych a hlinikovych profilii pro tuzemské
i zahrani¢ni odbératele. Od roku 2008 tidi své logistické
a vyrobni procesy pomoci OR-SYSTEMu. V soucasné dobé
probihd postupna optimalizace téchto procesii s promitanim
potfebnych zmén i do informaéniho systému. Aktualné je
feSen proces expedice hotovych vyrobki a souvisejici ¢innosti,
které bylo nutno ptizptsobit novym pozadavkim zdkaznikl
na ptesnost dodavky s ohledem na vyrobni proces a soucasné
snizit pracnost pfi vystavovani velkého poctu souvisejicich
dokladii. Vysledny navrh expedi¢niho procesu je zobrazen na
obrazku 1.

Obr. I: Proces expedice zakdzky

Proces expedice za¢ina fyzikou kontrolou stavu vyrobnich
operaci jednotlivych zakazek. Expedi¢ni pracovnik vybere
ve vyrobé zakazky pro expedici na nasledujici den a zazna-
mena tuto informaci mobilnim snimacem do informacéniho
systému. Jako mobilni snima¢ je pouzit jiz ovéfeny pistolovy
Chainway C4000 s linearnim scannerem carovych koédiia s OS
Android. Specialni JAVA aplikace umoziuje mobilni snimani
ID jednotlivych zakazek z priuvodky s kontrolou, zda je mozno
zakazku skuteéné zpracovat. Kontrola je fizena makrem a jeji
podminky jsou uzivatelsky modifikovatelné. Aplikace zajis-
tuje samoziejme i dodateCnou aktualizaci terminu expedice
nebo odstranéni zakazky ze seznamu.

Dalsi zpracovani zakazek jiz probiha ptimo v OR-SYSTEMu
v modulu expedice zakazek viz obrazek 3.

Integrovana hromadna kontrola pofizenych zaznamt ozna-
¢i statusem zakazky vhodné k dal§imu zpracovani napf.
podle stavu posledni operace zakazky. Kontrolni algoritmus
je ivtomto pfipadé feSen makrem a jeho Upravy jsou plné

SILA INFORMACE

v kompetenci uzivatele. Po provedeni kontroly je mozné
provést hromadny pfijem vyrobkt na sklad. Sklad je zavis-
Iy na dodaci podmince, aby zakazky s vlastnim odvozem

I:I!J::“HI/ MR

¥ LIST &. 217000011
Objednavka éislo xPodhajsky- HK ze dne  03.01.2017
Zdkaznik Stavitelst, Borohridek, CZ,
Termin 17,01,2017 PoZadovany termin:
Mnozstvi 1

|IINHEIN AR R 1381383

virosex: Aneta 24 mm gioro: A
sarva: HPL NS3241002-195 / HPL Bila 9016
DOPL/ RAM:

sxo:  §1 grepi u1,5

Pozn.:

Obr. 2: Mobilni snimac

zakaznikem byly evidovany na samostatném skladé. Pfijem
na sklad provede soucasné i rezervaci vyrobkd, aby nedoslo
k nechténému vyskladnéni na jinou zakazku. Vybér zakazek
pro zpracovani je mozno provadét uzivatelskym filtrem podle
libovolného atributu.

Hromadna kontrola platebni podminky a stavu platby zalo-
hové faktury zaznamena k zakazce dalsi status, jehoz kladna
hodnota je nutnou podminkou pro expedici zakazky. Dalsi
podminkou je u zahraniénich odbératelti platnost DIC. K ové-
feni platnosti DIC slouzi funkce, kterd vyuziva webovych
sluzeb na portalu evropské komise. Zakazku je také mozno
manualné docasné nebo trvale zablokovat, aby nemohlo dojit
k nezadoucimu odeslani z riznych dalsich dtvodu.

Pokud zakazka vyhovi vSem pfedchozim kontrolam
a nejde o vlastni odvoz zdkaznikem, je nutno objednat dopra-
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Obr. 3: Modul pro pripravu expedice
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vu u smluvnich ptepravnich spole¢nosti. Exportem miize byt
vytvoren datovy podklad pro import zakazek do SW piepravni
spole¢nosti a zde provést objednani prepravy a vytisknout
balikové etikety.

V den expedice zakazek obsluha provede znovu kontrolu
aktualni platnosti DIC zahraniénich odbérateli a p¥ipravi tak
kone¢ny seznam zakazek pro expedici. Pro tvorbu dodacich
listh slouzi funkce, kterd umozni hromadné vygenerovat
dodact listy pro vSechny uzivatelem vybrané zakazky. Vybér
se provadi uzivatelskym filtrem nebo vybérem do seznamu.

ELEKTRONICKA

Vzhledem k tomu, ze kazda zakazka je dodavana jako samo-
statny balik, jsou dodaci listy generovany 1:1 k zakazkam.
Dodaci list obsahuje automaticky i v§echny sluzby definované
spolu s vyrobkem v zakazce (napf. dopravné a balné) a je tedy
kompletnim podkladem pro vytvofeni faktury. Vytvofenim
dodaciho listu jsou soucasné vyrobky vyskladnény. Timto je
cely proces expedice ukoncen.

FVIDENCE TRZEB (EET)

Elektronicka evidence trzeb (EET) je zpusob evidence trzeb,
kdy jsou udaje o kazdé transakci obchodnika online posilany
na server statni spravy.

Systém EET se od roku 2016 spousti v Cesku, jiz diive
byl zaveden v jinych zemich: v roce 2013 v Chorvatsku,
v Madarsku od roku 2015 existuje hybridni systém, ve
Slovinsku funguje on-line evidence trzeb od zacatku roku
2016. V dalsich zemich Evropy funguje off-line evidence trzeb
vyuzivajici registracni pokladny.

Evidenci trzeb legislativné upravuje zejména zakon
¢.112/2016 Sb., o evidenci trzeb.

Kdo, co a odkdy?
Kdo?....ccceueee © subjekty, které plati nebo maji platit dan&
z pifjmi v Ceské republice:

* podnikajici fyzické osoby,

» pravnické osoby s podnikatelskou ¢innosti.
evidenci trzeb zjednodusené feseno podlé-
haji trzby, které:

* pochdzeji z podnikatelské ¢innosti,

> a zaroven byly uhrazeny v hotovosti,

platebni kartou, Sekem, sménkou atp.
podnikatelé se budou zapojovat postupné:

*v 1. fazi od 1. 12. 2016 — ubytovaci

a stravovaci sluzby,
*ve 2. fazi od 1. 3. 2017 — maloobchod
a velkoobchod,

* ve 3. fazi od 1. 3. 2018 — ostatni ¢innosti

vyjma téch ze 4. faze,

*ve4.faziod 1. 6. 2018 — vybrana femesla

a vyrobni ¢innosti.

CO?.....-........

odkdy?.......

Technické Feseni

Technické feseni vyzaduje zafizeni, které dokaze elektronicky
komunikovat pfes internet a které zajisti pfipojeni na internet
v okamziku ptijeti platby.
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Popis procesu komunikace:

1/ Podnikatel zasle datovou zpravu o transakci ve formatu
XML finanéni sprave.

2/ Ze systému financni spravy je zaslano potvrzeni o pfijeti
s unikatnim kédem FIK.

3/ Podnikatel vystavi uctenku véetné FIK, kterou pfeda zakaz-
nikovi.

4/ Zakaznik obdrzi uctenku.

5/ Zakaznik si mize ovéfit svoji ictenku na danovém portalu.

Reseni v informaénim systému:
EET je fesena v nasledujicich podsystémech:
+ vydané faktury v logistické ¢asti,
+ maloobchod v logistické ¢asti,
* hotovostni pokladna ve finanénim tcetnictvi.
Vlastni komunikaci s portidlem financni spravy zajistuje
pomoci webovych sluzeb aplika¢ni jadro OR-SYSTEMu
Open. Zde je také feSena veskera konfigurace, véetné pristu-
povych certifikati.
OR-SYSTEM Open pocita s moznosti evidence trzeb na vice
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pracovnich stanicich. Pro kazdého uzivatele zvlast si tak
lze nastavit konfiguraci EET. Spravné nastaveni konfigu-
race je prvnim krokem k uspé$nému odeslani evidované
trzby.

* Spada-li dany doklad do rezimu EET, tak je automaticky
zafazen do agendy EET a okamzité je odesilan na server
finanéni spravy.

+ V agend¢ EET tak najdete veskeré idaje o dokladech, které
byly nebo maji byt odeslany na server finanéni spravy.

+V agendé EET jsou taktéz uchovany veskeré kédy EET
(jedna se zejména o kody FIK, BKP a PKP).

+ V agendé€ EET je rovnéz funkce pro odeslani dokladi, které
nebyly z n&jakého divodu odeslany pii prvnim pokusu
(naptiklad vypadek pfipojeni k internetu, nedostupnost
serveru finan¢ni spravy apod.).

* Veskera komunikace se serverem finanéni spravy je logova-
na a je mozné ji v agendé EET detailné zobrazit.

Vladimir Koblovsky

MODUL CRM OPEN
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Modul CRM v OR-SYSTEM Open se neustale rozviji dle
pozadavkl naSich uzivateld tak, aby modul umoznoval
komplexni péci o zakazniky a maximalné podporoval efek-
tivitu prodeje. Jeho zakladni pfednosti je plna integrace dat
z primarniho ERP systému. Od verze 17.1 je k dispozici
nékolik novych funkei.

Klasifikace obchodnich partnerd

Klasifikace obchodnich partnerti je doplitkovy modul CRM,
ktery umoznuje zavést k firmé libovolnou mnozinu metrik
a jejich hodnoty. Podle téchto metrik je mozné firmy snadno
filtrovat a vybirat. Nad vybranymi firmami lze provadét stan-
dardni operace napft. export do Excelu atd. viz specidlni ¢lanek
na toto téma

Klasifikace obchodnich partnerd

v ramci OR-SYSTEM Open.

Podpora tymové prace CRM
V modulu OR-SYSTEM Open je mozné definovat pristupovy

SILA INFORMACE

strom, ktery definuje hierarchii uzivateli informac¢niho systé-
mu pro praci s adresafem firem a aktivitou.
V adresafi firem je pak mozné prifadit zodpovédnou osobu.

UZivatel si muZe vybrat zobrazeni:

* vSech firem,

« jen firem, za které je zodpovédny,

« nadfizeny pak tymové zobrazeni.

Stejna funkénost plati i pro CRM aktivity.

Kalendai CRM
Kalendat CRM umoziuje pohled prihlaseného uzivatele IS na:
« Ukoly
« Aktivity
+ Udalosti v kalendati
Pfimo z kalendafe je mozné zalozit aktivitu, tikol ¢i osobni
udalost kalendare.

Pokud je uzivatel vedoucim v hierarchii tymu ma moznost
zobrazeni kalendaft i pfislusnych ¢lend tymu.
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Porada obchodu a marketingu (15.5. 10:00 - 14:00)

Uvodni obrazovka CRM
V modulu OR-SYSTEM Open je mozné definovat modul,
ktery se automaticky zobrazi po pfihlaseni konkrétniho uzi-
vatele. Miize to byt napfiklad obrazovka kalendare, aktualni
datum a planované udalosti.

Modul CRM v OR-SYSTEM Open je v neustalém rozvoji tak,
aby uspokojoval rostouci naroky uzivatelit OR-SYSTEMu. Diky

promyslené integraci propojuje funkénost CRM s funkénosti ERP.
Modul CRM si miizete vyzkouset nezavazné i jako demo ukéaz-

ku, pro Vase rozhodnuti o vyuziti jednotlivych funkei integrované-

ho nastroje pro fizeni vztahu s klienty a Vasich pracovnich tymd.

VYUZITI MOBILNIHO KLIENTA
PRO PRACI V CRM

V' dnesni dobé mda mobilni zarizeni témeér
kazdy a ve firemnim prostredi je to veéc primo
nezbytna. V divizi OR-SYSTEM je prave pri-
pravovan pomocnik pro kazZdodenni praci
manazera ve forme mobilni aplikace pro praci
v CRM, ktera si klade za cil prinest dulezite
funkce z CRM modulu OR-SYSTEMu Open do

mobilnich zarizeni.

Mobilni aplikace CRM je aplikaci tzv. hybridni. Zjednodusené
Ize tici, ze je to mobilni webova stranka, ktera se dokaze cho-
vat jako klasickd mobilni aplikace. Pro vyvojafe je tento pfi-
stup vyhodny, protoze nemusi vytvaret specialni aplikaci pro
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kazdou platformu zvlast. Tyto aplikace jsou stavény tak, aby
mél uzivatel z aplikace stejny zazitek na zatfizenich s rtiznym
operac¢nim systémem. V realité to znamena, ze pokud je uzi-
vatel zvykly ovladat aplikaci na opera¢nim systému Android,
je automaticky schopen tuto aplikaci bez problému ovladat i na
jiném mobilnim opera¢nim systému.

V soucasné dob¢ jsou v mobilni aplikaci CRM funkéni dva
moduly. Jedna se o Kontakty a Kalendaf. Modul Kontakty
replikuje kontakty z modulu CRM vaseho OR-SYSTEMu
Open do vaseho mobilniho zafizeni. Kontakty 1ze prohlizet,
upravovat a vytvaret nové. Diky off-line schopnostem lze
s kontakty volné pracovat i manipulovat. Veskeré zmény se
ukladaji do lokalni databaze, ktera, kdyz ma pfistup k interne-
tovému pfipojeni, automaticky synchronizuje v§echny zmény
a to obousmérné. Zasadni funkei modulu Kontakty je ukladani
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UDALOST Jednani s feditelem
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Dohodnuta spoluprace.
Pozadavky:

- evidence objednavek,
- evidence prodeje,

- planovani vyroby.

PRILOHY

FLIPCHART.PNG i

Obr. 1: Zaznam ze schuzky

kontaktti do lokalniho adresafe. Vase CRM kontakty si lze
ulozit do zafizeni a pracovat s nimi jako s klasickymi kontakty.
Pfi ptichozim hovoru tak vidite jméno volajiciho, ktery pocha-
zi z databaze kontakti CRM. Pokud Vam zavola zdkaznik
z nového neznamého ¢isla, mizete si toto ¢islo prifadit k exis-
tujicimu kontaktu a toto ¢islo se automaticky synchronizuje
i do dat OR-SYSTEMu Open.

Modul Kalendai mobilni aplikace CRM ma pak na starosti
synchronizaci udalosti z kalendate v OR-SYSTEM Open.

V soucasnosti je podporovana jen jednosmérna synchronizace,
a to z OR-SYSTEMu Open do mobilniho zatizeni uzivatele.
Diky automatickému ulozeni do interniho kalendare odpada
nutnost piepisovat diilezité udalosti do telefonu ru¢né. Mizete
pak tedy vyuzit dal$i funkce, které jsou soucésti vaSeho
zatizeni. Kuptikladu, pokud se chystate na schiizku se svym
zékaznikem a mate ve vytvofené udalosti vyplnéné misto
konani, jednim kliknutim se vam spusti oblibena aplikace pro
navigaci a muzete vyrazit na cestu. Jiz neni potieba hledat
a zadavat cilovou destinaci ru¢né. Samoziejmosti je upozorné-
ni na blizici se udalosti.

Planovanym modulem jsou Obchodni aktivity, kde bude
mimo jiné mozné vyuzit zapis ze schiizek. Vhodnou kombi-
naci s hlasovym zadavanim v mobilnim zafizeni lze docilit
uspory Casu, kdy na cesté ze setkdni se zakaznikem si lze
nadiktovat poznamky, které se pak automaticky nahraji do
OR-SYSTEMu Open, kde je uzivatel miize doplnit a doopravit.
Diky tomu lze ulozit své myslenky ,,za Cerstva“ do systému
a pozdé&ji se k nim vratit. Neméné zajimavou funkei je pofi-
zovani obrazovych zdznamu. Pfi obchodni schlizce si mizete
vyfotografovat flipchartovou tabuli a pfilozit ji k obchodni
aktivité pro pozd¢jsi reference.

Pracujeme také na funkei, ktera pfi pfichozim hovoru od
zakaznika zobrazi nejdulezitéjsi informace o vasem obchod-
nim vztahu. Mimo jiné je to naptiklad saldo obchodu, fak-
turace, fakturace po splatnosti nebo vaSe posledni aktivita
s timto zakaznikem. Zaroven je pro nas dulezitd bezpecnost
dat, proto je mozné vyuZzit moznosti mit je ulozend v naSem
datovém centru.

KONFIGURATOR
V OR-SYSTEM OPEN

Konfigurator je nedilnou soucasti OR-SYSTEMu jiz fadu let.
Na strankach naseho casopisu jsou pravidelné zafazovany
¢lanky, které zachycuji jeho vyvoj, vyuziti v fadé dalSich
moduld OR-SYSTEMu. Logickym dusledkem toho, v jak vel-
kém rozsahu je konfigurator vyuzivan zakazniky naseho ERP
systému, je zafazeni zabudovani prace s timto nastrojem do
OR-SYSTEMu Open na jednom z prvnich mist.

V soucasné dobé je v OR-SYSTEMu Open pfipravena
beta verze, ktera umoziuje vytvorfit vlastni nastroj konfigu-
rator. Zakladni koncepce, véetné datového ulozeni ziistava
zachovana, tak jak je aplikovana ve stavajici technologii
OR-SYSTEMu. Jen pro pfipomenuti zminim jednotlivé sta-
vebni kameny, které jsou pro nasazeni konfiguratoru nezbyt-
né. Patfi k nim tvorba ¢iselniku, které jsou nutné pro sestaveni
konfiguratoru (standardni a konkrétni vlastnosti, hodnoty,
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kterych mohou jednotlivé vlastnosti nabyvat a seskupeni
téchto hodnot do sad). Po jejich vytvofeni je mozné pfistoupit
k tvorbé vlastniho konfiguratoru (zahlavi konfiguratoru, vlast-
nosti pfifazené k danému konfiguratoru, hodnoty vlastnosti
konfiguratoru seskupené do sad, makra pro fizeni konfigu-
race, makra pro stanoveni ceny dle konfiguratoru, skupiny
vlastnosti a fada dal$ich).

V aplikaci konfiguratoru v OR-SYSTEMu Open existuji
i urcité odlisnosti od konfiguratoru, ktery je implemento-
van ve stavajici technologii. Jednou z nich je skute¢nost, ze
v OR-SYSTEMu Open jiz nebude podporovano fizeni kon-
figuratoru pomoci vyjimek a defaultd. K tomuto kroku jsme
se rozhodli proto, ze tuto variantu je mozné plné nahradit
fizenim konfigurace pomoci maker, které je v konfigurato-
ru implementovano jiz fadu let. Pivodni typ konfiguratoru
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Obr. 2: Vlastnost konfiguratoru a makro
pro Fizeni konfigurace

bez fizeni pomoci maker zUstava sice zachovan, ale je urcen
jen pro prostou konfiguraci bez dalSich omezeni, které byly
implementovany pravé vyjimkami a defaulty. Dalsi odli$nost
je ovlivnéna novym zpusobem ulozeni maker v OR-SYSTEMu
Open. Makra, kterd jsou pro fizeni konfigurace vytvofena

KLASIFIKAC
OBCHODN
V RAMCI O

Klasifikace obchodnich partnerit pfedstavuje novou kompo-
nentu OR-SYSTEMu Open, ktera umozni doplnit zdznam
obchodniho partnera o uzivatelsky definované vlastnosti (met-
riky) a jejich hodnoty. Prvni verze komponenty byla vytvofena
v minulém roce v technologii pro OR-SYSTEM, v letosnim
roce byla jiz zatazena do OR-SYSTEMu Open.

Zaznam obchodniho partnera obsahuje fadu atributd, které
jej také ,klasifikuji“. Téchto atributii je ale konecny pocet

1/

ve stavajicim OR-SYSTEMu, musi byt proto pii pfechodu
konfiguratoru na OR-SYSTEM Open pietransformovana pro
ulozeni do nové struktury.

Ostatni zakladni rysy konfiguratoru ztistavaji zachovany,
odlisny je vlastni zplsob tvorby jednotlivych entit, ktery je
determinovan moznostmi nové technologie. Jedna se napfi-
klad o to, ze z jednoho mista je mozné pracovat s vlastnostmi
konfiguratoru, jejich sadami i hodnotami, kterych jednotlivé
sady mohou nabyvat. Prace s makry mutize byt vélenéna pfimo
do ptislusného pohledu bez nutnosti volani samostatného
modulu pro vytvoteni makra pies funkce, obdobné je mozné
fesit 1 zakladani dopliujiciho textového doprovodu apod.
Ilustraci jak vypadd sprava konfiguratoru v OR-SYSTEMu
Open je mozné ziskat z obrazkd 1 a 2.

Prvni verze nastroje pro sestaveni konfiguratoru je tedy
ptipravena. Nyni se vyviji komponenty, které jsou urcené pro
praci s vlastni konfiguraci skladové polozky. Po jejich vytvo-
feni a zabudovani do katalogu polozek bude pro skladové
polozky umoznéna standardni prace s konfiguratorem, tak
jak je nyni implementovana ve stdvajici technologii. To zna-
mena, ze bude umoznéno zalozeni skladové polozky pomoci
konfiguratoru, véetné sestaveni identifikace a dalsich fetézc,
vyhledavani v katalogu polozek dle zadanych hodnot vlastnos-
ti, zobrazeni konfigurace apod.

V dalsi etapé bude nésledovat zabudovani prace s konfi-
guraci dalSich objektli souvisejicich se skladovou polozkou
(prodejni a dodavatelska objednavka, vyrobni zakazky, skla-
dové umisténi apod.) a postupné zabudovavani do dalSich
specialnich moduld, které nyni konfigurator vyuzivaji.

Soubézné s pracemi na konfiguratoru probihaji i prace na
klasifikatoru, ktery vyuziva stejné principy jako konfigurator.
O jeho prvnim vyuziti pro klasifikaci obchodnich partnert
pojednava samostatny ¢lanek.

|(CH PARTNERU
-SYSTEM OPEN

a maji pevn€ definovany vyznam. Oproti tomu pocet metrik
definovany klasifikatorem je libovolny, zalezi na kazdém
uzivateli, co bude chtit u svych obchodnich partert sledovat
a vyhodnocovat. Pro n€koho miize byt dulezity druh ¢innosti
obchodniho partnera, dopravni dostupnost, spolehlivost, pro
jiného tfeba rychlost dodavky, velikost ¢i stafi firmy. Jisté kaz-
dého napadne fada dalsich vlastnosti, které¢ mohou byt dulezité
pro vyhodnocovani obchodnich partnert.



Obr.1: Klasifikdtor obchodnich partnerii

[ Sk Wiachoy ssmamy. $aet 8 st

Obr.2: Klasifikace obchodniho partnera
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Princip klasifikace libovolného objektu vychazi z funkcio-
nality konfigurace skladové polozky. Klasifikovany a vyhod-
nocovany objekt mize byt popsan libovolnym poétem metrik
(vlastnosti) a jejich hodnotami. Odlisnost od konfigurace
spociva v tom, ze se pfi klasifikaci objektu nepfedpoklada
sestaveni jeho identifikace. Klasifikator jako takovy je doda-
vany nastroj, jeho naplnéni je zcela v rukou kazdého uzivatele.
Diive nez mize byt tedy klasifikator obchodnich partnert
vyuzivan pro vlastni klasifikaci, musi dojit k jeho vytvoreni.

Obdobné jako u konfiguratoru je nutné nejdiive naplnit
Ciselniky potfebné pro klasifikaci. Jednd se o standardni
a konkrétni vlastnosti, sady a hodnoty. Vlastnost miize mit
pfedem definované hodnoty, kterych muize nabyvat, a ty
mohou byt seskupovany do sad. Muze se ale jednat i o vlast-
nosti, které nemaji preddefinovany zadné hodnoty a tyto jsou
pak zadavany obsluhou az v procesu klasifikace. Nasleduje
vytvofeni vlastniho klasifikatoru obchodnich partnert, coz
predstavuje pfifazeni vlastnosti k danému klasifikatoru a sou-
casné se nadefinuje, ke které roli obchodniho partnera bude
vlastnost vztazena. Obchodni partner mize vystupovat v riz-
nych rolich — obecné jako firma bez blizsi specifikace, v roli
odbératele, v roli dodavatele. Ke kazdé takové roli obchodniho
partnera mize byt vztazena jina sledovana metrika (obr. 1).

Prace s klasifikatorem obchodnich partnerti je nasledné
vyuzivana pti zakladani obchodnich partnert (firmy obecné
nebo v rolich odbératele ¢i dodavatele). Kromé standardnich
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atributti je mozné pomoci klasifikatoru doplnit hodnoty dal-
Sich vlastnosti, které jsou k zdznamu obchodniho partnera
pfipojeny a mohou byt nasledné zobrazeny na samostatné
zalozce. (obr. 2).

Ulozené hodnoty jednotlivych vlastnosti slouzi nejen
k zobrazeni, ale pfedevsim pro filtraci obchodnich partnerd.
Obsluha muize pro filtraci dle klasifikatoru zadat hodnoty libo-
volného poctu vlastnosti, které jsou v klasifikatoru obchod-
nich partnert nadefinovany. Nasledné se pak vyfiltruji jen ti
obchodni partnefi, ktefi spliji zadana kritéria. (obr. 3).

Filtraci dle klasifikatoru je mozné kombinovat i se stan-
dardni filtraci, ktera je k dispozici v kazdém modulu a umoz-
nuje filtrovat dle dostupnych atributti ptislusnych entit.

Kromé tohoto obecného nastroje pro filtraci se pfipravuje
jeho rozsifeni o moznost filtrace s vyuzitim uzivatelsky napsa-
nych SQL skriptti. To miize byt vyuzito napf. pro vybery typu
»zobrazeni vSech odbérateld, jejichz fakturace za posledni
obdobi byla vétsi nez definovana hodnota®, kde obdobi i hod-
nota mohou byt libovolné uzivatelsky nadefinované.

Beta verze klasifikatoru obchodnich partnert bude k dispo-
zici od dalsi verze. Dalsi rozvoj klasifikatoru obchodnich part-
nerl zavisi i na potfebach nasich zakazniku a jejich namétech
na zabudovani dalsi funkcionality.

13
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FKONOMIKA OPEN
ANEB NOVE RESEN
ZA CENU UDRZBY

Predstavte si, ze jezdite s autem na pravidel-
né prohlidky. V servisu Vam auto zkontroluji,
doliji olej a dalsi kapaliny, dofouknou gumy
a mozna i seridi svétlomety, vstrikovani nebo
sbihavost. V ramci pravidelného poplatku vam
mohou dokonce nahrat nové mapy do naviga-
ce nebo pridat svétla pro denni sviceni. Co
kdybyste si ale jednou ze servisu odvezli uplnée
nove auto?

Co je ve svété automobill jen tézko predstavitelné, je viak ve
svéte software mozné. Nova generace feSeni Open je - licencné
- dodavana zakaznikim jako plnéni v ramci smluv o udrzbé
software (feSitelském servisu) na diive zakoupené modu-
ly a tulohy (netyka se nezakoupenych a/nebo uplné novych

¢asti ASW). Vétsina ekonomickych modult OR-SYSTEM
Open si jiz prosla pilotnim nasazenim a je nyni pfipravena
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k implementaci u zakaznikt. Pojd'me si zmény a novinky
zrekapitulovat.
Reseni Open je kompletn& a nové vytvofené v jazyce Java.
Od zacatku je koncipované s témito cili:
Jde o vicevrstvou modularni softwarovou aplikaci uréenou
pro transakéni zpracovani informaci potfebnych k fize-
ni organizaci riznych typi i velikosti. Reseni nepouziva
z&dnou proprietarni technologii a jednotlivé vrstvy jsou do
budoucnosti oteviené pro vylepSovani a zmény.

19

Podporuje vSechna mainstreamova technologicka prostiedi
(operacni systémy a databaze) a je do budoucna maximalné
oteviené.

Umoznuje praci uzivatele ve vice nezavislych paralelné ote-
vienych oknech.

Obsahuje vlastnosti pro bohaté uzivatelské prizplsobeni
(nastaveni prav, roli a profild, zobrazeni dat v mfizce, upra-
vy formulait, zalozek, poli, véetné nastaveni velikosti ikon
a druhu pisma, rozsifovani datového modelu apod.).

Ponechame-li stranou jadro systému (ORCore
a Kmenova data), prvni hromadné nasazovanou ulohou se
stala Personalistika Open. V soucasné dob¢ ji vyuzivaji
jiz zhruba 2/3 vSech uzivatelti oblasti lidskych zdroji. V praxi
se u ni osvéd¢il koncept jediného mista - karty nebo piehledu
zaméstnance - ze kterého ma personalista rychly pristup ke
vSem souvisejicim informacim.

Soucasti OR-SYSTEM Open jsou i Cestovni pFikazy -
tuzemské i zahraniéni. Skromny pomocnik, ktery nebyva
v centru pozornosti pii vybéru informacniho systému. Avsak
ve firmach, kde jezdi zaméstnanci Castéji na sluzebni cesty
se ,,vykon“ tohoto pomocnika hodnoti pozitivné. Tato iloha
samoziejmé respektuje platnou (a relativné slozitou) legislati-
vu a pokryva veskerou problematiku spojenou se sluzebnimi
cestami. Oproti pivodnimu feSeni se zvysila piehlednost
a intuitivnost zpracovani, lze vyuzivat Registr izemni iden-
tifikace, adres a nemovitosti (RUIAN) i mapové podklady
a je k dispozici prehledné schvalovani pracovnich cest a jejich
vyuctovani.

Majetek Open je dalsim novym modulem, ktery jiz prvni
zakaznici provozuji. V jeho pfipadé se zvolilo FeSeni stava-
jici funkcionality nad zcela novymi propojenymi tabulkami,
nezavislymi na piivodnim datovém modelu. Karoserie i motor
jsou tedy nové ale ovladani zlstalo obdobné a uzivatel tudiz
nema problém se v novém Majetku orientovat. Kromé zakladni
skupiny uloh Evidence dlouhodobého majetku jsou jiz
ptipraveny i dalsi jako je Operativni evidence drobného
majetku, Planovéni odpist, Uétovaci maska majetku
a Evidence majetkovych dani.

Nejrozsahlejsi jiz provozovanou tlohou je Finanéni Géet-
nictvi Open. V tomto podsystému doslo k nejvétsim zmé-
nam. Podsystém ma nejen novou kapotu ale i motor, podvozek
a palubni desku - zplsob ovladani. Finanéni fizeni je alfou
a omegou kazdého podnikani a zasadni modernizace této
oblasti se ukdzala jako nezbytni. ReSeni je postaveno na
zcela novém datovém modelu, v¢etné nové funkcionality. Jiz
jsou k dispozici skupiny tloh fesici oblasti vlastniho zakladu



finan¢niho ucetnictvi, problematiku doslych a vydanych fak-
tur, salda, pokladny, ABO, pokladny v¢etn¢ napojeni na pla-
tebni terminaly, EET, faktoringové operace, platebni kalenda-
fe, aviza, upominky atd. Uzivatelé si pochvaluji jednoduchost,
logi¢nost, kvalitu vystupti a celkovou uzivatelskou ptivétivost.

CRM je v dnesnim dynamickém svété velmi dilezita oblast,
ktera rozhoduje o uspéchu kazdé firmy. Z hlediska funk¢-
nosti byly ERP a CRM v minulosti ¢asto chapany jako dva
samostatné systémy. OR-SYSTEM Open pfichazi progresivné
s vlastnim datov¢ a aplika¢né integrovanym modulem CRM.
Diky CRM muzete efektivné komunikovat, evidovat, fidit,
planovat, kontrolovat a zlepSovat vSechny provazané ¢innosti
v ruznych fazich obchodnich vztahi.

CRM Open vychazi z evidence obchodnich partnert a kon-
taktd, umoznuje jejich klasifikaci a segmentaci, u kontaktl
neomezenou spravu jejich kontaktnich informaci. Dalsi klico-
vou oblasti je fizeni aktivit, véetné jejich zobrazeni v kalendafi,
workflow a notifikace. Funkce i pohledy jsou parametricky
nastavitelné, implementace je nendro¢na a vyhodou je jedno-
duché a rychlé pouzivani a snadné provazani se vsemi dalSimi
informacénimi zdroji OR-SYSTEMu. Pohledy na objednavky,
faktury a dalsi typy dokladi ptimo z obchodniho vztahu si
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muize nastavit nebo upravit i zaskoleny administrator systému.
Dalsi zajimavou vlastnosti je napf. vyuziti tzv. pfistupového
stromu pro filtrovani dat podle zafazeni uzivatele do tymu.

Pokud se zavérem vratime k nasemu piikladu s autoservi-
sem, tak nakonec i tam si miizeme predstavit situaci, ze nam
je nabidnut zlaty servis, v ramci kterého dostaneme kazdé
3 roky nové auto. Vzhledem k technologickému vyvoji nas
bude pravdépodobné ¢ekat zaskoleni, opatrny rozjezd a néjaké
ty zkuSebni jizdy, abychom se seznamili s novym ovladanim,
bezpe¢nostnimi novinkami i jizdnimi vlastnostmi a fizeni
dostali ,,do krve®. Po par stovkach najetych kilometru si ale na
stary viiz ani nevzpomeneme.

Podobné¢ u OR-SYSTEM Open, piestoze mluvime
o ,,upgrade®, se bude u nékterych moduli ve vétsiné piipadd
jednat o reimplementaci feSeni. I novy informacni systém
bude jisté chvili ,,v zab&hu* a bude to chtit n&jaky ¢as a Gsili,
nez budou uzivatelé¢ schopni vyrazit ,,na plny plyn. Uz ted’
se ale té§ime na Vase reakce a pfejeme Vam mnoho $tastnych
kilometrii s modelem Open.

7 |ADRA SYSTEMU

V uplynulém roce vznikla spousta zaji-
mavych funkcivjadrechOR-SYSTEMu | T mw
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ce s vahami METTLER TOLEDO.

Komunikace vyuziva ovéteného prevod-

niku PortBox2 od spole¢nosti HWgroup.

Komunikace probiha pomoci TCP/IP. V OR-SYSTEMu je pou-
zito naptiklad v uloze pfijem materialu na sklad, kdy mnozstvi
v kilogramech je nacteno automaticky po stisku tlacitka ve
formulafi programu SLBT.

Dalsi novinkou, kterou jsme pfevzali z ,,Openu®, je nacteni
informace o zdkaznikovi z administrativniho registru eko-
nomickych subjektti (ARES). Po zadani identifikaéniho &isla
se doplni adresni informace, dale pak informace o zdznamu
v insolvenénim rejstfiku a zda je ¢i neni platcem DPH. Tato
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Obr. 1: Stromové zobrazeni kusovniku v Excelu

funkce vyuziva na serverové strané Java komponentu a ilu-
struje tak moznost kooperace dvou svétii. Obdobné bylo feseno
i zpracovani EET, ale tomuto tématu je vénovan samostatny
¢lanek v tomto Casopise.

Z oblasti Jasper Reports vystupt byly do distribu¢nich
uloh zatazeny dvé pozoruhodné Sablony. Umi vygenerovat
stromovou strukturu kusovnikll. Vyuziva se v nich specialnich
SQL funkci dané databaze. Jsou to jr131jrxml a jr133.jrxml.
Zde se muzete inspirovat a pouzit i pro jiné stromové vazby.
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Obr. 2: Vyhledavani v designeru pohledii

Zajimavy byl také pozadavek na pfipojeni adresare s doku-
menty k uréité zakazce, projektu, ¢i vyrobku jako pFipojeny
dokument. Prolinkovani probihd na pozadi a jeho vysled-
kem je zobrazeni odkazu v pomocném piehledu piipojenych
dokumentti. Poklikanim na tento odkaz se otevfe pfislusny
adresaf s dokumenty k danému objektu. Ulozisté je obvykle
NAS server pfistupny k pracovnim stanicim v lokalni siti.
Automaticky proces skenovani adresaii a jejich pfipojeni
podle definovanych pravidel je fizen agendou pfichozich
souborl. Adresafe s dokumenty vznikaji v ramci procesu kon-
strukce — napf. vystup ze SolidWorks.

V oblasti maker je nové mozné pomoci funkce RUN volat
sestavy Jasper Reports.

Jadro OR-SYSTEM Open se rozviji rychlejsim tempem
a to predevsim diky spolupraci s kolegy z Ortexu. Uzivatelské
upravy formulaiti se provadéji pomoci nastroje Designer.
Ten umoznuje vyhledavat zobrazované atributy z datového
slovniku pomoci standardni klavesové zkratky Ctrl+F.

V makrech je mozné po novu vyuzivat atributy z joinova-
nych entit pomoci one-to-one nebo many-to-one. Vyuzita je
standardni teckova konvence.

Obsah tabulkovych piehledi je umoznéno zkopirovat do

windows schranky a dale pak napfiklad vlozit do tabulky
Office. K oznacovani fadkut 1ze vyuzit kombinace stisku Ctrl
+ kole¢ko mysi nebo Ctrl + Sipka. Dale pak klavesa plus ozna-
¢i vSechny tadky a to i ty, které nejsou ve viditelné oblasti.
Klavesa minus cely vybér odznac¢i a klavesa hvézdicka pro-
vede inverzi vybranych zdznami. Dalsi moznosti oznac¢ovani,
jsou vybéry sloupcti nebo vybér oblasti tabulky.

Z puvodniho feseni byla do ,,Openu” pievzata funkénost
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Obr. 3: Vyber radkit do schranky

automatického odhlaseni uzivatele pfi necinnosti a uzivatel
or_gold s vysadnim postavenim.

Dale muze administrator nasilné odhlasit vybrané nebo
vSechny ptihlaSené uzivatele. Stiskem specidlniho tlacditka
v okné administrace pfihlaSenych uzivateli lze zamezit pfi-
hlasovani uzivateld Gplné.

Neméné zajimava je také moznost nastaveni spusténi
vybranych tloh po pfihlaseni. Typické vyuziti je automatické
spusténi kalendafe CRM nebo ulohy pro odvadéni vyroby po
ptihlaseni.

Veétim, ze vas mnohé funkce zaujaly a ze je uvedete do
praxe bud’ sami, nebo s vyuzitim naSich konzultantl, ktefi
vam jisté radi pomohou.

TRENDY V RIZENI VYKONNOST
VYROBNICH FIREM

V minulém ¢lanku na téma Business Intelligence jsme sklo-
novali faktory Gspéchu firmy, kdy ,,bih naseho uspéchu se
skryva v detailu” - v globalnim svété rozhoduje o preziti
znacky cokoli — rychlost reakce v nabidkovém procesu, pfesné
kalkulace, dodrzovani terminti a podminek kontraktu, vyhod-
nocovani jakosti, dodrzeni pfedepsanych TPV norem, ale také
velikost baleni, druh obalu, ptichut’ a fada dalSich parametra.

V dob¢ ristu ekonomiky, zrychlovani obchodnich cykli,
nejniz8i nezaméstnanosti se do popredi klicovych parametrt
pro firmy derou schopnosti pracovnikd, tj. odliSeni tahount
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od pouze ,,jedoucich®, jejich motivace, loajalita = naladéni na
kolektiv, firemni hodnoty a kultura. Je znamym faktem, Ze pfi
oslovovani (spise loveni) novych pracovnikl uz pfestava byt
hlavni motivaci plat (stravenky, benefity...). Pfesto se obcas
setkavame s nepfimo vyicenou pochybnosti:

K cemu néjaky reporting

a business intelligence?

Mame prece sestavy v Excelu, vSechno je v normé¢, firma fun-
guje, nikdo si ,,nestézuje”? V podobné uvazujicich firmach se



Casem dostanou do faze vystrizlivéni. Staci (lepsi pfipad), ze
pfijmou nového technologa, obchodnika, planovace vyroby,
logistika, ktery mél moznost pracovat s rychlym BI fesenim
v predchozi praci. Nebo se s nimi rozlou¢i klicovy ¢lovek a na
pohovoru pied odchodem se feditel dozvi, ze ve firmé ,,vedle”
maji uzivatelsky pfijemnou, sjednocujici platformu na analyzy
a pfedpovédi, kdezto ,,tady™ jsou k vypracovani zprav a analyz
pouzivany rizné nastroje, které nepracuji (nemohou) se stejnou
definici pojmt a vypocti, se stejnymi zdroji dat, a ze vedouci
pracovnici dochazi k rozdilnym zavértim o stavu své divize.
Pak je ,.tady* nuti stravit spoustu zbyte¢ného ¢asu zjistovanim,
kdo ma piesnéjsi udaje a proc, jednani se protahuji a rozhodnuti
odkladaji, finance utikaji, nervy tecou.

Regenim je standardizace a racionalizace komplexniho BI.
Usetii obrovské mnozstvi ¢asu i energie - vSichni mohou pra-
covat se stejnymi aplikacemi — posili manazerskou gramotnost,
vzajemné sdileni a spolupraci napfi¢ firmou. Pfedstavte si, ze
zachranite kliCové pracovniky ,jen” tim, ze maji k dispozici
uzivatelsky pfijemné rozhrani a rychlé, bezobsluzné reporty
s moznosti ad hoc analyz.

Z pohledu kazdé firmy jsou kli¢ové: produktivita, marze na
zakazkach, zisk, kvalita a jeji zvySovani, spokojenost zakazni-
ki, uspésnost prodeje produktd, riist podilu na trhu a podobné.
Nelehkym tkolem vsak je tyto pojmy v konkrétnich situacich
kvantifikovat a vyhodnocovat. Méfeni Gispésnosti firmy je nevy-
hnutelnym ptedpokladem pro jeji kompetentni fizeni. Pro kva-
litni méfeni ov§em potiebuji relevantni informace a kliCovym
parametrem BI je forma sdileni ziskanych informaci.

A pravé zde nastoupil BI reporting pokryvajici vSechny
oblasti interpretace informaci potebnych pro podporu rozhodo-
vani v ramci firemni komunikace a komunikaéni infrastruktu-
ry. Reporting dnes znamena predevsim uZzivatelskou vizualizaci
informaci, jednd se o proces promény dat ve znalosti. Tento
proces miize nastartovat pfemysleni o komplexnim feseni (které
procesy maji na jiné vliv a jaky?). V pfipadé implementace
obsahlého reportingu se tak mtize jednat o vyuziti reportii poci-
najicich jednoduchymi ptehledy o prodeji produktii a koncicich
komplexnimi vykazy mezinarodnich standardu.

Samotna metodika navrhu a tvorby reportingovych feseni
je zavisla od definice klicovych parametrtl, jejichz hodnotu
firma z divodu sledovani vlastni vykonnosti potiebuje znat.
Vseobecné muzeme definovat stézejni faze tvorby takovychto
systému. Jedna se v podstaté o cyklus, ktery se jak pfi tvorbé,
tak zCasti i pfi kazdém rozsifovani systému opakuje. V prvni
fazi je to samozfejmé analyza a specifikace pozadavkil na
vysledné informace — implementacni projekt, jehoz soucasti je
navrh technické architektury. Po schvaleni zakaznikem zacina
technologicka prace spocivajici ve fyzickém designu datovych
modeli, datovych tokt a jejich ndvaznosti na procesy. Vysledné
implementaci a pilotnimu provozu BI piedchazi vyvoj standard-
nich reportd a $ablon pro dynamické reporty.

Nedilnou souc¢asti navrhu reportingového systému je samo-
ziejmé také bezpecnostni politika, tedy pfesna definice toho,
kdo ma pfistup k jakym reportim (az po datovou polozku),
kdo miize a nemutize vytvaret vlastni reporty, v jakém case, jak
Casto a jakou formou se maji reporty/informace k relevantnimu
spottebiteli dostat.

SILA INFORMACE

Databaze, transformace,

data mining, reporting... a co dal?

Popsané feseni je v soucasnosti pouze zdkladnim stavebnim
prvkem pro rozvinuté Bl feseni, dnes nazyvané jako Business
nebo Corporate Performance Management. Zakaznik investu-
jici do BI ma pravo uzivat napfiklad feseni Balanced Scorecard
- systém fizeni organizace, ktery pfevadi strategii a cile orga-
nizace do specifickych cilii a uceleného systému finan¢nich
a nefinan¢nich metrik vykonnosti podniku, utvaru a jednotliv-
ce. Tyto metriky jsou vizualizovany do pfehlednych pohledd
a vazou na integrované obchodni modelovani, rozpoctovani
a planovani. Velmi zjednodusené¢ feceno, proces Performance
Managementu je zalozen na tfech fazich. Manazer zodpo-
védny za vysledky potfebuje v prvni fazi pomoci datovych
analyz zjistit, v jakém stavu se nachazi obchodni (vyrobni,
vyvojova, technologicka...) ¢innost jeho firmy, jak aktudlné
vypadaji klicové ukazatele vykonnosti. V pfipad¢, ze objevi
nesrovnalost, je tfeba analyzovat, pro¢ je vysledek takovy,
jaky je. A v kone¢né fazi pak pottebuje vidét, jakym zpisobem
se projevi na vysledcich modelovy zasah, napfiklad zména
ceny vyrobku, vymazani z ceniku, zména technologickych
postupii, navyseni vyroby, prijeti dal§ich pracovniki, akvizice
subdodavatele, apod. Neustale se tedy opakuje proces: co se
déje - pro¢ se to d&je - jak to mohu ovlivnit ve sviyj prospéch.

... Business Intelligence
analytici pfipravuji reporty pro management
reporty jsou statické, nebo maji jenom malou interakci
dostupna pouze aktualni data
malé zmény potfebuji pfeprogramovat
ad-hoc analyzy jsou nemozné ¢i narocné
informace jsou ziskavané z vice riznych zdroji
tézko se odkryva zavislost v datech
dlouha reakéni doba
pfetiZzeni primarniho systému
nutnd znalost datovych struktur, procest

... realizovanym Business Intelligence
management ma piimy pfistup k reportim
existuji analytické nastroje OLAP
dostupna data, vcetné historie
vét§ina zmén se da provést uzivatelem
ad-hoc analyzy jsou béznou zalezitosti
informace jsou ziskavané z jednoho zdroje
informace v kontextu
rychlé odpovédi i na slozité dotazy
primarni systém plni sviij hlavni ucel
staci znalost business vyznamu
sdileni (tkoly, poznamky) pfimo v BI
integrované modelovani a predikce vyvoje

Lze to casteéné prirovnat k vyvoji pouziti tisku ve fir-
mach. Dfive méla firma jednu tiskarnu a pfistup k ni jen
vybrani uzivatelé. Nasledoval vyvoj a zlevnéni technologie,
kdy z tiskaren se stala bézna a distribuovana (Casto lokalni)
véc. Dal§im vyvojem zacaly pfibyvat tiskarnam zcela nové
funkce pro dokumentaci a komunikaci a dnes vét§ina firem
preferuje centralizované multifunkéni tiskarny s fizenymi
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Sent from my iPad

ptistupy. Moderni BI je také takovou multifunkéni virtualni
tiskdrnou, ktera ,tiskne® (méfi, vyhodnocuje, vizualizuje,
rozesila, notifikuje...) informace potiebné pro rozhodovani
dle tizeného, bezpecného a centralné spravovaného pristupu.
Nové IBM analytické nastroje, které pouzivame nejenom
nad OR-SYSTEM Open, ale i dalsimi SW jsou zalozeny
pfedevsim na ,,samoobsluznosti“ a uzivatelské ptivetivosti.
Tim umoznuji snizit naklady reportingu a analyz v priméru
0 30-40%. Trendem jsou prace s vrstevnatymi mapovymi
podklady a interaktivni obsluhou. Kromé klasickych zén
typu stat, to mize byt spadova oblast nebo jakykoli polygon

DOCHAZKOVY

NOVE SNIMACE NEJEN PRO

dle vybéru. Diky novym moznostem piistupu k informacim,
planovani a modelovani nebo analyz dochazi k objevovani
novych pfilezitosti pro rust vynost a na druhé strané k odha-
leni skrytych nakladi a mezer v oblasti marzové politiky
a profitability.

Industry 4.0

a hodnota manazerského systému

S nastupem digitalizace, automatizace procesu, internetu véci,
robotizace atd. je zvySovan tlak na vSechny faktory uspéchu
firmy a management. Vracime se k tomu, ze znalost detailu,
trendu a souvislosti je ,,bohem uspéchu®. Zakaznici, ktefi
s nami vybuduji pokrocily reporting a planovani budou velmi
dobfe pfipraveni na novou éru (vyssi rychlost) propojenych
fetézcl subdodavatel — vyvoj - vyroba - odbératel. Za dveimi
je doba, kdy budeme analyzovat ,,co (?) maji vlastné¢ analy-
zovat jako prvni“. Narustajici databaze, detailn&jsi znalost
uzkych mist, potteba neustalého zlepSovani efektivity (ladéni
procesit), prediktivni analyzy nikoliv ,,co se mlze stat“, ale
»kdy a v ¢em (kde) se tak stane* — to jsou soucasné vyzvy
nové ekonomiky. BI projekty OR-CZ a dlouhodobé know-how
z podnikovych ERP a non ERP zdroju, datovych skladi a ETL
nastroji vam pomohou zachranit lidi, vycistit procesy a zvysit
efektivitu.

SYSTEM

DOCHAZKU S MOZNOSTI BIOMETRIE
NAPORTOVANY DO DOCHAZKY

Protoze se snazime dochazkovy systém neustale vylepSo-
vat a modernizovat, hledali jsme i nové moznosti v oblas-
ti dochazkovych snimact z divodu zatraktivnéni vzhledu
a zpifjemnéni prace se snimacem. Podafilo se nam najit
vhodné zatizeni, které vyhovovalo nasim pfedstavam a zauja-
lo nas velkou moznosti vyuziti.

Jedna se o takzvany nasténny kiosek, ktery se vyznacuje
vysokou spolehlivosti, snadnou instalaci a pouzitim. Ovladani
je realizovano pomoci kapacitni dotykové obrazovky, ¢imz se
stava velmi snadné a uzivatelsky privétivé. Kiosek je dostup-
ny v nékolika variantach. Pro dochazku je nabizen o velikosti
obrazovky 8.9”. Dalsi dostupné varianty jsou o velikosti doty-
kového panelu 10” a 17”.

Jako operacni systém je v kiosku pouzit Windows 10
ptfipadné Android. Z tohoto divodu je mozné na kiosku pro-
vozovat riizné aplikace nejen pro dochazku, ale kiosky vyuzit
s vhodnou aplikaci jako informacni kiosky pro zameéstnance,
kde mohou byt zaméstnanctim sdélovany firemni informace
nebo kiosek pouzit jako vstupni a informacni zatizeni ve
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vyrobé — napiiklad zafizeni pro hlaSeni a sledovani vyroby.
Diky syst¢ému Windows je mozné dale vyuzivat i stavajici
firemni aplikace bez nutnosti vétsich programovych tprav.
Protoze kiosek obsahuje zakladni typy rozhrani jako
standardni pocita¢, je mozné k nému pfipojit dalsi externi
zafizeni jako jsou étecky Carového kodu, relé moduly rozsi-
fujici funkénost zatizeni nebo externi ¢tecky karet a otisku
prsti. Pro dochazku je kiosek dodavan se zabudovanou
¢teckou bezkontaktnich RFID karet, riiznych technologii EM
Marine, HID, MIFARE. Dalsi zadanou moznosti identifikace,
je pouziti specialniho snimac¢e BIOMETRIE, ktery se vyzna-
cuje vysokou kvalitou ¢teni otiskl prsti. Vyuziti biometrie
je posledni dobou vyzadovano z diivodu eliminace falsovani
zaznamu, kdy si zaméstnanci mezi sebou predavaji identifi-
kaéni karty a navzajem pofizuji zdznamy. Dalsimi divody
jsou moznost zapomenuti nebo ztraty identifikaéni karty.
Diky napajeni 12V je mozné kiosek pfipojit na libovolné
zalohované 12V napdjeci zdroje pro standardni dochazkové
snimace a jiné periferie jako je zabezpecovaci technika apod.



Technické parametry

Displej:...ccunenne. 8,97, 107, 17 kapacitni dotykovy displej
CPUoee ¢tyfjadrovy, frekvence 2, 16GHz
Systém:.......cceee.e. Windows 10/Android

Chlazenti............... Pasivni

Rozliseni:.............. 1280*1024 - 1920*1200 full HD
Pameét’......ccovunnee. DDR3L 2GB

Pevny disk:............ 32GB

Rozhrani.:............... Micro SD, USB 2.0, Audio vystup, HDMI,

RJ45 WiFi 802.1 1 blg/n

CONE'S

Aplikace pro kiosek

Jednou z vyvinutych aplikaci pro toto zafizeni je aplikace
Dochazkového snimace pro vyuziti ve spojeni s dochazkou
Java od OR-CZ. Pouzitim této aplikace se kiosek chova jako
standardni plnohodnotny dochdzkovy snima¢ s modernim
vzhledem, jednoduchou ovladatelnosti a moznosti budouciho
roz§ifovani funkcionality dle pozadavkt zakaznikd. To vse je
mozné diky kombinaci HW a pouzité technologie, kdy samotna
aplikace je vyvinuta pomoci nastroje Ionic, ktery se pouziva pro
tvorbu hybridnich aplikaci. Pro samotnou komunikaci mezi sni-
macem a hlavnim SW — Dochazkovym systémem se pro preda-
vani dat, ktera se zobrazuji na snimaci - jméno, saldo - tak i pro
samotny zapis pofizenych zaznamii vyuzivaji webové sluzby.

Nové moznosti v dochazkovém

a pristupovém systému

Dochazkovy a pfistupovy systém OR-CZ prochdzi i nadale
vyvojem a upravou svych funkei. V systému byly za posledni

SILA INFORMACE
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Ukazka aplikace pro dochazku — Dochdzkovy snimac.

dobu doplnény nékteré nové sestavy, importy a exporty dat. Jiné
funkce byly zase vylepseny a upraveny dle pozadavki zakazniki.
Jedna se napfiklad o sestavy tisk Nepfitomnosti, tisk Pfiplatkd,
tisk Poznamek zaznamdi, Individualni pfiplatky, Ptistupova
prava, import indispozi¢niho volna, dovolené z mezd, export
do mezd Pohoda.
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Vyvojem prochazi i samotny Dochazkovy list (Evidence
pracovni doby), ktery slozi jako hlavni misto pro praci
s dochazkovymi daty. Zde jsou neustale doplhovany nové
udaje dle pozadavkt zakaznika — fotky, vyhodnocena data
napt. prehledy piescasi, ptiplatkd. S tim souvisi i decentni
zmeéna vzhledu vstupnich obrazovek a dochazkového listu pro
snadnéjsi orientaci v datech.
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MORAVSKOU TREBOVOU
PROSLI POTOMCI VIKINGU

ANEBO NEe

Nejen praci na prodeji, vyvoji, customizaci, specialnich pro-
jektech, skoleni a zakaznické podpoie je ziv OR-SYSTEM
Open tym. Jednou za letici ¢as, typicky na podzim, je potfeba
vyvétrat kanceldfe, auta, mozky a podivat se do pfirody, za
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kulturou, protnout se s historii. Dali jsme si za trvaly a dlou-
hodoby cil potrapit mozek (kvizy a znalosti jiné nez IT) + télo
(turistika a hry) a k tomu chléb (s grilovanymi pochoutkami).

V sluneéném dni pulicim zaii a s védomim, ze od toho dne
»teplota rychleji poklesne®, jsme se do naseho rozzareného
setkani pustili s nadSenim.

Nejprve kvizova rozevicka v zasedaci mistnosti (dvacet
otazek z bohaté historie mésta, republiky a OR-CZ) a pak uz
kvapikem ven, na vzduch, do kopce, do lesa, za Pastyikou (to
je rozhledna :-). Cestou vzhiiru ¢ekala na v§echny pohybova
aktivita ,,Svazani®. Kdy museli vSichni v tymu koordinované
vyvijet pohyb dopfedu a spole¢né piejit cilovou ¢aru (a obyva-
telé mésta zaslechli huronsky fev ticastnikt teambuildingu).

Rozhlédni se, ¢lovéce... fikal Ludék Munzar v dokumen-
tech o rozhlednach a tak jej vétSina poslechla a vydrapala se
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na plosinu Pastyiky. Po zamavani kolegim z jinych divizi
v oknech OR-CZ (viditelnost byla opravdu skvéld) nasledo-
vala skupinova hra ,,Po¢itdm s tvoji pomoci® — bez moznosti
mluvit, pouze pantomimicky - sestavit postupku z karet

(umisténé na Celech) s tim, ze Gcastnik vidél vSechny ostatni
karty kromé své. Nasledoval sestup do odpoledni ,,play stati-
on“, kterou poskytl utulny penzion v Podzam¢i.

A zacaly se dit ,,véci, respektive udalosti. Objevili jsme
finské Molkky a (idajné) gotlandsky Kubb. Po prvotnim
ohledavani pravidel a lehké nedtivéfe nékterych ,,sorry jako,
tohle asi ne* se postupné spustila prava vikingska viava a boj.
Bratr neznal bratra, natoz sestru, sestfenici... Hry nas vtahly
do sebe, kazdy ¢len v druzstvech prozival radosti a utrpeni
jednotlivych hraci. Kratce ,,0 co go™:

Molkky je ptivodni finska kolikova hra, ktera pochazi z jizni
¢asti Finska. Napadné pfipomina znamou ruskou hru, pfi he
Molkky vsak neni vyzadovana vysoka fyzicka zdatnost, jako je
tomu u jeji starsi alternativy gorodki (no jasné, to rozhodlo :-)

Kubb je stara, Gdajné vikinskad venkovni spolecenska hra



pro dvé druzstva, je velmi oblibend zejména v severskych
zemich, ale postupné se §ifi i do dal$ich koutti Evropy. Slovo
Kubb ma v Gotlandském nafeci §védstiny vyznam dievéna
kostka. Hra je nenaro¢na a mutize ji hrat prakticky kazdy
(muzi, zeny, déti, seniofi...) a druzstva dokonce ani nemuseji

mit stejny pocet hracu.
Ob¢ hry vam vSem viele doporuCujeme pro zpestieni

VIA FERRATY

zivota. Na§ sportovni manazer, Lubos Dostal, soutéze doplnil
také o znamy Petanque a nikdo se ten krasny den rozhodné
nenudil. Ani jsme se nenadali a byl tu... hlad a potadna zizen.
A to uz si vSak nechame pro sebe :-).

V RAKOUSKYCH ALPACH 2016

Muj kamarad — horolezec Ludek, se kterym jsem pied neko-
lika lety absolvoval fadu nadhernych vystupti po ferratach
v Dolomitech, si nechal vyménit kycelni kloub a po rekon-
valescenci, plny elanu, se mé zeptal, zda bych mél zajem

vyzkouset si ferraty také v Rakousku. Nékolik rakouskych
ferrat jsem jiz vylezl v roce 2009, nicméné velmi ochotné
jsem souhlasil.

Samoziejme, ferraty jsou mnohem naro¢néjsi na kondici
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nez bézna turistika. Zvlaste sila v rukou a zaroven jista davka
mrstnosti, je velmi dulezitd. Takze jsme zacali chodit na
horolezeckou sténu a ve volném ¢ase zacal Ludék planovat
trasy. Nastésti je na internetu spousta materialu o ferratach,
véetné popisl cest, obtiznosti, délky vystupu a jsou tam
také videa Uspésnych ferratistdi, kterda mohou slouzit i jako
videa instruktazni. Kazdou navrzenou trasu jsem si tedy
mohl vyhodnotit, zda jsem schopny ji zvladnout. Nakonec
Lud@k vybral ¢tyfi ferraty v oblasti Raxalpe a Hohe Wand,
které jsou kousek od Vidné. Tam se da od nas pohodIné¢ dojet
autem za cca 4 hodiny. Domluvili jsme se, ze pojedeme
nadvakrat, po dvou dnech, s pfespanim pod stanem. Pak uz
jsme jen ¢ekali na vhodny ¢as a hlavné na stalé pocasi, pro-
toze za nepfizné pocasi se pohyb na skale mize stat zivotu
nebezpecny.

Prvni vyprava se uskute¢nila az v druhé poloviné srpna.
Termin, ktery vyhovoval ndm ob&ma, a na ktery byla dobra
predpovéd pocasi, byl 24. - 25. srpna. Rano byl odjezd v 5:00
a v 9:30 jsme si jiz pfed tdolim Grosses Hollental chystali
vybaveni na ferraty — sedaci Uvazek, prsni uvazek, brzdu,
odsedavku a samoziejme helmu. Lud€k navic nesl horolezec-
ké lano. Prvni den Lud¢k naplanoval na rozchozeni relativné
lehkou ferratu Teufelbadstubensteig, obtiznost B. Skute¢né
tato etapa nebyla nikterak slozita a pfipominala skalni useky
Zapadnich Tater — pfechod Ostrého Rohace ¢i usek Banikov
- Tri kopy. Zato se ukazala jako Casové narocna a zvlasté
sestup byl strmy a naro¢ny na kolena. Pfesto se objevovaly
nadherné vyhledy, a to i smérem k nejvyssi hofe této oblasti
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Schneebergu. Zpatky k autu jsme dosli okolo 17:00 a to jsme
jesté museli najit camp na pfespani. Nastésti jsem si vzpomnél
na tabofisteé v blizkosti osady Kaiserbrunn a tam jsme posta-
vili stan. Druhy den rano byl budic¢ek v 6:00 a po nezbytné
hygien¢ a snidani jsme vyrazili k zac¢atku dalsi ferraty, ktera
se jmenuje Wildenauersteig, obtiznost C/D. Na této ferraté
chybi jistici lano a pro nehorolezce tu slouzi pro pohyb po

773
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skale pouze kovové kramle. Na videu se mi to zdalo zajimave,
ale v realu to bylo naro¢né na silu a vytrvalost. Jednalo se
o takfka kolmou skalu, kde bylo velmi malo moznosti na
odpocinek pro ruce. V horni poloving ferraty se navic proléza-
lo izkym kominem, kde Ludé¢k uplatnil lano. Nejdfive lezl on
bez batohu, pak spustil lano, na kterém vytahl oba batohy, pak
jsem prolézal ja. Velmi zajimavé. Tato ferrata byla relativné
kratka a po mensim odpoc¢inku jsme vyrazili dom.

Druha vyprava probéhla o vikendu 3.- 4. zafi. Opét odjezd
v 5:00, v 9:30 start na ferratu Alpenvereinsteig, obtiznost B.
O co leh¢i byla tato tura technicky, o to tézsi byla fyzicky.
Jednalo se ptevyseni 1.150 metrii se skalnimi pasazemi, které
byly zajistény lanem a bylo tu mnoho dlouhych Zebfikd. Na
nejvyssim bode této tury stoji vyhlidkova plosina s fantastic-
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kymi vyhledy, jak do udoli Héllental, tak na okolni nadherné
hory. Vratili jsme se az vecer, velmi unaveni. Posledni ferrata
pak byla skute¢nou ferratovou lahtidkou. Gebirgsvereinsteig,
obtiznost C/D, kde useky v D obtiznosti pfevazovaly. Ferrata
je velmi sportovné vedena kolmou skalou, kde se obtizné
hledaly stupy pro nohy i vystupky skaly pro ruce. Pfipadal
jsem si zde jako horolezec. Byl tu také visuty most, pies

ktery zvlasté zeny prechazely s hlasitym viiskanim. Bohuzel
v horni poloving uz mi dochazely sily a ptipojily se i obCasné
kfece do svali na rukou. Bylo to na konci jednoho ze skal-
nich useku, ktery méfil na vysku cca 30 m. Cesta zpét v té
chvili jiz byla samozfemé nemozna. Nastésti se mi podafilo
zahaknout odsedavku. Chvili jsem si odpocinul a s pomoci
neznamého rakouského lezce se mi podafilo i zbyvajicich
nékolik metrti popolézt.

Ob¢ vypravy do rakouskych Alp byly nadherné, povazuji
je za vyvrcholeni mé turistické sezony v roce 2016. Urcité se
tam chci znovu vrétit!

23

2017




BUENO CAMING,

PEREGRINO

Rekne-li se Spanélsko, vét§iné z nas se vybavi slunna evrop-

ska zemé s pobfezim Stfedozemniho mofe plnym plazi, hote-
Iu a turistickych letovisek. Kdo by nechtél navstivit tuto
krasnou zemi s temperamentnimi obyvateli, mnozstvim his-
torickych a kulturnich pamatek, vinné révy a oliv. Podivame-
li se v8ak na tuto zemi pohledem ekonoma v parametrech
hospodarského rustu neni tento pohled uz tak optimisticky.
Jak je to mozné? Musime se pfiznat, ze do nedavné doby jsme

Jeden z cetnych mostii z doby rimské

tuto zemi nenavstivili, pouze jsme o ni slySeli od svych zna-
mych, ktefi se vraceli ze své bajecné dovolené. Pfed Casem se
nam dostala do rukou kniha novinatky Pavly Jazairiové
,»Cestou hvézdy*, vysla v roce 2005, velmi nés zaujala a pie-
kvapila. Kniha popisuje poutni Svatojakubskou cestu, na
kterou se novinarka vydava z Pyreneji az na zapadni pobiezi
s Atlantikem. Cesta méfi témet 800 kilometrt. Cilem je mésto

Santiago de Compostela v Galicii, s katedralou apostola
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Jakuba, kde se nachazi i jeho hrob. Kniha je plna krasného
vypravéni, popisu historickych mist, spoustou fotografii
a popistt nevSednich zazitkd. Thned nas tato pout oslovila
a zacali jsme se o ni vice zajimat. Poznali jsme P. Frantiska
Liznu, ktery piisobi nedaleko Mohelnice, a jeho knihu ,,Musim
jit dal“. Timto svym denikem popisuje svoji pout’ ke sv.
Jakubovi z Cech, p&sky, vice jak 3500 km. I Zden&k Susa ve
své dvoudilné knize ,,Ultreia” popisuje cestu do Santiaga,

kterou absolvoval z Cech i se svoji rodinou, na n&kolik etap,
aby vzdy zacal tam, kde v pfedchozi etap¢ skon¢il. Jeli na kole
a celé Spanélsko piesli p&sky. Zatouzili jsme také vydat se na
cestu a navstivit hrob svatého Jakuba, syna Zebedeova, zva-
ného Jakub Starsi, ktery se svym bratrem Janem patfili k nej-
bliz§im ucednikim Jezise Krista. Kde se vzal tento apostol ve
gpanélsku, tolik vzdaleném od Jeruzaléma? Po smrti svého
mistra se vydal hlasat evangelium pravé sem do zemé na sever



Pameétni deska na pamatku poselstva
Jirtho z Podébrad, na Finisterre - na pobrezi Atlantiku

od Gibraltaru. V jeho misi se mu moc nedafilo a vratil se zpét
do Jeruzaléma. Ze Skutkd apostold se dovidame, ze Jakub
zemiel na pokyn krale Heroda Agrippy kolem roku 44. Podle
legendy ostatni ucednici polozili jeho télo do lod’ky, ktera se
podivuhodnym zapfi¢inénim objevila pfi pobfezi Hispanie,
kde ho nasli jeho vlastni nasledovnici a zde ulozili do hrobu.
Tento hrob byl v Galicii nalezen v letech 820-830, v dobé, kdy
zacala reconquista — znovudobyti. V roce 711 porazili musli-
mové vizigotskou armadu v bitvé u Guadalete. Vizigdt jmé-
nem Pelayo se zbytkem své armady se uchylil do Asturie, kde
vzniklo kralovstvi Oviedo, misto odporu proti Maurim.
Potomkem Pelaya byl Alfons II. Cudny a v jeho boji proti
Marim mu byl podle legendy napomocen svaty Jakub.
Apostol, patron Spanélska, se zjevoval jako bozsky jezdec
v plné zbroji a svoji ptitomnosti pfispél k slavnému vitézstvi
v bitvé u Clavija roku 844. Nazyvan byl Matamoros — hubitel
Maurt. Alfons Cudny nechal nad Jakubovym hrobem vybu-
dovat prvni kapli a byl prvnim z vyznamnych poutniki k jeho
hrobu. Stejné jako Jeruzalém nebo Rim, cilem tieti nejvy-
znamngjsi kfestanské pouti se stal Jakubiv hrob ve $panélské
Compostele. V roce 899 zde byla vzty¢ena mramorova bazili-
ka a Compostela se stala sidlem biskupa. Od té doby se stala
cilem tisicti poutniki a kazdy rok jich dalsi tisice a tisice pfi-
chézeji. Na své pouti se prichdzeji poklonit tomuto svétci,
pfinasi své Sramy na dusi a prosi o jeji ocistu a pomoc. Chtéji
od¢init své hfichy a doufaji v odpusténi a véCnou spasu.
Kazdy opravdovy poutnik vi, pro¢ se na tuto pout vydava
a v srdci si nese své podékovani za milost, které se mu dosta-
lo. Poutniky byli a jsou duchovni, kralové, vyznamné osob-
nosti, ale i obycejni lidé. Ti vSichni pfichazeji svétci vzdat
uctu. Vratme se vSak k nam. Patfime ke skupiné nadSenci,
ktera kazdoro¢né na svych poutich naslape desitky kilometri.
V roce 2010 na své jedné z cest jsme dlouze s ostatnimi hovo-
fili o svém snu se do Compostely vydat. Ale jak, na tak dlou-
hou cestu ndm zatim nikdo ¢as nedd, jsme lidé zaméstnani, co
s tim. ReSeni se naglo, jedna cestovni kancelat z Prost&jova
kazdy rok porada cestu do Santiaga a to tak, ze své klienty
ptiveze do mist v urcité vzdalenosti od Compostely autobu-
sem a zbytek musi dojit pésky. Aby se ¢lovék mohl stat pout-
nikem do Compostely, musi ujit nejméné 100 kilometri pésky

SILA INFORMACE

nebo 200 na kole ¢i na koni. Na cestu je potfeba mit takovy
prukaz, kterému se fiké credential, do kterého se formou razi-
tek zaznamenava pribéh cesty. Razitko je mozno ziskat
v kazdé ubytovné, nocleharné ¢i kosteliku. Na konci cesty
v Santiagu de Compostela poutnik pfi pfedlozeni tohoto pri-
kazu obdrzi diplom, latinsky psané potvrzeni o tom, Ze se stal
poutnikem, galicijsky peregrino, svatého Jakuba. Slovo dalo
slovo a 6 se nas tehdy prihlasilo. Popsat celou cestu se viemi
zazitky by zabralo spoustu a spoustu mista, ale alesponi ve
struénosti chceme zavzpominat. Svoji cestu jsme zahgjili
v klastete Samos v horach asi 130 km od Santiaga, kde jsme
pfenocovali a vydali se na svoji pout’. Cesta byla rozvrzena na
5 dni. Na kazdou etapu cesty se vychazi rano, jesté za tmy
a do konce etapy je dobré dojit do 14 hodiny, nebot potom
nastava v této oblasti velmi teplo. Slunce pali a vysuSuje nejen
okolni zemi, ale i kazdého poutnika. To co ale potkavame je
zcela jiné Spanélsko, nez o kterém mluvili nasi znami.

Prochazeli jsme vesni¢kami a samotami, které nam spise pfi-

ﬂ . -.! g » _.‘ L~
Pruceli katedrdly sv. Jakuba

pominaji pfedminula stoleti. V dédinach jsme potkavali velmi
malo lidi, bud’ seniory nebo jest¢ malé déti. Vsichni ostatni
odesli do velkych mést. Jest¢ za tmy se z kazdého staveni
ozyval zvuk dojicky krav, na cesté jsme potkavali spoustu
pastevcl, tfeba jen s né€kolika kravami, oveemi nebo kozami.

30

2017




Véz katedraly sv. Jakuba z bocni ulicky

Vétsinou to byli stafi lidé, jejichz o¢i a vrasky v obliceji hovo-
fily o tvrdém zivobyti. Zejména v horach jsou domky velmi
zanedbané a zpustlé. V kazdé vesnicce maly hibitivek a kap-
licka se zvonici v typické architektuie. Cim blize k Santiagu,
tim vétsi hustota méstecek a jejich obyvatel. A vSichni nas
zdravi ,,0la”, ,,Bueno camino®“. Poznat poutnika je velmi jed-
noduché, témét kazdy si nese néktery ze symboli této cesty
— Svatojakubskou musli nebo tykev. Obyvatelé jsou zvykli na
poutniky, vzdyt jich denné kolem nich projde celd fada
a mysli na né. Nékolikrat jsme potkali u domku pfipravené
pohosténi, kdy za dobrovolny peniz si mohl poutnik vzit tieba
oblozenou veku nebo ovoce, nékde nam uvafili i ¢aj a k tomu
keksy. Nocovali jsme v poutnickych nocleharnach. Existuji
dva typy — statni, kde noc stoji 2 Eura a soukromé, kde je
noclezné az 10 Euro. Jsou to mistnosti pro 20 — 50 posteli,
vzdy dvé na sob¢ jak to byvavalo na vojné. Poutnik ma moz-
nost se umyt, uvafit si n¢jaké jednoduché jidlo a hlavné si
odpocinout, podminkou je vlastni spacak. Spolu tu odpociva-
ji poutnici ze vSech koutli svéta, nejen Evropy, ale tfeba i Jizni
Ameriky. VSichni se sejdou v jidelné a pak je to hotovy jazy-
kovy babylon, ale vSichni maji k sob¢ velmi blizko, maji stej-
ny cil. Je to opravdu velmi silny zazitek. Také je dobré ochut-
nat mistni dobroty. Tou je jisté galicijské narodni jidlo - pulpo,
coz jsou vafené chobotnice. Chcee to ale trochu odvahy. D4 se
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fici, ze se nemuze nikdo ztratit. Cesta je velmi dobfe znacena
zlutymi Sipkami, obrazky ¢i reliéfy musli, vyobrazenimi apo-
Stola Jakuba jako poutnika, a na téméf kazdém kilometru je
patnik, ktery udava zbyvajici pocet kilometrt do cile. Krajina
je nadherna, misty cesta sama vypovida o tom, ze tudy cela
staleti smétuji kroky poutnik, cesta seslapana do hlubokych
koryt, prastaré stromy, eukalyptové lesy, aleje jedlych kasta-
nd, ale také prastaré mosty z doby fimské civilizace. Je to
zvlastni pocit a zazitek kracet neznamou krajinou, oprostit se
od vsech starosti, ponofit se do sebe, mysSlenky nechat ply-
nout, dusi nechat vzIétnout do oblak. Paty den dopoledne jsme
uvidéli jiz pfedmésti Santiaga. Je to velké moderni mésto
s vlastnim termindlem aerolinek, s historickym jadrem
a katedralou uprostfed. Katedrala je obrovska a nadherna,
uvnité hrob apostola Jakuba. Dovnitf jsme vstoupili Svatou
branou, ktera byla tento rok oteviena. VSude spousty lidi
a samoziejmé trhovcll, ktefi se snazi na vSem vydélat.
Posadili jsme se v katedrale, byli jsme u cile své cesty a pies-
to trochu pfekvapeni, protoze tim nejsilnéjsim zazitkem byl
pocit byti na cesté sem. Nasledujici den jsme jiz, ale autobu-
sem, navstivili nejzapadnéjsi vybézek stiedovéké Evropy —
Finisterru - vzdaleny do 80 km od Santiaga, zahledé&li se

Narodni jidlo Galicie - Pulpo a feira (chobotnice po trhovecku)

k obzoru ve vlnach Atlantiku a postali u cedulky na pamét’
poselstva krale Jifiho z Podébrad, které doslo po cesté
Evropou az sem. Clenem poselstva byl pan Lev (Leon)
z Rozmitalu, literarni zpracovani zna snad kazdy. I on je pfi-
pomenut na monumentalnim pomniku na pfedmésti Santiaga,
pamatniku vyznamnych poutniki do Compostely, mezi nimiz
jsou takové osobnosti jako Jan Pavel II, Dante Alighiery nebo
kralovna Isabella Portugalska. Dalo by se dlouze vypravét, ale
na to tu neni dostatek mista. Cesta je tak nadherny a silny
zazitek, ze jsme si ji v minulém roce 2016 zopakovali.
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