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VAZENI ZAKAZNICI

MILI PRATELE,

Na fotografii zleva Mgr. Stanislav Nisler, Ing. Vaclav Macat

dostava se vam do rukou nové ¢islo casopisu divize ERP, ktera
se v ramci skupiny OR zaméfuje na dodavky podnikového
informaéniho systému OR-SYSTEM Open a dalSich produkti
a sluzeb.

Pfinasime vam jej v dobé¢, ktera je vyznamna nejen pro nasi
divizi, ale pro celou spole¢nost OR-CZ. Ta v letoSnim roce
slavi 30 let od zalozeni a my jsme na jeji dlouhovekost pravem
hrdi. Byly to roky plné vyzev, Gispéchti a ocenéni. Pfi pohledu
zpét si troufame fici, ze jsme po celou dobu trvani nasi spo-
le¢nosti drzeli krok s modernimi technologiemi a vyvojem IT
svéta. Vzdy jsme dbali na profesionalitu a vysokou kvalifikaci
vSech zaméstnanci a tim se nam dafi naplnovat motto byt IT
specialista pro fizeni vyroby a optimalizaci podnikovych pro-
cesti. V souvislosti s rozriistajicim se produktovym portfoliem
se rozrusta i na§ tym. Pfichazi novi kolegové, kteti jsou spo-
le¢né s nami ptipraveni byt zakaznikim napomocni pfi jejich
cesté k dal$imu rozvoji a Gispéchu.

Dulezitym hnacim motorem vyvoje jste vSak stale vy, nasi
zakaznici. Bez vasi spoluprace a podpory by zadny nas pro-
dukt nebyl tim, ¢im nyni je. Vase poznatky a naméty z praxe
jsou neocenitelné pfi jejich vyvoji.

OR-SYSTEM Open je prostiednictvim svého jaddra ORCore
vybaven celou fadou vlastnosti a moznosti, které vyznamné
presahuji ptedchozi generaci OR-SYSTEM, standardizuji cho-
vani, ovladani, vizaz a funkci kazdé ¢asti systému. Rozhodli

jsme se posunout tuto oblast na dalsi stupeni a stanovit si
sttednédobou vizi dal§iho rozvoje zminovaného jadra ORCore
v souladu s modernimi trendy a potfebami uzivateld. Prichazi
nové technologie, moznosti a nastroje.

V posledni dob¢ jsme uvedli do praxe novy modul Métidla,
ktery pomaha pfi sprave a evidenci métidel ve firmé. Vice se
miizete dozvédét v ¢lanku na str. 17. Dalsim zajimavym téma-
tem je sluzba PAMP mapujici vSechny podnikové procesy.
PAMP by m¢l byt pouzivan pted kazdou vétsi zménou, at’ uz
se jedna o restrukturalizaci firmy nebo nasazeni nové aplika-
ce ¢i systému. Ve spolupraci s Podnikatelskou fakultou VUT
Brno pfipravujeme semindf s nazvem V hlavni roli procesy,
ktery se bude konat 26. 9. 2023 se zaméfenim na podporu digi-
talizace procest ve firmach. Na seminafi vystoupi i vyznamni
zastupci primyslu a akademické sféry. Tim se vase ucast mize
stat zajimavou pfilezitosti k navazani novych kontaktu.

Vice se o zminénych novinkach, ale nejen o nich, dozvite
na dalsich strankach naseho ¢asopisu. Pokud budete mit zajem
o vice informaci na jakékoliv téma, nevahejte se obratit na
nase obchodniky.

Vazime si nasi dosavadni spoluprace a dékujeme, ze nas
neustale inspirujete a posouvate vpied.

Ing. Vaclav Maédt, generdini feditel OR-CZ
a Mgr. Stanislav Nisler, feditel divize ERP



NEJLEPSI PRACOVNIK

DIVIZE ERP
ZA ROK

Tomég Langer (programator ERP)

Tomas v OR-CZ pracuje v roli systémového programatora
a soucasné¢ i aplikaéniho programatora v oblasti expedice.
Je nejmladsim ¢lenem vyvojového tymu, do své role se vSak
zapracoval velmi rychle. Jeho prace se vyznacuje samostat-
nosti a spolehlivosti. Svymi znalostmi programovaciho jazyka
Java je napomocny i ostatnim programatoriim.

Deékujeme za spolupraci a tésime se na dalsi, Tome.

LET EXISTENCE OR-CZ
A NASI SPOLUPRACE

S UZIVATELI

Pred 30 lety, na pocatku roku 1993, se zanikem
Ceskoslovenska vznikly nastupnické staty Ceska
republika a Slovenska republika. V tomtéz roce

se udalo mnoho dalsich vyznamnych udalosti

— na zakladé Maastrichtské smlouvy vznikla

z Evropského spolecenstvi Evropskd unie, v Cesku
byla vydana bankovka s nejvyssi nominalni hodnotou
5.000 K¢, probehla premiéra filmu Jursky park,
vysilani zahdjila televizni stanice TV Prima.

Pro nas je vsak rok 1993 spojen se vznikem

firmy OR-CZ spol. s r.0. a letosni rok bude cely

ve znameni oslav jejiho tricetiletého trvani.

V pribéhu uplynulych let jsme prosli fadou vyznamnych
zmén, byla zfizena organizac¢ni slozka OR-CZ Slovakia, pfi-
byly pobocky v Praze, Brné¢ a Hradci Kralové, z ptivodnich
dvaceti zaméstnancii je nas dnes ve skupiné OR kolem stovky.
Pred 20 lety byla v OR-CZ zalozena divize Medical Solutions,
ktera se stala lidrem mezi vyrobci a dodavateli systémi PACS
v CR. Portfolio OR-CZ rozsituji i dalsi produkty a sluzby
— integrace informacnich systémut, Business Intelligence,
Dochazkovy, pfistupovy a kamerovy systém a sluzby pro rych-
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Setkani uzivatelii ORFERTU — Griinenbach SRN — cerven 1991

1¢ a bezpecéné sdileni libovolné dokumentace.

I ptvodni podnikovy informacéni syst¢ém ORFERT zazna-
menal v pribéhu let fadu zmén a zrodilo se nékolik jeho zasad-
nich genera¢nich verzi:
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* ORFERT — textovy klient a souborové ulozeni dat

* OR-SYSTEM — graficky klient a pfechod na databazové
uloZeni dat

* OR-SYSTEM Open — soucasné generace s novym dato-
vym modelem, zaloZend na platformé JAVA

Od pocatku spolecnosti bylo jednim z nejdilezitéjsich cila
navazani uzké spoluprace se zakazniky. Vysledkem této snahy
je dodnes trvajici tradice vzajemnych setkavani zastupct
uzivateli s OR konzultanty a programatory. Malokdo si dnes
vzpomene na jednu z prvnich Konferenci uzivateld, ktera se
uskutecnila v némeckém Griinenbachu a ze které se zachovala
tato fotografie s velkou historickou hodnotou.

Postupem ¢asu se k pravidelnému potfadani uzivatelskych
konferenci pfidal kazdoro¢ni Podzimni seminaf a workshopy
na rizna témata, které mimo jiné pfispivaji k rozvoji ERP
systému.

V minulém roce jsme mohli opét plnohodnotné navazat na
vSechny piedeslé roky a po pfekonané pandemii Covidu jsme
opét vSechny tradi¢ni akce uspotadali.

33. Konference uzivateld se uskutecnila ve dnech
16. 6. - 17.6.2022 v Rozdrojovicich v kongresovém hotelu
Atlantis. Hlavnim mottem konference byl aktualni stav nasa-

zovani nové generace podnikového informacniho systému
OR-SYSTEM Open u zakaznikl a pfedstaveni novinek, které
jsme do né&j za posledni rok naimplementovali. Program byl
obohacen i o pfednasky nasich partnert z Podnikatelské fakul-
ty VUT v Brn¢ na téma ,,Udrzitelna vyroba“ a zastupce firmy
VEBA, ktefi nam piedstavili ptiklad ,,Modelovani firemnich
procesli“ z praxe v jejich firmé. Z kompletniho seznamu pred-
nasek konference, ktery zajemci naleznou v klientské zoné
naseho webu, bych zde chtél pfipomenout néktera témata:

e Pfedstaveni novych funkci v OR-SYSTEM Open

* Novinky v jadru systému

* Pfedstaveni vybranych zakaznickych projektt

 Prace s mobilnim klientem OR-SYSTEM Open

e Modul TIBCO — manaZersky pohled na data

* Modul Nedokonc¢ena vyroba

* Planované zmény v HelpDesk

Na pfednaskovou c¢ast navazal i odpoledni program.
Navstivili jsme Hvézdarnu a planetdrium v Brné a shléd-
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li Pfibéh nekonecéného poutnika: Voyager 3D. Nasledovala
exkurze v sidle Podnikatelské fakulty VUT v Brné. Uzivatelé
se postupné seznamili s Laboratofi fizeni podnikovych proce-
su, v niz probiha prakticka vyuka OR-SYSTEM Open, a dale
s Marketingovou laboratofi. Pfijemnym zavérem byla vynika-
jici ochutnavka vin.

V listopadu roku 2022 se konaly v Moravské Ttebové dvé
akce.

Na pracovni workshop v centrale OR-CZ byli pozva-
ni zéastupci firem, které jiz provozuji OR-SYSTEM Open
a jejichz zastupci v dotazniku z Konference uzivatelii o toto
pracovni setkani projevili zajem. V pribéhu dne jsme spole¢né
prochazeli stavajici moznosti jadra nového systému a diskuto-
vali o jeho dal$im mozném rozvoji pro obdobi nasledujicich
5 let. Naméti bylo velké mnozstvi. Z nich jsme spole¢né
sestavili ptehledny vystup, ve kterém nasledné kazdy ucastnik
jednotlivym bodim pfidélil svoji prioritu pro feseni. Po kumu-
laci v8ech priorit do vysledné tabulky jsme mohli konstatovat
jasny zavér. Az na nékolik malo spole¢nych bodti ma kazda
firma svijj vlastni zebfic¢ek potfeb rozvoje a priorita pro feseni
je tak individualni zalezitosti. Na nasledujici Konferenci uzi-
vateli v roce 2023 se k vysledkim workshopu urcité vratime
a budeme jeji ucastniky informovat o aktualnim stavu feseni.

20. Podzimni semindF se uskute¢nil v prostfedi rene-
sanéniho zamku v Moravské Tiebové. Utastnici seminafe si
vyslechli fadu odbornych pfednasek, napfriklad:

* Aktudlni stav rozvoje modulu ,,Projekt*



nového modulu soucast

* Piedstaveni
OR-SYSTEM Open

* Podpora cizojazy¢nych verzi OR-SYSTEM Open

e Novinky v jadru systému a v modulu ,,Konfigurator*

e Namét na rozvoj modulu ,,CRM* — fizeni obchodnich
ptilezitosti a pfipadt

»Mefidla“

e Informace k pfipravované bezpecnostni smérnici NIS2

Odpoledni program tvotila aktivni 0Cast v unikové hie
Honba za svatym gralem. VSichni jsme byli radi, ze se vSem
ucastniktim podatilo z uzaviené mistnosti uniknout a mohli
se zucastnit spoleéné vecefe. Zabava se zde protahla dlouho
do noci, a krom¢ diskusi k OR-SYSTEM Open byl vecer obo-
hacen o prezentaci z cesty po Americe, kterou si pfipravil nas
kolega Toma$ Leps.

Nasledujici den otevienych dveti v OR-CZ byl tradi¢né
vyhrazen individualnim konzultacim s objednanymi konzul-
tanty nebo analytiky.

Na zaver chceme velmi podékovat vsem uzivateliim
za spolupraci v roce 2022, bez které by se nas systém
nemohl takto uspésné rozvijet. Vsichni vérime, Ze tato
oboustrannée prospésna spoluprace, kterd je ovérena
tricetiletou tradici, bude pokracovat nejméné dalsich
tricet let. Za OR-CZ mohu slibit, ze jsme pripraveni
naddle v tomto duchu pokracovat a tésime se na to, az
se potkame na pristi konferenci uzivateli, podzimnich
seminarich a dalsich inspirativnich setkanich.

LET SPOLUPRACE
S PODNIKATELSKOU FAKULTOU
v U T B R N O Stanislav Nisler

Ackoli to mlize znit az neuvétitelng, letos je tomu 30 let, kdy
odstartovala spoluprace OR-CZ s Podnikatelskou fakultou
Vysokého uceni technického v Brné. Takové vyroc¢i samoziej-
mé evokuje si trochu zavzpominat. Mam v archivu vSechny
ro¢niky naseho Casopisu, a tak jsem si fekl, ze se podivam do
,»papirové historie*. Nemusel jsem hledat dlouho, ¢islo 1/94 mi
potvrdilo zmiflovanou informaci, cituji:

..,V zdpadnich zemich je béznym zvykem, Ze zavedené
a uspésné firmy se podileji na technickém vybaveni Skol
a berou studenty na praxi do podnikii. S védomim této sku-
tecnosti zacalo vedeni OR kratce po uspésném obchodnim
vstupu na nas trh budovat tuto platformu. Prvni Skolou byla
VSE Praha. Po zajisténi zajmu a potieb byl v bieznu 1992 VSE
v Praze predan kompletni infomacni systém, véetné zajisténi
servisu a podpory. V lednu roku 1994 obdrzely podobny systém
dalsi vysoké Skoly — VUT Brno fakulta podnikatelska...” atd.

Od této chvile se nas informacéni systém, tehdy jesté pod
nazvem Orfert, natrvalo usadil v u¢ebnach partnerské fakulty
a stal se podporou pro manazerské discipliny fizeni vyrobnich
podnikil, coz potvrzuji navazujici ¢lanky v riznych éislech
casopisu Sila informace.

V roce 2011 doslo k podpisu nové smlouvy, kterd posu-
nula vzajemnou spolupraci do nové dimenze. Ta trva az do
dnes$nich dnt, fakulta vyuzivala v§echny generace ERP sys-
tému a dnes stoji na nejnovéjsi generaci OR-SYSTEM Open.
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Spoluprace s fakultou si nesmirné vazime, pfinas$i moznost
diskuzi a konzultaci na riizna odborna témata, ktera ukazuji
nové sméry rozvoje naseho podnikového informacniho systé-
mu. Na oplatku pracovnici OR-CZ ptednasi studentiim, a také
umoznujeme studentim navstévy ve vyrobnich podnicich za
poznanim praxe. Rovnéz piisobime jako konzultanti ¢i opo-
nenti bakalafskych a diplomovych praci a jsme ¢leny zkuseb-
nich komisi u statnich zkousek.

Jsme velmi potéSeni, ze i ve VUT Brno si této spoluprace
vazi, o Cemz svédéi rizna ocenéni udélena OR-CZ. Piikladem
je pamétni medaile, kterou udélila doc. RNDr. Anna Putnova
Ph.D., tehdejsi dékanka Fakulty podnikatelské, generalnimu
fediteli OR-CZ Ing. Véaclavu Macatovi na slavnostnim cere-
monialu ke 20. vyroc¢i vzniku fakulty a obdobné jsme obdrzeli
i pfi vyroci 25 let.

Pojd'me z historie k dnesku. Fakulta vybudovala v ramci
Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondt laboratof fize-
ni podnikovych procest, kterd predstavuje modelovy podnik,
na kterém si studenti ovéfuji teoretické znalosti z jednotlivych
fazi fizeni zivotniho cyklu produktu a OR-SYSTEM Open je
jeji nedilnou, patefni soucasti.

A na éem aktudalné spolupracujeme?

Tématem poslednich let je naSe sluzba PAMP (Procesni
a architektonicky model podniku), spolecné tvofime nejen
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obsah ve spolupraci s tymem pod vedenim Ing. Zdenky
Videcké, Ph.D., ale i marketingové strategie této sluzby ve
spolupraci s tymem doc. Ing. Roberta Zicha, Ph.D. Zastupci
fakulty pravidelné pfispivaji do casopisu Sila informace,

prednasi na konferencich ERP uzivatelti na aktudlni témata,
zucastiuji se nasich seminaiti, pracovnich workshopti a posky-
tuji ndm cenné informace z riznych oblasti naseho zajmu.

SPOLECNA BUDOUCNOST

DIGITALIZACE

Ing. Vladimir Bartosek, Ph.D. VUT FP Brno

PODNIKOVYCH PROCESU
A UMELE INTELIGENCE?

Digitalni spole¢nost a technologie otviraji nové moznosti
vyzkumu, prace, vyuky, zabavy, ale i vyzvy, jak se s témito
pfistupy co nejlépe vyrovnat a zarovei ve vétSim rozsahu
neohrozit dlouhodobé budované business modely kazdého
podniku. Ackoliv troven digitalizace byla v pfedchazejicich
tfech letech spojena s nezbytnosti, coz se odrazilo v zivelnosti
téchto promén, budoucnost je svazana se zplsobem, jak bez

obav ¢i pfedsudki zvladnout nové vyzvy, které se ve spojeni
s digitalni transformaci procesti, podnikl i celych odvétvi
mohou naskytnout.

V predchazejici etapé digitalizace se primarné jednalo
o zpusob implementace myslenek primyslu 4.0 (systémova
integrace; analyza velkych dat; autonomni roboty; komunikac-
ni infrastruktura; datova lozisté a cloudové vypocty; aditivni
vyroba; rozsifena realita; senzory; kybernetika a uméla inte-
ligence ¢i nové technologie), aby byly v dostate¢né mife pfi-
praveny podminky pro navazujici digitalni technologie (High
Performance Computing; ekosystém IoT; uméla inteligence
aj.) ¢i mezinarodni spolupraci (EU4Digital; Rada EU-USA
pro obchod a technologie (TTC); EuroHPC atp.). Nasleduijici
text se zaméruje na posouzeni trend v oblasti digi-
talizace podnikovych procest a jejich budouciho
vzdjemného vyuziti a synergie.
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Digitalizace podnikovych procesd

Digitalizace procesu postavenych na manualnich, opakovatel-
nych ¢innostech, vyuzivajicich jednozna¢na pravidla na strané
jedné, stejné jako zplisob jejich modelovani vychazejici z prin-
cipti Business Process management (BPM), resp. jednotlivych
notaci (napf. Business Process Modelling Notation (BPMN))
na stran¢ druhé, jsou v situaci, kdy noveé vznikajici digitalni
obrazy umoznuji jejich automatizaci (tzv. oblast Business
Process Automation (BPA)). Nové vznikajici procesni realita
BPA je, obdobn¢ jako BPM, pravé o objevovani ptilezitosti,
redukci Casu, spolupraci a rozSifovani moznosti robotické
automatizace procesu (Robotic Process Automation (RPA)).

* RPA je softwarové feSeni pouZivané pro automatizaci
rutinnich ¢innosti, které se podili na podnikovych pro-
cesech, kdy pfebiraji strukturovana data, zpracovavaji
je na zaklad¢ pfedem znamych a definovanych pravidel
(Aguirre a Rodriguez, 2017).

* RPA vytvari prostfedi, kde dochazi k automatizaci opa-
kujicich se manualnich a k chybam nachylnych tkoli, coz
umoziuje odstranovani nezbytnych zdroji prostiednic-
tvim softwarové emulace pracovni sily.

Pramond ve vysledcich svého vyzkumu (2021) dochazi
k nazoru, ze pfinosy RPA jsou at’ jiz v oblasti zvySovani agility,
efektivity, produktivity, pfesnosti, ale i v redukei ¢ast a zdrojt.
RPA predstavuje nezastavitelny trend v podnikovych proce-
sech, stejné tak i v dil¢ich aplikaénich oblastech projektovani
informacnich a komunikac¢nich technologii (ICT), pramyslu,
vyroby i logistiky. Zatimco u administrativné-fidicich procest
projektovani ICT a vyroby je RPA potencial znamy, u logistiky
(resp. logistickych procesil) je situace zcela odlisna. Hlavni
pric¢inou této odlisnosti je skutecnost, ze logistické procesy ze
své podstaty nenapliuji klicové pozadavky obsazené v kazdé
definici procesu, coz zpomaluje pouziti této technologie.

Jednou z praktickych ukazek RPA, na kterou je mozné
narazit, je komunikacni robot (chatbot), coz je virtualni asi-
stent, ktery mtize byt nasazen jak v komunikaci v oblasti
e-commerce, tak i v ramci vztaht B2B trhi. Chatbot mize mit
dle zamysleného Gcelu podpirnou, specifickou, popf. asistenc-



ni funkci, nebo jeho role miize spocivat v praci s textem a for-
mulacemi odpovédi apod. Dal§im trendem je rozvoj Business
Intelligence (BI) v dil¢ich oblastech fizeni podniku jako je
zakaznicka zkusenost, finance, lidské zdroje, IT, vyroba ¢i
logistika. BI tspéch lze identifikovat v jednotlivych tlohach
(predictive analytics; descriptive analytics, prescriptive analy-
tics), stejné jako v technikach (data mining, querying; data pre-
paration, reporting; benchmarking, descriptive analytics; sta-
tistical analysis; data visualization apod), které jsou s ohledem
na zpusob prace s jednotlivymi metrikami oblibené v kazdé
¢asti podniku. Urcitou variantou ¢i vhodnym doplnénim BI
muze byt Process Intelligence (PI), coz je pfistup postaveny
na zékladech BPM, ze kterych vychazi prostfednictvim mapo-
vani procesll a zaméfuje se na objevovani, dolovani procest
a formulaci doporuceni, dat a méteni klicovych indikatort.
PI mé zatim svou aplika¢ni oblast zaméfenou na ERP, nebot’
podnikové informacéni systémy obsahuji rtizné potencidlni
incidenty, varovani ¢i hlasky, které postacuje vhodnym zpuso-
bem zpracovat. Pfinosy BI a PI jsou v oblasti $kalovatelnosti,
pfesnosti, rychlosti, objektivity a kontinudlnosti, coz umoz-
nuje sledovani efektivnosti provadénych procest, identifikaci
a odstranovani uzkych mist v procesech, trvalém zlepSovani,
odstranovani nefunkénich procest a stavii omezujicich celko-
vou produktivitu.

Uméla inteligence (Artificial Intelligence - Al)

Zcela novou dimenzi pro oblast BPM, RPA a BI (resp. PI) pfi-
nasi umela inteligence. Al je nejpokrocilejsi formou umélého
modelu, ktery mize ménit zivot v oblastech zdravotni péce,
udrzitelné vyroby potravin, uéinnosti zemed¢lstvi, zlepSovani
vyrobnich systémt, dopravy ¢i logistiky. Aktualni vyzkumy
Stanford University, McKinsey a spol. Statista, zaméfené na
soucasné, ale i budouct pfijeti Al v jednotlivych odvétvich, uka-
zuji, Ze toto téma vnima jako velmi aktualni pro budouci uspéch
94 % firem, pficemz v oblasti vyroby a fizeni dodavatelského
fetézce je ocekavan nejveétsi rozvoj mezi souc¢asnou urovni pou-
ziti této technologie a ocekdvanym stavem v roce 2025.

Jednim z dvodul je pravé zvysené pouziti senzort, auto-
nomnich roboti, rozsifené reality ¢i novych komunikaénich
platforem (tzn. Primysl 4.0), jakozto zdkladu pro vznik, ale
zejména analyzu, zpracovani a vyhodnocovani (velkych) dat.
Digitalizace logistickych procesu a jejich spojeni s ERP systé-
mem, popf. v ndvaznosti na dalsi parcidlni ¢asti logistiky jako
je doprava (Transportation Management Systém) ¢i skladovani
(Warehouse Management Systém), nepfedstavuji novou oblast,
avsak jejich propojeni a mozna vazba na digitalni obraz ptinasi
zcela novy rozmér fizeni vyrobné - logistickych procesi.

Komplexita vyrobné-logistické oblasti primyslového pod-
niku od zefektivnéni vyroby, ptes predikci potfeb zasob (resp.
natradi) az po ftizeni dodavatelsko-odbératelskych vztaht,
postupné otvirda otazku uplatnéni AI v celém hodnotovém
fetézci podniku, resp. otdzku vzniku hodnoty. Nezbytnou
podminkou dalsiho rozsifovani Al vSak ztstava odpovidajici
vypocetni vykon, stejné jako dostupnost pokrocilejsich variant
zpracujicich algoritmi a modelti. V soucasnosti je pfedmétem
celospolecenské diskuse a Sirokého medialniho zajmu textova
a obrazova Al. Divodem je podobné nacasovani uvolnéni Chat
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GPT (resp. GPT-4) od OpenAl a zaroven piedstaveni nového
feSeni AI Microsoft 365 Copilot. I kdyz je Chat GPT pouze
chatbotem na zpracovani textu, soucasny udiv vetfejnosti spo-

Fungovani Fidiciho systému: Proces, model a data

¢iva v riiznorodosti moznosti, stejné jako stupni dokonalosti,
ktery je s fungovanim modelu spojen. Naproti tomu Microsoft
365 Copilot mifi do vSech zakladnich aplikaci Office 365.
Spole¢nym rysem obou dvou feseni je tzv. narrow Al neboli
specializaéné zaméfené systémy na urcitou oblast. Skute¢nou
vyzvou a pokrokem Al bude az model tzv. obecné Al.

Carrier z MIT Sloan School of Management (Systém
Dynamics Group) uvadi, ze kazdy fidici systém ma 3 prvky.
Podnikovy proces pfedstavuje soucasny stav, tj.: Co se sku-
tecné déje? Model reprezentuje odpovédi na otazku, Co se
ocekavalo, ze se stane? Data ukazuji Rozdil mezi tim, co se
ocekavalo, ze se stane a tim, co se stalo. Autor konstatuje,
ze hodnota spoc¢iva v interakci mezi témito tfemi prvky. Pfi
pohledu na soucasny pokrok ve vSech tfech oblastech digita-
lizace BPM, BPA, RPA (proces), BPMN, UML aj. (model)
a BI/ PI, Al (data) je ziejmé, Ze ve vech aplikaénich oblas-
tech nastavaji zmeény, jejichz rozsah a dopady na podnikovou
praxi si nedokdzeme predstavit.

Podnikatelska sféra bude hledat zptisob uplatnéni a integra-
ci ERP/ICT s nové nastupujicimi systémovymi technologiemi
BPM, BPA, RPA, BI, AI (v¢. aplika¢nich oblasti Al), coz bude
souviset s hledanim uzavfenych feseni jednotlivych vyrobct
(tzv. ekosystémull). Naopak celospoleCenska proména bude
svazana se zménou, resp. zanikem tradi¢nich lidskych ¢innosti
a vznikem zcela odlisného zpusobu fizeni, komunikace a fun-
govani svéta. Tato hrozba a prilezitost se bude dotykat mnoha
lidi, profesi a odvétvi, které budou bud’ transformovat jednot-
livé oblasti podniku do digitalniho prostiedi, nebo vyuzivat
nové dosud neobjevené moznosti.

Znovuobjeveni ulohy ¢lovéka, jakozto jedince chybujiciho,
ktery bude svymi znalostmi akceleratorem zmén, ale stejné tak
i meziClankem postavenym pied dosud neprobadany zptisob
fizeni vnitfni ¢asti podniku (fizeni pokrocilé ¢i distribuované
vyroby, energy management...) i vn&jsi (fizeni logistickych
siti, total disability...), vyvola proménu, na kterou neni nutné
nahlizet s obavami, nybrz s odvahou.

®



KYBERNETICKA BEZPECNOST

A NOVA LEGISLATIVA

Kybernetickd bezpec¢nost jiz neni (a ve skute¢nosti nikdy
nebyla) vlastni jen velkym spole¢nostem, statnim organizacim
a bezpecnostnim slozkam. Ohrozeni jsou vsichni uzivatelé
informac¢nich systémt a vypocetni techniky obecné. Kazdy
rok prob&hnou tisice titoktl zptsobujicich Sskody v fadech desi-
tek az stovek milionti korun.

Bezpecnost podnikového IT je klicovym faktorem pro
ochranu divérnosti, integrity a dostupnosti informaci v orga-
nizaci. Bezpe¢nostni hrozby, jako jsou hackerské utoky,
phishing, malware a socidlni inzenyrstvi, mohou mit devas-
tujici G¢inky na podnikové systémy a procesy, coz miize vést
nejen k jiz zminéné finanéni ztraté, ale také velmi casto ke
ztraté dobré povésti a mohou mit i pravni dusledky.

V Ceské republice se kybernetickou bezpeénosti zabyva
Zakon o kybernetické bezpecnosti ¢. 181/2014 Sb (ZKB)
a Vyhlaska ¢. 82/218 Sb. Tyto zavazné dokumenty kore-
sponduji s evropskou smérnici NIS (Directive on Security
of Network and Information Systems) z roku 2016 a tykaji se
provozovatelll zakladnich sluzeb a poskytovateli digitalnich
sluzeb jako naptfiklad zdravotnictvi, vefejné spravy, digi-
talni infrastruktury, energetiky, infrastruktury financnich
trhti a podobné. Ukazalo se, ze tento rozsah je nedostate¢ny
a celkové je nutné pozadavky na kybernetickou bezpecnost
aktualizovat.

Koncem loniského roku byla na evropské trovni vydana
nova norma NIS2, ktera bude v Ceské republice zavedena
v poloving roku 2024 formou novelizace ZKB. Nova norma
NIS2 je veelku logickym pokracovanim jiz aplikované smér-
nice NIS a reaguje na potfebu zajistit dostate¢nou Uroven
kybernetické bezpe¢nosti u podstatné rozsifeného okruhu
povinnych subjektu.

Novd smérnice si klade za cil zejména:

* zajisténi dostate¢né miry kybernetického zabezpeceni pod-
nik a instituci puisobicich v EU,

e vyrovnani rozdilil v odolnosti mezi jednotlivymi ¢lenskymi

staty a odvétvimi,

zavedeni jednotné strategie clenskych statt proti nejvy-

znamnéj§im hrozbam a utokum,

* umoznéni spole¢né reakce na piipadné krize,

* podstatné rozsifeni okruhu instituci, které ji budou muset
povinné splnit.

Béhem roku 2023 a prvni poloviny roku 2024 maji firmy
z vefejného a soukromého sektoru ¢as na pfipravu plnéni
novych povinnosti. Konkrétné se odhaduje, ze pocet povin-
nych organizaci stoupne ze stavajicich nékolika stovek na Sest
az sedm tisic. Je ale dirazn¢ doporuceno se kybernetickou
bezpecnosti na podnikové urovni velmi zabyvat i v ptipadé,
ze dana organizace nebude pod NIS2 spadat a vyuzit novy
zakon jako doporuceni pro realizaci podnikovych bezpec-
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nostnich opatfeni. Komentované znéni pfipravovaného ZKB
naleznete zde:
https://osveta.nukib.cz/pluginfile.php/82878/mod_resour-
ce/content/l/la_Zakon-o-kyberneticke-bezpecnosti.pdf
Smérnici NIS2 v ¢eském piekladu pak zde:
https.//eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32022L2555&from=CS

Spole¢nost OR-CZ je v soucasné dobé ve finalni fazi pfipra-
vy na certifikaci dle ZKB a vyhlasky 82/2018 Sb, to znamena
dle pvodni smérnice NIS. V procesu zavadéni pozadavkl
ZKB jsme ziskali zna¢né znalosti a zkuSenosti se zavadénim
kybernetické bezpecnosti. Nase spolecnost je také poskyto-
vatelem celé fady bezpecnostnich prostfedkt a technologii
jako jsou firewally, antiviry, zalohovani, bezpe¢nostni dohled,
eticky hacking. Vitame tedy novou smérnici a jsme pfipraveni
poskytnout nasim zakazniktim plnou podporu se zavadénim
nejnovéjsich bezpecénostnich standardid a ucinnych bezpec-
nostnich postupti, aby minimalizovali riziko titokl a ochranili
své dulezité informace a operace.

Smérnice NIS2 stanovi fadu pozadavkl na vyrobni podniky
ruznych odvétvi, poskytovatele digitalnich sluzeb, vyzkumné
organizace a provozovatele kritické infrastruktury. Néktera
z nejdilezitéjsich pozadovanych opatfeni:

1. Zabezpecenti sité: Organizace budou muset zajistit, aby
jejich sité¢ a informacéni systémy byly chranény proti
neopravnénému pristupu, utoktim a zneuziti. To zahrnuje
implementaci bezpecnostnich opatfeni jako jsou fire-
wall, antivirové programy, Sifrovani a dalsi.

2. Identifikace a ovéfovani: Organizace budou muset imple-
mentovat identifikacni a ovéfovaci mechanismy pro uzi-
vatele, zafizeni a aplikace. To zahrnuje dvoufaktorovou
autentizaci, hesla s vysokou tirovni komplexity a dalsi.

3. Zabezpeceni dat: Organizace budou muset zajistit, aby
citliva data byla chranéna proti neopravnénému pfistupu,
zneuziti a ztraté. To zahrnuje pouziti §ifrovani, zalohova-
ni dat a dalsi bezpe¢nostni opatfeni.

4. Kontinualni monitoring: Organizace budou muset prova-
dét pravidelny monitoring svych informacnich systému
a siti, aby mohly rychle identifikovat a reagovat na bez-
pecnostni incidenty.

5. Planovani a pravidelné testovani: Organizace budou
muset mit plan pro fizeni bezpecnostnich rizik a pravi-
delng testovat sva bezpe¢nostni opatieni.

6. Zpravy o bezpecnostnich incidentech: Organizace budou
muset informovat relevantni organy o bezpecnostnich
incidentech, které mohou mit dopad na ochranu kritické
infrastruktury nebo digitalnich sluzeb.

OR-CZ muze byt napomocna pii implementaci NIS2
a zajisténi bezpecnosti vaseho IT:
1. Zavedeni silnych hesel: Pouzivani silnych a unikatnich



hesel pro vSechny uzivatele, véetné administratord, je
kli¢ovym prvkem zabezpeceni podnikového IT.

2.. Zavedeni vicefaktorové autentifikace: Autentifikace
s vice faktory vyzaduje, aby uzivatelé dokazali svou
identitu (mimo hesla) pomoci nékolika riiznych metod,
naptiklad PINu, biometrickych informaci, bezpe¢nost-
nich tokenti a jinych pfedem stanovenych informaci.

3. Pouzivani firemniho antivirového softwaru: Antivirovy
software pomaha chranit pocitacovou sit’ pied virovy-
mi utoky a jinymi bezpec¢nostnimi hrozbami.

4. Sifrovani dat: Sifrovani dat je dilleZitou soucasti ochra-
ny datovych soubort pfed neautorizovanym pfistupem.

5. Zabezpeceni sité: Sitové bezpecnostni opatfeni, jako
jsou firewally, VPN a dalsi, pomahaji chranit poéitaco-
vou sit’ pfed neautorizovanym pfistupem a utoky.

6. Pravidelné aktualizace softwaru: Pravidelna aktualiza-
ce softwaru je dulezita pro odstranéni chyb a zajisténi,
ze podnikové IT je v bezpeci.

7. Monitorovani sité: Monitorovani sit¢ pomaha odhalit
potencialni bezpecnostni hrozby a pomize IT oddéleni
na né rychle reagovat.

8. Omezeni a logovani pfistupu: Omezeni pfistupu umoz-
nuje pridélit uzivatelim piistup pouze k tém zdrojim,
které pottebuji k praci a veskeré pristupy a pozadavky
centralné logovat.

9. Udrzovani zaloh dat: Udrzovani zaloh dat pomaha
obnovit data po malware utoku nebo jiném poskozeni.

10. Vzdaleny pfistup: Vzdaleny pfistup poskytuje uziva-
telim pfistup k siti a soubortim z jakéhokoli mista po
celém svéte. Je dilezité zajistit, aby vzdaleny pfistup
byl bezpecny.

11. Zavedeni principu Zero Trust.

* 0 vSem musi byt zdznamy
* neexistuji zadné bo¢ni a neautorizované cesty, kazdy pristup
musi byt autorizovan

Princip Zero Trust odrazi skutecnost, ze 80-90 % vsech
kybernetickych bezpe¢nostnich incidentt zptisobuji tzv. oprav-
néni uzivatelé. Zero Trust je mozno chapat jako bezpecnostni
model, ktery se soustiedi na to, aby se zadny uzivatel, zafizeni
nebo aplikace nedomnivali, ze maji automaticky dtvéryhodny
ptistup k jakékoliv ¢asti sité nebo systému. To znamena, zZe
kazdy uzivatel, zafizeni a aplikace musi byt ovéfeni a auto-
rizovani ptred tim, nez jim bude kamkoliv povolen pfistup
a tento pristup musi byt zaznamenan. Zero Trust pfedpoklada,
ze kazda cast sité, kazdy server, stanice nebo aplikace miize
byt ohrozena a soustfedi se na minimalizaci rizika a ochranu
kazdého prvku sité zvIast.

Koncept Zero Trust klade diraz na identitu a ovéfeni uzi-
vatele nebo zafizeni, ne na to, kde se nachazi nebo jakym zpu-
sobem se pripojuji k siti. Z tohoto diivodu se Zero Trust ¢asto
oznacuje jako ,,identity-centric* ptistup.

Organizace by méla pfijmout Zero Trust jako jeden z bez-
pecnostnich modelti pro plnéni pozadavki NIS2 a minima-
lizovat pocet lidi, ktefi maji pfistup k citlivym informacim
a systémim a méla by vytvofit protokoly pro detekci a reakei
na bezpec¢nostni incidenty.

Pfi budovani této koncepce 1ze vychazet z principi nulo-
vé duvéry amerického Narodniho institutu standardd (NIST)
a vysledkem uplatnéni téchto principl je a mélo by byt vypo-
¢etni prostiedi se zna¢nou odolnosti proti vétsing typt napadeni.
Principti dle NIST je obvykle uvadéno sedm nasledujicich:

1. Vsechny zdroje dat a vypocetni sluzby jsou povazovany

za zdroje.

ZAKLADNI KOMPONENTY KONCEPTU ZERO TRUST

Oblast fizeni

Zasady

Oborové
smérnice

pristupu

rozhodovani

Threat
intelligence

Protokoly
aktivit

Bez diivéry
>

Sprava ID

vynucovani
zasad

Podnikovy
zdroj

Posledni bod ma zasadni dalezitost, nebot’ ve zkratce tika:
Kazdy je nepfritel a tedy:
* kazdy zdroj je hrozba
* kazda komunikace je potencionalné nebezpecna
¢ nikdo nikam nesmi a pokud ano, musi byt jasné zdivodnéno
pro¢ a co tam bude d¢lat
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Zdroj: NIST

2. Veskera komunikace je zabezpeCena bez ohledu na
umisténi v siti.

3. Ptistup k jednotlivym organiza¢nim zdrojim je posky-
tovan na zaklad¢ relace.

4. Piistup ke zdrojim je urcen dynamickou politikou,
veetné pozorovatelného stavu identity klienta, aplikace/
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sluzby a pozadujiciho aktiva a muze zahrnovat dalsi
atributy chovani a prostfedi.

5. Organizace monitoruje a méfi integritu a bezpec¢nostni
postaveni vSech vlastnénych a pfidruzenych aktiv.

6. Pred povolenim pfistupu je veSkerd autentizace a autori-
zace prostfedkti dynamicka a pfisné vynucena.

7. Organizace shromazd'uje co nejvice informaci o aktu-
alnim stavu aktiv, sitové infrastruktufe a komunikaci
a vyuziva je ke zlepSovani své bezpecnostni pozice.

Implementace téchto principi je, jak jiz bylo uvedeno,
velmi rozdilnad a neexistuje produkt, ktery by ji komplexné

zajistil. Napfiklad spole¢nost Microsoft vidi jako klicovy krok
k zajisténi Zero Trust migraci do cloudu.

V OR-CZ stavime na dokonalém zmapovani vSech zdroji
a stanoveni stupné rizika s cilem indikované nepfijatelné hod-
noty pokud mozno odstranit.

V praxi navrhujeme a pouzivame osvédcena a doporucena
feseni, ktera jsme pfipraveni implementovat u nasich zakazni-
kt. Rozhodné ale nemize jit o statickou zalezitost. Naopak je
nutno, aby principy nulové divéry byly neustale aktualizovany
a pfizpisobovany novy skute¢nostem. V posledni dobé¢ jde
napiiklad o internet v&ci, umélou inteligenci, vysoké dekryp-
tovaci vykony grafickych karet a dalsi skutecnosti.

PROCESNI ANALYZY JAKO

PROSTREDEK PRO

Tomds Leps

SE ZAKAZNIKEM

Procesni analyzy nejsou zadnou novinkou. Ve svété se pou-
zivaji desitky let a troufl bych si fici, ze jsou od prvopocatku
soucasti kazdé firmy. V poslednich letech posiluje pozice byz-
nys analytiki, ktefi se ve firmach staraji o strategické procesy,
jejich chod a zlepSovani. Procesy vsak nejsou jedinou naplni
této role, se kterou se mizeme setkat pod rliznymi nazvy
jako je: Enterprise Architect, procesni specialista, Business
Architect, Product Owner, datovy analytik, Solution Architect.
Jak je patrné, takovy specialista se ve firmé nachazel vzdy.
V OR-CZ jsou rovnéZ pracovnici, ktefi tuto roli vykonavaji,
jsou nedilnou souc¢asti kazdodenniho chodu i veskerych zmén
a zlepSovani. Z nabytych zkuSenosti vznikla sluzba PAMP
(Procesni & architektonicky model podniku), kterd pomaha
vidét procesy ve firmé.

Jeden obrazek dokéaZe nahradit tisic slov, PAMP se proto
zamétfuje na grafickou podobu, kterd je Citeln€jsi a srozu-
mitelnéjsi. Pomize zkratit ¢as analyzy na polovinu, a tak tu
mame perfektni nastroj, ktery ma velky potencial se nadale
zlepSovat. PAMP by mél byt pouzivan pfed kazdou vétsi
zmeénou, at’ uz se jedna o restrukturalizaci firmy nebo nasa-
zeni nové aplikace ¢i systému. Aby bylo mozné cokoli ucelné
zmenit, je nutné poznat, jak to funguje — takzvany AS-IS
a az nasledné fesit TO-BE stav, ktery je mozné dale rozebirat
a optimalizovat.

Grafické mapovani procesti se v OR-CZ pouziva nejcas-
téji k analyze pfed implementaci ERP systému u zakaznika.
Tedy zpracuji se podklady popisujici soucasny stav prostiedi
a firemnich procest zdkaznika a nasledné se vytvoii imple-
mentacéni projekt nebo rozdilova studie pro nasazeni nové
generace OR-SYSTEM Open. Takto by mél postupovat kazdy
dodavatel informacniho systému.

?

Pouze textové podklady obvykle vedou k naslednym dlou-
hym komunikacim pro upfesnéni pojmi a funkcionality. Miize
se stat, ze je chapani na obou stranach rozdilné a pak systém
nemusi zcela napliovat predstavy zékaznika, protoze jeho
pozadavky nemusi byt spravné vylozeny. To pak mize vést
k dodateénym programovym Upravam a s nimi spojenému
zvySovani nakladi a oddaleni dokoncéeni projektu. Naproti
tomu grafické analyzy jsou velmi rychle ¢itelné a pochopitel-
né. Je prokazano, ze umoziuji rychlejsi definovani pozadavku
na SW. V nasi sluzbé pfedevs§im vyuzivame pravé zminénych
grafickych analyz. Ty se staly uzite¢nym a nezbytnym nastro-
jem v komunikaci se zakazniky.

A jak si to nejlépe vyzkouset? OsveédCeny postup je, ze
zakaznik sam popiSe slovy jeden vlastni firemni proces.
Nasledné jej zpracuje do jednoduché grafické podoby. V této
fazi se Casto ukaze ,,aha efekt®, ktery pomuize objevit nejas-
nosti, které v psané formé nemusi byt zfejmé. Autor textového
popisu procest v ném sice tyto informace nejspis vidi, ale ¢te-
nafi mohou zistat skryty. Graficka forma ma sva pravidla a ke
zminénému jevu tu takika nedochazi. Pokud se daji tyto dva
dokumenty precist dalsi osobg, zcela jiste se rychleji a efektiv-
néji zorientuje prave v grafické podobé¢ procesni analyzy.

Ukdazka psané vs. Grafické formy

Diagram zndzornuje proces vytvoreni objednavky. Proces je
spustén uddalosti, zajistujici dostatek vyrobkii. To znamend, Ze
objedndvka nemiize byt vyhotovena, dokud nebude dostatecné
mnozstvi pozadovaného vyrobku. ,,Ovéreni skutecného mno:z-
stvi“. Zde prislusny pracovnik oveéri skutecné mnozZstvi vyrob-
kit na skladé a na zdakladé této skutecnosti se ubird tok danym
smérem. Pokud pracovnik zjisti, Ze na skladé je nedostatek
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vyrobkii, je proces ukoncen a objednavka nemiize byt vyhoto-
vena. Pokud je na skladeé dostatek vyrobkii, je zahdjeno zpra-
covani objednavky, kde se urci misto a sekce ulozeni vyrobku
(z tohoto ditvodu musi byt vyhotoven vyskladnovaci predpis).
Dale je patrné, zZe tok se deli do dvou smeéri. Jeden tok se
rozdeéluje na nékolik paralelnich cest probihajicich soubézne.
Tedy dvé cinnosti na jedné objednavce jsou vykonavané sou-
casné. Cinnost vyzvednuti pozadovaného mnozstvi a vystaveni
faktury probiha v ten samy okamzik a tok nepokracuje, dokud
nejsou obé dvé viikna dokoncena. Prislusny pracovnik zabali
pozadované vyrobky a nasledné urci, jak bude dana objednav-
ka prepravena. Tedy musi se rozhodnout, zda je zasilka mala
a zabali ji do krabice, nebo je zdsilka vétsich rozmeri a zabali
Jji na paletu. Po zabaleni vyrobkii je zdsilka ndsledné oznacena
a pripravena na odeslani. Dale se zasilka zaeviduje jako vydej
hotového vyrobku a odesle se odberateli. Odbérateli je soucas-
né odeslana zprava o odeslani vyrobku. Tim konci cely proces
vytvoreni objednavky.

OR-SYSTEM OPEN

A CUDZIE JAZYKY

Globalizacia trhu otvorila dvere pre jazykovi otvorenost.
Stalo sa realitou, ze s jednym informaénym systémom pracuju
manazéri v roznych destinaciach, jazykoch a podla reci zakaz-
nika tvoria jednotlivé reporty.

OR-CZ v produkte ERP a vsetkych jeho upgrade akcepto-
vala poziadavky na pracu v inom ako materskom jazyku. Vo
forme Specifickych, zvyc€ajne uzivatelom pozadovanych tiprav
dodavala a podporovala jazykové mutacie v¢itane tlacovych
reportov, vid. napr. ¢lanok ,,OR-SYSTEM MLUVI CIZIMI
JAZYXKY* v naSom ¢asopise v roku 2008.

V genera¢nom upgrade ERP na OR-SYSTEM Open je uz
v designe produktu zabudovana architektura pre internacio-
nalizaciu = pracu s kniznicami jazykov (https://docs.oracle.
com/en/java/javase/20/) a lokalizaciu podla (https://en.wi-
kipedia.org/wiki/Internationalization_and_localization). Od
roku 2023 OR-SYSTEM Open spiia poziadavku: ,,Umoznit
zahraniénym uzivatelom, od managementu po agenturnych
pracovnikov pracovat’ v ERP*.

Technologické jadro OR-SYSTEM Open v svojom pro-
stredi reprezentovanom tlohami ,,ORCore RunTime* vytvara
predpoklady pre multijazy¢ntl (multilingualization) prevadzku
a integruje nastroje pre OnLine preklad.

Vsetky aplikacie ktoré pracuji nad ORCore RunTime st
navrhované tak, aby umoziovali lokalizaciu. Znamena to, ze
textové elementy, ako su status spravy, popisy GUI kompo-
nentov, atd’. nie s v programe zabudované ,,natvrdo®. Podpora
nového jazyka nevyzaduje rekompilaciu technologického jadra,
ani aplikacii. Napr. kultirne zavislé data — datumy, meny sa
prezentujil podla nastavenia jazyka koncového uzivatela.

V architekture rieSenia je implementovand konektivita na
webovll sluzbu REST API a prekladovy variant spolo¢nosti

SILA INFORMACE 2023‘

Peter Svetlosdk

DeepL (Sidlo v Koline nad Rynom) ktord mé v sucasnej dobe
najlepSie vysledky. Sluzba je spustend od roku 2017, aktu-
alne podporuje 29 jazykov vcitane sk, de, ru, en, uk. Sluzba
je v dvoch variantoch, v¢itané verzie bez obmedzenia poctu
znakov za mesiac. Zabezpecenie sluzby - data na serveri st
zmazané bezprostredne po preklade.

Aktivacia multijazy¢nosti uZzivatela sa primarne prebera
z jazykovej mutacie v nastaveni klienta (loginu) opera¢ného
systému klienta. Klient OR-SYSTEM Open sa prisposobi
jazykovej verzii operacného systému klienta. Cielene je mozné
jazykovu mutdciu nastavit' v OrsManager (parameter —Duser.
language). Multijazy¢nost OR-SYSTEM Open vytvara uziva-
telovi moznost’ vytvarat' cudzojazyéné doklady, sprievodné
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Obr. 1: sprava pohladu — preklad do cudzieho jazyka

texty, konfiguratorové texty, pohlady, reporty. V aplikaciach
je multijazy¢né hlavne toolbarové menu, hlavné menu, progra-
mové hlasky, distribu¢né a uzivatel'ské pohlady.
Multijazy¢nost OR-SYSTEM Open umoziuje vytvarat pre
klientov multijazy¢né reporty na zaklade ich nastavenej reci.
Pre tvorbu a aktualizaciu zakladnych reportov OR-SYSTEM
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Open je nastroj Tibco Jaspersoft Studio. Zakladné reporty
a Tibco Jaspersoft Studio su sucastou dodavky. Zakladni
reporty (distribu¢né) su pripravené v jazykoch — Anglicky,
Cesky a v najblizej dobe Slovensky. Zo zékladnych reportov
vyskoleny uzivatel’ pouzitim vol'by ,,Konfigurace menu tisky*
vytvara klony zakladnych dokumentov.

Viacjazyénost’ dokumentéacie k OR-SYSTEM Open podpo-
ruje integrovany nastroj pre tvorbu a prezentaciu dokumentacie,
podla volby re¢i. Dokumentacia je tvorend online webovym

&-|| & »-
= Tisk vydang Fakbury die jazvka
) Tisk wydané Fakbury desky
a‘;ﬁ Tisk wydané Fakbury anglicks
ﬂ Hromadny tisk svdanych Fakkur
&} kniha vydangch Fakiur

Obr. 2: konfiguracia
menu tlac¢

@ Konfigurace menu tisky
-‘;j Tisk wydané Fakkury slavensky

prekladacom prekladom z dokumentacie v ceskom jazyku.
Vol'bu uzivatel' vykona vyberom jazyka. V sucasnosti je pod-
porovany preklad do anglického a nemeckého jazyka. Kvalita
prekladu zodpoveda kvalite webového prekladaca (Google).
Pre tych uzivatelov, ktori chct vlastni dokumentaciu, pou-
zita technoldgia a ORCore umoznuji instalovat’ dokumentaciu

et e e b 2 AT

Duumarrtation arsd Raip for OR-STSTEN

Obr. 3: ukazka prekladu uzivatelskej dokumentdcie

na lokalny webovy server uzivatela a prevadzkovat viacero
vlastnych jazykovych mutacii dokumentacie. Identifikaciou
vyberu dokumentécie pre uzivatela je nastaveny jazyk uziva-
tela (loginu).

TECHNOLOGICKY POSTUP...........
FIKTIVNIHO KUSOVNIKU

Standardni kusovniky a technologické postupy patii k nejdi-
lezitéjsim komponentdm OR-SYSTEM Open. Jsou podkladem
pro vyrobu. Definuji, z ¢eho bude vysledny produkt vyrabén
(kusovnik), jak bude vyroba probihat (technologicky postup),
jsou podkladem pro stanoveni vyrobnich nakladi (planova
kalkulace) i porovnani planovanych a skute¢nych naklada.

Vlastni vyroba (zejména slozitéj$ich produktil) neprobiha ve
vétsing pripadl jednouroviove, ale rozpada se na fadu dil¢ich
komponent, které je mozné vyrabét samostatné. Tento rozpad
reflektuje vytvofené strukturni kusovniky a k nim pfidruzené
standardni technologické postupy (pro kazdou vyrabénou
komponentu musi existovat vlastni technologicky postup).
Rozpad na strukturu komponent je vhodny i pro vlastni spra-
vu standardnich kusovnikii a technologickych postupd. Diky
tomu, ze jednotlivé komponenty mohou byt vyuzity pro vice
produkti, a to na jakékoliv urovni v kusovnikovém rozpadu,
je mozné vyrabét efektivngji i rychleji, slu¢ovat vyrobu kom-
ponent, pfedvyrobit si Casto pouzivané komponenty na sklad.
To, jak moc je vlastni vyroba rozvrstvena, ma na druhou
stranu i ur¢ité nevyhody, které souvisi s vy$si administrativni
naro¢nosti. Kazdy vyrabény dil je potfeba detailné evidovat,
odhlagovat vlastni vyrobni operace, po vlastni vyrob¢ pfijimat
na sklad, nasledné vydavat do vyssiho vyrobniho stupné.

]

Na trovni standardnich kusovnikt bylo dosud mozné, pro
opakujici se skupinu komponent, vyuzit tzv. fiktivni kusov-
niky. Jedna se o ucelenou mnozinu komponent, které mohou
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Obr. I: operace fiktivniho kusovniku

vstupovat do fady polozek. Z divodu snadnéj$i administrace
je tato skupina nahrazena tzv. fiktivnim kusovnikem. Ve
struktufe standardniho kusovniku se tento celek chova shodné
jako kazdy jiny kusovnik. Od standardni vyrabéné kompo-
nenty se odliSuje tim, Ze nema vlastni technologicky postup



a pfi vytvareni vyrobni zakazky pro néj nevznika samostatny
vyrobni fadek. Do vyssi polozky pak ve vlastni vyrobni zakaz-
ce vstupuji pouze komponenty tohoto fiktivniho kusovniku,
samostatny fiktivni kusovnik ve vyrobni zakazce jiz vibec
nefiguruje.

Nyni byla prace s fiktivnimi kusovniky obohacena o moz-
nost mit i pro fiktivni kusovnik samostatny technologicky

Ry e e
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Obr. 2: vyrobni zakdzka s operacemi fiktivniho kusovniku

postup. V piipadé, Ze je pouzita tato nova varianta prace
s fiktivnim kusovnikem, je rozsifena vyhoda stavajiciho zpra-
covani fiktivnich kusovnikii i na zakazkovy technologicky
postup. Fiktivni kusovnik ve vyrobni zakdzce sdim nebude ani
pro tuto variantu vytvaret samostatny fadek vyrobni zakazky.
V zakazkovém kusovniku je nahrazen svymi komponentami
a obdobny mechanismus je nyni vyuzit i pro zakazkovy tech-

v

nologicky postup. Operace vyssi polozky jsou doplnény o ope-
race, které pochazi pravé z fiktivniho kusovniku. V tomto
ptipadé je nutné fesit i umisténi operaci, tak aby na sebe nava-
zovaly dle postupu vyroby. Standardné jsou operace, které
pochazi z fiktivniho kusovniku umistény pfed operaci, do
které fiktivni kusovnik vstupuje (dle vazby mezi komponentou
kusovniku a operaci). Soucasné s vlozenim operaci musela
byt vyfeSena i spravna vazba kusovnikovych pozic na ope-
race. Pozice jednotlivych operaci totiz diky vkladani operaci
fiktivniho kusovniku (které obecné mize byt i viceuroviové)
neodpovidaji pozicim standardniho technologického postupu,
na které se jednotlivé komponenty kusovniku odkazuji.

Prace s fiktivnim kusovnikem s operacemi byla zabudova-
na i do vypoctu planové kalkulace. Zde se fiktivni kusovnik
s operacemi chova stejné jako ostatni vyrabéné polozky.
ProtoZe je celd tato nova funkcionalita fizena parametricky,
neovlivni nijak stévajici funkce. Navic vedle sebe mohou
koexistovat stavajici fiktivni kusovniky (bez vlastnich opera-
ci) s novym typem fiktivniho kusovniku (s operacemi).

Nové feseni muze najit uplatnéni pfedev§im v zakazkové
vyrobé, kdy pro organizaci vlastni vyroby nemusi byt vzdy
ucelné rozclenéni na fadu dil¢ich vyrobnich stupni se vsi
administrativni naro¢nosti. Na druhou stranu zavedeni prace
s fiktivnimi kusovniky a jejich operacemi zachovava vyhody
pti vlastni tvorbé standardnich kusovnikt a technologickych
postupt, kdy opakujici se ¢asti kusovniku i technologického
postupu, které vstupuji do fady vyssich dild, mohou byt spra-
vovany jen jednou a neni nutné je opakovat vSude tam, kam
vstupuji.

VAZANE POLOZKY o i

K VYROBKUM

|pnl||H|1|mu||

zédkaznici  Casto  setkava-
ji ispfidruzenymi vyrob-
ky, které si odbératel vybi-
rd vramci objednavky. Tyto '
vyrobky se tedy kupuji spolu i
s jinym vyrobkem a jsou tudiz | f
jeho ,navazanym dilem®. Pfi |
analyze jsme se zamysleli
nejen nad prodejem vyrobku
vazaného, ale museli jsme se
zabyvat i procesy spojenymi
s jejich naslednou expedici a fakturaci. Urcili jsme tedy
funkéni pozadavky, které musi byt v navrhu akceptované, aby
vysledné feseni mélo pozadovanou kvalitu.

Jednim z takovych pozadavkl na spravné fungovani nava-
zaného vyrobku je ptedpis, podle n€hoz jsou tyto vyrobky
ptifazeny k fidicimu vyrobku. Vznikl pfedpis vazanych polo-
zek, ve kterém se pravé definuji vSechny polozky, které jsou
navazany na jeden fidici vyrobek. V ramci ptedpisu si uziva-
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tel definuje i mnozstvi daného
vyrobku.

Dalsi dilezitou casti téchto
véazanych poloZek je volitelnost
pfifazeni. To znamend, Ze lze
urcit, zda se maji pfifadit tyto
volitelné vyrobky k fidicimu
vyrobku ve fazi tvorby pro-
dejni objednavky, jejiz fadek
obsahuje fidici polozku.

Praktickym  pfikladem
L vézanych polozek je napiiklad
nakup oken. Pfi objednani si mizeme dokoupit i rolety, sitky
do oken nebo zaluzie apod. Tyto vazané polozky se poji
s vyrobkem okna a pfimo souvisi s jeho konkrétnim modelem
z diivodu rozméru ¢i barvy okna a druhu provedeni. Samotné
vazané dily mohu byt rovnéz v ruznych konfiguracich. Diky
témto rozdilnym moznostem davaji vazané polozky moznost
automatizace pfi vytvafreni prodejni objednavky. ERP systém
dle pfedpisu navrhne volitelné polozky, které 1ze k danému
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oknu dokoupit. Tim je obchodnik osvobozen od slozitého
hledani volitelnych polozek ke konkrétnimu vyrobku, které
si jiz zakaznik objednal. Povinné polozky jsou automaticky
vytvofeny do prodejni objednavky a jsou soucasti fidiciho
vyrobku.

Nedilnou soucasti prodeje vazanych polozek spolu s fidi-
cimi vyrobky je proces expedice. Vezmu v tomto kroku
jako priklad expedici vazanych polozek pfi tvorbé prikazu
k vychystani. Uzivatel vytvaii pfikaz a vybira konkrétni fadky
prodejni objednavky. Pti vybéru fadki ERP zkontroluje, zdali
jsou v prodejni objednavce takové fadky, které jsou navazané
na vybrany fadek. Pokud fadek existuje, dogeneruje se do pii-
kazu k vychystani novy fadek pro expedici. Zde je také radek
ptikazu, ktery obsahuje vdzanou polozku, spojen s fadkem
ptikazu s Fidici polozkou. Toto spojeni je nutné naptiklad pfi
mazani fadku ptikazu. Kdyz mazeme fadek s fidici polozkou,
je nutné, abychom smazali i fadek s jeho vazanou polozkou.
A zde znovu dochazi k plné automatizaci.

Ostatni ¢asti, kdy se generuje dodaci list a faktura, ziistavaji
stejné, nebot’ jsou vysledkem piedpisu z pfikazu k vychystani.
Ptinosem vazanych polozek je tedy ptedpis pro tvorbu

prodejni objednavky. Diky ni dostava obchodni referent do
ruky nastroj pro lep§i praci s vazanymi polozkami. Umysiné
je zde pouzit vyraz polozky, protoze vazané nemusi byt pouze
fyzické vyrobky. Vazana mize byt i polozka typu prodlouzena
zaruka nebo jiné sluzby ¢i slevy. Odbératel mize napiiklad
pozdé&ji doobjednat k jinému vyrobku i prodlouzenou zaruku,
ktera mohla byt vazanou polozkou. I s touto situaci jsme poci-
tali a mame feSeni. V ERP systému se naparuje takovyto fadek
na jiny fadek dodaciho listu, ktery byl jiz v minulosti dorucen
koncovému zakaznikovi.

Vazané polozky tak uleh¢i praci, eliminuji chybovost
v nedodani potfebnych ptidruzenych polozek nebo dulezitych
povinnych vyrobki. Jak je zminéno v ¢lanku o setech, vazané
polozky mohou byt i soucésti feSeni pro sety. Tim vzniké sou-
stava fadki prodejni objednavky, na které jsou nejen vazané
komponenty, ale mohou zde byt i dalsi vazané polozky napo-
jené na komponenty daného setu.

Inovovany nastroj pro fizeny prodej je jiz dnes rozsahly.
V budoucnu planujeme dalsi rozvoj automatizovanych funkci,
které pomohou uzivateli pfi prodeji produktl a nabidnou rtizné
alternativy na doplnéni prodejni objednavky.

K VYCHYSTANI ...

SW tloha Pfikazy k vychystani slouzi v OR-SYSTEM Open

k tizeni expedice na zakladé prodejnich objednavek. Jeji pou-

ziti je ucelné ve firmach s planovanym procesem expedice,

veetné kontroly spravnosti a tiplnosti nakladky.

Benefity Feseni:

1. Vybér prodejnich objednévek k expedici
IS nabizi automaticky k expedici nevykryté (nesplné-
né) fadky prodejnich objednavek, které jsou na fade
podle planovanych termind dodani a dalSich uptesiuji-
cich filtra.

2. Moznost pldnovat expedici s predstihem
Uloha umoziiuje vytvéiet piikazy k vychystani i pro
polozky, které zatim nejsou naskladnéné.

3. Adresnd rezervace mnoistvi polozky na pfikaz

k vychystani

Po provedeni rezervace je rezervované mnozstvi poloz-
ky zablokovano pro konkrétni doklad a nelze ho pouzit
jinde.

4. Kontrola pokryti/rezervace
Kontroluje, zda je mozné cely pfikaz k vychystani
pokryt volnou skladovou zasobou.

5. Nakladka dokladu v expediénim skladé ERP
Zajistuje bezchybnost a 1plnost nalozeni ptikazu
k vychystani, vétSinou je feSeno mobilni aplikaci.

6. Naklddka ve WMS (warehouse management system -

specializovany systém pro fizeni skladi)

Piikazy k vychystani podporuji on-line komunikaci
s externim WMS (napi. TRIS, OSIRIS...).

7. Kontrola nakladky
Kontroluje, zda je cely pfikaz k vychystani nalozen
podle adresné rezervace.
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8. Potvrzeni pfikazu k vychystdani
Schvaleni dokladu obchodnikem a zablokovani pro
dalsi manipulaci.

9. Generovdni dodaciho listu z vychystavaciho pf¥ikazu
Automatické vytvoreni dodaciho listu na zakladé sku-
te¢né nakladky vychystdvaciho pfikazu a vytvofeni
vydejovych skladovych pohybu.

10. Moznost filtrovani pfikazu k vychystani - dle stavu

dokladu

e rezervované nebo ¢astecné rezervované

* naloZené nebo ¢aste¢n¢ naloZené

* potvrzené

e doklady s vygenerovanym dodacim listem

Vytvoreni pfikazu k vychystani
Obsluze ERP nabizi vybér prodejnich objednavek, které se
maji expedovat v planovany den expedice. Vybér je mozny
podle vsech dostupnych atributii prodejni objednavky nebo
fadku prodejni objednavky, napi.:

e odbératel a misto dodani

e zpusob dopravy

* skladova polozka

e terminy

* pokryté mnozstvi
Uloha umoziuje tvorbu fadkd piikazu k vychystani i pro
polozky, které zatim nemaji skladovou zasobu. Obsluha zadava/
potvrzuje expedicni sklad, ze kterého se bude expedovat, napt:

* sklad podle definice v prodejni objednavce

* sklad zadany ru¢né obsluhou pro vybrané fadky

e sklad naplnény na zakladé uzivatelského makra pro

vybrané fadky
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Obr. 1: datova struktura reSeni

Nabizi ipravu mnozstvi pro planovanou expedici odlisné od
mnozstvi v fadku prodejni objednavky, maximalné do vyse
planovaného mnozstvi v tadku prodejni objednavky. Také
provedeni rezervace ptikazu k vychystani do vyse skladové
zasoby polozky na definovaném expedi¢nim skladu. Pfinasi
kontrolu rezervace, provéieni stavu rezervace jednotlivych

fadku pfikazu k vychystani.

L=

Obr. 2: vybér radkii prodejni objednavky
na vychystavaci prikaz

Aktualizace prikazu k vychystani
Podporuje zmény planovaného terminu expedice, eventuelné
provést zaznam o zpusobu dopravy a pfipadné zadat SPZ
dopravce. Moznosti aktualizace fadku pfikazu k vychystani:

* zména mnozstvi

» zména expedi¢niho skladu

e zru$eni rezervace polozky

* pfidani nového fadku

* zruseni fadku

Vytisténi prikazu k vychystani

Vytistény ptikaz k vychystani slouzi jako podklad pro naklad-
ku ve skladé a obsahuje udaje o hmotnosti a poéty expedova-
nych palet podle baliciho predpisu.
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Nakladka pfikazu k vychystani

Nakladkou se na piikaz k vychystani potvrzuje skuteéné
nalozené mnozstvi na zadaném expedi¢nim sklad¢. Kontroluje
se sklad, polozka a nalozené mnozstvi (neni mozné nalozit
néco jiného, nez je na piikazu k vychystani uvedeno a vétsi
mnozstvi, nez je rezervované mnozstvi). V ptipadé nakladky
polozek evidovanych ve vyrobnich ¢islech se zadavaji konkrét-
ni vyrobni ¢isla, ktera jsou nalozena. V alternativé fizeni expe-
di¢nich skladi systémy WMS, tak nakladka z takovych sklada
probiha v externim SW a nalozené mnozstvi se automaticky
konfirmuje do fadka prikazu k vychystani.

Obr. 3: nalozeny vychystavaci prikaz,
z kterého byl vygenerovan dodact list

Potvrzeni pfrikazu k vychystani
Probéhne kontrola, provéfeni stavu nakladky jednotlivych
radka prikazu k vychystani. Potvrzenim se pfikaz k vychysta-
ni zamkne pro dalsi zmény:

* nelze dale aktualizovat fadky pfikazu k vychystani,

* nelze jiz nakladat fadky pfikazu k vychystani.
Potvrzenim obsluha schvaluje spravnost dokladu pro skladové
vydeje a tvorbu dodaciho listu.
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Obr. 4: tisk vychystavaciho prikazu



Vytvoreni dodaciho listu z prikazu k vychystani

Z potvrzeného ptikazu k vychystani je mozné vygenerovat
dodact list 1:1 a pfi jeho vytvofeni jsou provedeny skladové
vydeje.

Vytvoreni vydané faktury z dodaciho listu

Pfi tvorbé dodaciho listu z pfikazu vychystani je mozné pfimo
vygenerovat i vydanou fakturu.

V takovém pfipad¢ vzdy jeden piikaz k vychystani, jeden
dodacti list a jedna vydana faktura. Eventuelné je mozné stan-

SETY (A NEMLUVIME
O TENISE CI VOLEJBALU)

Produktovy set a jeho vlastnosti

Pfi prodeji vlastniho vyrobku nékdy nardzime na fakt, ze
vyrobek mize byt pouze jednim dilem z celku, a pfesto je
vedeny jako samotny vyrobek. Spliuje totiz podminku, ze je
prodejny jako samostatny vyrobek, ale pfitom primarné slouzi
jako soucast vétsiho finalniho celku.

Jak takovy vyrobek evidovat?
Samotny set neni evidovan jako skladovatelna polozka, jelikoz
jeho ¢asti se mohou evidovat na nékolika skladech soucasné.
Bylo by komplikované sledovat, jaké mnozstvi jednotlivych
dilti setu se eviduje na daném skladé a které jeho ¢asti na
jiném. Proto se set sklada z komponent, které uz jsou standard-
nimi vyrobky se skladovou evidenci. Tento pfedpis komponent
se ur¢uje ptimo u daného setu. Dal$im odlisenim od standard-
niho vyrobku je ten fakt, ze se set prodava jako celek, tedy jeho
hlavni cenova hodnota je vedena v pfedpisu daného setu. Cena
setu vychazi z cen jeho
komponent a mtize byt
ovlivnéna slevou za
set. V praxi se setka-
vame s tim, Ze cely
komplet setu muze byt
vyrazn€ levnéjsi nez
samostatné komponen-
ty prodané soucasné
jako nékolik vyrobku.
Zakaznik si vzdy musi
koupit cely set, a niko-
liv pouze jeho ¢asti.
Predpis setu je iden-
tifikace jednotlivych .
komponent, které set 9
tvofi. Jako komponen- :
ta nemusi byt jen skla-
dovany vyrobek, ale
soucast setu mize byt
i obal ¢i sluzba. Navic kazda komponenta v pfedpisu mize byt
vedena pro kazdy set v jiném mnozstvi. Jako pfiklad mizeme
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dardné sloucit N dodacich listii pro stejného odbératele na
jednu vydanou fakturu.

Zavérem

SW uloha Vychystavaci ptikazy je neustale rozvijena na zakla-
dé pottreb zakaznikl a také dochazi k optimalizaci a vylep-
Sovani ergonomie zpracovani. A také je zapracovdna nova
funkénost - podpora prace se prodejnimi sety a navazanymi
polozkami, viz dalsi ¢lanky v Casopise od Jana Nislera.

Jan Nisler

uvést obecny priklad ¢ajového setu. Ten je slozen ze 4 ¢ajovych
salkt, 4 podsalki, jedné konvice 1,5 litru a jednoho tacku.
Kazda ¢ast mtze byt sice prodana samostatng, ale jednotlivé
vyrobky maji vétsi prodejnost, pokud jsou soucasti setu. Navic
set jako celek je prodavan za vyhodnéjsi cenu, nez by byla cena
pti koupi jednotlivych komponent samostatné. Dalsi variantou
miize byt jiny ¢ajovy set, ktery obsahuje misto 4 salkt 6. Tento
vetsi set ma veétsi mnozstvi komponent, a tudiz ma i svou odlis-
nou prodejni cenu.

Nebo si zkuste piedstavit, Ze si naopak objednate jednotlivé
dily k domaci vyrobé automobilu zvlast a ze si je smontujete
v garazi... to bude finan¢ni “pecka®.

Jak na prodej takovych seto?
Prodej vyrobku typu set se moc nelis$i od standardniho
vyrobku. Hlavnim rozdilem je, ze pfi pfidani fadku prodejni
objednavky s vyrobkem typu set se do prodejni objednavky
vygeneruji 1 vSech-
ny komponenty setu
v daném mnozstvi,
které se nactou prave
ze setového piedpisu.
Diky tomuto pfistupu
si nemusime pamato-
vat, jaké komponenty
mame v setu a ERP
sam dogeneruje fadky
komponent. Tyto fadky
ovSem uzivatel nemu-
ze aktualizovat, aby se
neporusil predpis setu.
Prodejni objednavka
se tak stava snadnéj-
81 pro tvorbu a systém
nam kontroluje pro-
dejni set. V¢Etsi zména
procesu nastava pii pii-
pravé expedice, kdy se dany set kompletuje. Opakuji, kazda
komponenta setu mize byt na jiném skladu. Pfi expedici neni



nutné prenést potfebné komponenty na jeden sklad, aby vsechny
odesly dle dodaciho listu. Tento pfedpis je nyni pfipraven ve
spolupraci s pfikazem k vychystani, kdy se v ptikazech vypoci-
tava mnozstvi setu, které je expedované v piikazu. Navic kazdy
radek muize byt nakladan na jiném skladu a diky tomuto ptikazu
si ptipravime fadky prodejni objednavky na expedici.

Dalsi velkou komplikaci byla ¢astecna expedice setu. Tento
pfipad mtize v bézném provozu nastat pii vétsich celcich, tedy
kdy set ma velké mnozstvi komponent. Pfikladem muze byt
set pro celou fotovoltaickou elektrarnu. Takto obrovsky set
muize obsahovat i n¢kolik desitek komponent a miize byt expe-
dovan postupné v rozdilnych ¢asovych usecich. Nyni je tedy
mozné expedovat pouze ¢ast komponent setu a v rdmci jiného
dodaciho listu expedovat jejich zbytek.

Pii kazdé ¢astecné expedici se ke komponentam pfigeneru-
je i tadek setu, aby byla urcena pfislusnost danych komponent

A NOVA VIZAZ

Konfigurator dlouha léta dopliiuje rozsahlé funkce naseho
ERP systému. Byl soucasti generace predchozi a samoziejme
je zabudovan i do OR-SYSTEM Open. Jeho vyvoj neustale
pokracuje — jednak je postupné zabudovavana specificka funk-
cionalita, kterou v pfedchozi generaci vyuzivali zakaznici pro
své potieby, a soucasné probiha dalsi obecny rozvoj. V titulku

- Konfigurace poloZky @
EKBQN M
Kod konfigurat... | Pro testovani Sapeli dvefe b
Vlastn... Hodnota
Druh Dvefe Ano
Orientace Levé ~ Ano
Model Standard ||| Ano
Modelovd fada 30 ~ Ano
Sitka 1100 v ||| Ana
Povrch barva bila v
Kovani bez kovani » Ano
Pofadi [Eras
Kdd Hodnota
\Identifikace DVEREESEEETS
|Mdzev
Oznacenil
Oznaceni2
\Varianta

[ Reset Storno [ oK

Vypocet

Obr. 1: puvodni konfiguracni okno

¢lanku pisi o nové vizazi, zminim ale i fadu dalsich funkci,
o které je konfigurator obohacen.
Nejprve se podivejme na novou vizaz konfiguraéniho okna.
Konfiguraéni okno, tak jak jej znate, je rozdéleno na 4 ¢asti.
* Prvni z nich je horni toolbar s ikonami, které¢ umoziuji fidit
funkcionalitu (pteklady, zobrazeni skrytych vlastnosti...).
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k setu. Také jsme fesili situaci, kdy je na prodejni objednavce
veden set v mnozstvi ,,2° a tak jsou vytvofeny jeho fadky ve
dvojnasobném mnozstvi komponent. Ale obsluha v expedici
chce nejprve expedovat pouze jeden set. Pti pfiprave na vytvo-
feni pfikazu nyni uzivatel pouze uvede mnozstvi do daného
radku setu a toto mnozstvi se piepocita dle setového predpisu
i do vSech jeho komponent. Navic nemusi pfi expedici vybirat
cely set i s jeho komponentami. Staci pouze oznadit fadek
typu set a vSechny jeho komponenty se pfitdhnou do pfikazu
k vychystani v daném mnozstvi, stejné jak tomu je i pfi tvorbé
prodejni objednavky. Nasledny proces z prikazu se jiz nikterak
nelisi od expedice standardniho vyrobku. Z ptikazu se gene-
ruje dodaci list i s fadkem typu set, ktery sdruzuje vSechny
komponenty a mize byt nositelem celé¢ hodnoty setu. Poté uz
sta¢i pouze vygenerovat fakturu z dodaciho listu a tim je cely
prodej setu ukoncen.

Rostislav Novotny

- Konfigurace poloZky =N
BEBQY
Kod konfigurat... Pro testovani Sapeli dvere hd
Vlastnost Hodnota Vybér
Druh Dvefe |v| Ano
Orientace Levé | Ano
Model Standard [v] Ano
Modelova fada 30 |v| Ano
Sifka 100 | Ano
Povrch barva bila ~|[]
Kovéni bez kovani |v| Ano
Pofadi Gaa1arare | Ano
Vypodet Reset Starno oK

Obr. 2: novy vzhled konfiguracniho okna

e Druhou je hlavni ¢ast pro vlastni konfiguraci. Zde jsou
zobrazeny v pevném formatu ndzvy vlastnosti, sady
(pokud se jedna o konfigurator bez podpory maker)
a hodnoty, které obsluha pfi konfiguraci vybira.

o Treti Cast zobrazuje sestavované fetézce (identifikace
skladové polozky, nazev, oznaceni), které jsou pfebirany
do vytvarené skladové polozky.

* Posledni ¢asti jsou tlacitka pro potvrzeni konfigurace,
moznost zobrazeni rozboru ceny apod.

Hlavni zména se tyka ¢asti pro vlastni konfiguraci,
kdy statické rozlozeni jednotlivych sloupct dostalo
novou dynamiku. Bylo zménéno na tabulku umoziujici
obsluze dynamicky nastavit §itku jednotlivych sloupct dle
jejich obsahu. Touto zménou je ale tato ¢ast pfipravena i na

dalsi rozsiteni pro zobrazeni udaji, které obsluze mohou
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pomoci pfi vlastni konfiguraci. Muze to byt napf. zobrazeni
popisu pro jednotlivé hodnoty, vlastnosti, preklady do zvole-
ného jazyka a podobné.

Dalsi zménou souvisejici s vizazi konfiguraéniho okna je
moznost skryt udaje tykajici se sestavovanych fetézci prebi-
ranych do vznikajici skladové polozky. Tim dojde k zvétseni
prostoru pro vlastni konfiguraci. Toto skryvani je fizeno iko-
nou v horni ¢asti. Pro ty uzivatele, ktefi tuto ¢ast potfebuji mit
zobrazenou, se samoziejmée nic neméni. To samé plati i o nové
vizazi konfiguraéniho okna — opét je fizeno parametricky
a uzivatel si mize zvolit, zda ztistane u pivodniho zobrazeni
nebo piejde na novou variantu.

Kromé zmén ve vizualizaci je zabudovavana funkcionalita
souvisejici s vyuzitim konfiguratoru pro definovani charak-
teristik dalSich entit svazanych s katalogovou polozkou, tak
jak tomu bylo u pfedchozi generace naseho ERP systému.

MERIDLA ...
V OR-SYSTEM O

Méfidla jsou novym modulem v OR-SYSTEM Open. Mohli
jste o nich slyset jiz dfive na vizionafském workshopu nebo
na Podzimnim seminafi 2022, na kterém byl pfedstaven i plan
mozného rozsifeni. Prvni zdkaznik, u néhoz byl tento modul
implementovan a je jiz v plném provozu, je firma Sapeli.

Podnétem pro vznik modulu byla nutnost integrovat do
ERP nastroje pro spravu a evidenci méfidel, které se ve
firm¢ nachazeji. Méfidla nejsou pouze néjakym pasivnim,
evidenénim modulem, do kterého se podnikova métidla zapi-
suji bez dalsiho vyuziti. Diky provazanosti na datovy model
OR-SYSTEM Open jsou métidla t€sné provazana s ostatnimi
funkcemi a daty, coz pfinasi fadu vyhod.

Abychom si to Iépe predstavili, pojdme se podivat na
zivotni cyklus mé¥idla. Zivot kazdého métidla zagina jeho
objednavkou v prodeji a po doruceni do firmy dojde k jeho
naskladnéni. Vzniknou nové skladové polozky a stejné jako
v realit¢ musi byt méfidlo nékde umisténo, i v ERP ma svoji
pozici. Pokud je méfidlo naskladnéné, mtze uzivatel pokraco-
vat do nafadi (zde je zvoleno naradi kvili budouci moznosti
kapacitniho bilancovani), kde vygeneruji Typ métidla. A co to
vlastng je? Jakasi krabice nebo dejme tomu Suplik, ve kterém
se vSechny ty ,,metry* nachazeji. Kazdé z méfidel tak ma svij
nadfizeny objekt, ze kterého si prebira veskeré dulezité para-
metry. Spravce vSech danych typl ma opravnéni s métidlem
manipulovat. Pokud se stane, ze pracovnik, ktery ma na staros-
ti dané méfilo, odejde nebo onemocni, spravce v systému pii-
fadi méfidlu nového pracovnika, coz zajisti plynulost provozu.
Prace je jednoducha, staci si vygenerovat konkrétni méfidlo
pfes pfislusnou funkei. Dle dostupnych skladovych zasob ERP
nabidne vSechna dostupna méfidla a jednoduchym vybérem
se predgeneruje zdznam nového méfidla. To pak staci doplnit
a vSe je hotovo. Neni to nic slozitého, a navic integrace v ERP
mize méfidlim do budoucna otevtit cesty na dalsi zlepSovani.

1/

S timto doplnénim bude umoznéno definovat charakteristiky
k tadku prodejni objednavky, k fadku nakupni objednavky,
k fadku vyrobni zakazky, pro skladovou zasobu polozky
i kusovou skladovou zasobu. Stejné jako je pro tyto dalsi
objekty umoznéno definovat charakteristiky, 1ze podle nich
provadét i vyhledavani. Tato funkcionalita je fizena sestave-
nim vlastniho konfiguratoru skladové polozky, ktery muze
kromé vlastnosti se vztahem ke skladové polozce obsahovat
i vlastnosti pro tyto dalsi objekty.

Posledni novinka, kterou dnes zminim, souvisi s vyuzi-
tim konfiguratoru pro definici charakteristik taveb. Jedna se
o specifickou funkcionalitu, kdy je mozné podle libovolnych
vlastnosti klasifikovat tavby. To umoziuje definovat hodnoty
téchto vlastnosti, tak jak jsou dodany dodavatelem, pfimo do
OR-SYSTEM Open a dale s nimi pracovat. Vytvofena tavba je
pak pfipojena k pfislusné kusové skladové zasobé.

PEN

Dalsi vyhodou je, ze pracovnici budou moci vyuzivat pouze
Cast s konkrétnimi méfidly a nemusi se zaobirat slozitosti
dalsich métidel a celym rozsahem funk¢nosti méfidel v sys-
tému. Samotna méfidla jim nabidnou mnoho funkci, jako je

napfiklad generovani reporti o planovanych kontrolach nebo
automatické generovani naslednych planu kalibraci. Po zniceni
mefidla dojde k jeho oznaceni a odstranéni ze skladu. S tako-
vym méfidlem neni mozné dale pracovat a slouzi nam pouze
jako informativni zaznam.

Abych nezapomnél, kalibraéni listy a jiné dokumenty jsou
samoziejmosti.



ELEKTRONICKA
FAKTURACE DO
SCHRANEK

Dne 1. 11. 2009 byl spustén Informacni systém datovych
schranek (ISDS) do ostrého provozu, a to na zékladé¢ zakona
¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované
konverzi dokumentti. Datova schranka je definovana jako
elektronické 0loziste specialniho typu, které je ureno k doru-
covani elektronickych dokumentti mezi organy vefejné moci
na stran¢ jedné a fyzickymi a pravnickymi osobami na strané
druhé. Organy vefejné moci jsou povinny posilat dokumenty
adresatim pfednostné do datové schranky, maji-li ji zfizenu,
a vzhledem k pravni fikei doruceni tak maji subjekty, jimz

DATOVE
SCHRANKY

schranka byla zfizena, de facto povinnost si z ni dokumenty
vyzvedavat. Spravcem Informacéniho systému datovych schra-
nek je Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Provozovatelem
Informacéniho systému datovych schranek je drzitel postovni
licence. Organim vefejné moci, pravnickym osobam a pod-
nikajicim fyzickym osobam jsou datové schranky zfizeny
automaticky, vSem ostatnim na zaklad¢ jejich zadosti.
Datova schranka z uzivatelského pohledu funguje na
podobném principu jako bézna e mailova schranka, vlastni
technické feSeni je ale vyrazné odlisné tak, aby zajiStovalo
divéryhodnost dorucovani datovych zprav. Velikost datové
schranky neni nijak omezena. Nemuze se tedy nikdy
stat (na rozdil od e-mailu), Ze se datova zprava
vrati jako nedoruditelna, protoze adresat ma
plnou schranku. Velikost datové zpravy je
omezena 10 MB. V ramci jedné datové
zpravy je mozné poslat vice dokumentu.
Datovou zpravu tvofi obalka obsahujici
elektronickou znacku a obsah zpravy ma ~—
formu pftiloh. Obsahem zpravy mize byt #
jedna ¢i vice ptiloh v datovych formatech
povolenych v provadécim ptedpisu. Provozovatel
ma kromeé toho pravo nepfijmout k odeslani datovou
zpravu obsahujici Skodlivy kéd. U piiloh se nejéastéji jedna
o soubory z béznych kancelafskych aplikaci, soubory forma-
tu PDF a soubory s obrazky. Podstatnou nalezitosti systému
je vlastnost, kdy kazdy dokument je potvrzovan dorucen-
kou, ktera potvrzuje doruceni do datové schranky adresata.
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Vladimir Koblovsky

DATOVYCH

V dorucence jsou logovany vSechny podstatné tidaje — kdy
byla datova zprava dodana do datové schranky adresata, zda
si ji adresat precetl nebo zda uplynula lhiita pro zakonnou fikei
doruceni. Tyto Gdaje jsou garantované (a tim se mj. systém 1isi
od bézného e-mailu).

]

DATOWA SCHRANEA  DATOVY TREIDN  OTEVAIT IFo O MasTaves

Fakiura 5159
DETELANE ZRRAVY

rTomE

iadiini sounced

Vydand faktura dorucend do datové schranky

V souvislosti s masivnim nasazenim datovych schra-
nek v podnikatelské sféfe jsme se rozhodli zabudovat do
OR-SYSTEM Open moznost zasilani elektronickych fak-
tur subjektim také do datovych schranek, kdy mechanis-
mus odesilani elektronickych faktur do e-mailovych schra-

nek obchodnich partneri rozsSifuje nova funkce.

Po prvotni konfiguraci (definici vlastni dato-
vé schranky, nastaveni certifikati apod.)
nasledné obsluha aktivuje rezim elektronic-
= ké fakturace pro nového odbératele pouze
zafazenim tohoto odbératele do adresate
elektronického odesilani vcetné definice
zpusobu predani (e-mail, datova schranka)

a cilové adresy (e-mailové adresy nebo ID
datové schranky). Nasledné probiha proces

zcela automaticky — pifi tisku vydané faktury
dojde k jejimu spravnému pojmenovani, ulozeni do

systému elektronickych dokumentti a nasledné k zatazeni
do postovniho deniku do stavu k odeslani. V definovanych
intervalech nasledné systémova sluzba provadi fyzické ode-
slani elektronického dokladu odbérateli (e-mailem nebo do
datové schranky) a jeho zatazeni do odeslané posty.
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RKJ - RIZENi KONTROLY ...
JAKOSTI V OR-SYSTEM OPEN

Hledate prostor ke zlepSeni v jakosti své produkce
a chceete s vetsi lehkosti absolvovat audity? Chcete zvysit
konkurencni naskok a ekonomickou pridanou hodnotu?

Novinkou, kterd od letosniho roku pfibyla do OR-SYSTEM
Open, je zasadné inovované Rizeni kontroly jakosti (RKJ).
V modulu Vyroba slouzi RKJ ke sledovani jakosti vyroby
a vytvafeni pozadovanych atestd k vasim vyrobktim, napf.
tvorbu hutnich atesttl, jako ptiloh k dodacim listim. RKJ Ize
rozdélit na nékolik oblasti:

« piehlednd sprava RKJ, kontrolni listy, vyhodnoceni

a schvalovani,

* ,nevyrobni“ hlaseni kontrol,

* normy RKJ (zakladni, interni),

« tisk atestul.

Prehlednéjsi a efektivnéjsi sprava kontrol

Nové feseni v OR-SYSTEM Open nabizi praktictéjsi a efek-
tivnéjsi spravu kontroly kvality a jakosti, nez byla k dispozici
v predchozim ERP (zde pod starou zkratkou URKYI). Stejné Ize

vytvaret operace technologického postupu, které jsou defino-
vany k provedeni kontroly vyroby. Nad jednotlivymi operace-
mi se vytvofi tzv. kontrolni body. Ty jsou primarné ptifazeny
ke konkrétnimu stroji ¢i pracovisti a po pfitazeni operaci do
technologického postupu se definované kontroly automaticky
natahnou do zakazky. Jejich seznam ke kazdému radku zakaz-
ky tvoii Kontrolni list zakéazky (KL).

OR-SYSTEM Open nabizi pfehledné, sestupné zobrazeni
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kontrolniho listu, kontrolnich bodi, a nakonec i provedenych
kontrolnich hlaseni. List je mozné aktualizovat, 1ze do néj pfi-
davat ¢i odebirat kontrolni operace v jednotlivych zakazkach.
Tento kontrolni list probiha procesem rozpracovani, schvalo-
vani, potvrzovani.

~Nevyrobni” provadéni kontrol

V systému lze evidovat i méfeni vazané nepiimo na vyrobu.
Jedna se o méteni, které je zakaznik bud’ nucen provadét v sou-
vislosti s certifikaci, nebo jej provadi pro vlastni piehled, napf.
pro monitorovani provoznich podminek (teplota, vlhkost,
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OR-SYSTEM Open — Hlaseni kontrolnich bodii

Cistota apod.). Vybrané zaznamy lze poté piehledné a s celou
historii konkrétnich méfeni prezentovat pii certifikacnich ¢i
zakaznickych auditech.

Normy
Systém zpfehledni evidenci norem, na jejichz zaklad¢ vznikaji
predepsana méteni kontroly kvality:
¢ Zékladni normy — seznam norem, na které je firma cer-
tifikovana (CSN, ISO). Z nich miize uzivatel vydefinovat
odstavce, podle nichZ jsou poté nastaveny interni normy.
* Interni normy — jsou zakladnim kamenem pro tvorbu
konkrétnich kontrolnich bodl. Pomoci internich norem
se definuji vlastnosti, které je nutné u daného vyrobku
nebo materidlu kontrolovat. Uved'me naptiklad barvu,
povrch materialu a dalsi technické ¢i vizualni vlastnosti.
Na zakladé vlastnosti jsou poté tvofeny kontrolni body,
ve kterych uzivatel nadefinuje k jednotlivym vlastnostem
hodnoty, jejich odchylky i tolerance pro méfeni.

Stejné jako u kontrolnich listd a kontrolnich bodi
OR-SYSTEM Open umoziuje spravu norem a pichlednou
aktualizaci, avSak uchovava i zneplatnéné verze. Mame-li
takto spravovany model norem, ktery je fizen sestupné od
norem zakladnich po uzivatelské specifikace jednotlivych
bodt méfeni, dokazeme prehledné nastavit a hlidat produkova-
nou, ale i nakupovanou kvalitu vyrobku a materialu.



Jednotlivé vysledky kontrol ke konkrétnim polozkam audi-
torovi spolehlivé a pohodIn¢ dokladuji spravnost, systema-
ti¢nost a piehlednost naseho systému kvality, coz zvysi vasi
systémovou profesionalitu jak v ocich zakaznikt, tak pod
drobnohledem auditora.

~Pecef kvality”
Vysledky kontrol provedenych v procesu vyroby i vstupnich
kontrol materialu jsou posléze zdkladem atestu kvality. Tyto

atesty se tisknou sou€asné s dodacim listem k jednotlivym Sar-
7im v dodéavce. Co uzivatel RKJ bezpochyby oceni, je moznost
modifikace obsahu téchto ,,peceti” kvality. Na pfani l1ze nade-
finovat vlastnosti nebo vystupy, které ma atest z jeho pohledu
obsahovat a vyrobek, ¢i material tak doputuje k zakaznikovi
s pozadovanymi naméfenymi daty na miru.

Zakaznici kladou na kvalitu vyrobku stale vétsi a vétsi
diiraz. Ridit efektivné systém kvality je tedy cesta k neustalé-
mu zlepSovani a je nezbytnou soucasti zdravé fungujici firmy.

EMOTIVNI ROZHOVOR

O PROCESECH

NasSe rozhovory o procesech byva-
ji emotivni az vasnivé. Abychom

Ing. Kamil Peldn, VEBA, Ing. Tomé3 Leps, OR-CZ
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... 8 kdyZ jsou procesy zmapované, je hfich toho nevyuzit a

Tak na to si musime ...
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A OR-SYSTEM OPEN

Mnozi z vas, vazeni Ctenafi, se jiz setkali s pojmem Business
Intelligence. At jiz v odbornych ¢asopisech, na konferencich
nebo jako jeho uzivatelé.

Jak vnimame Bl a jeho cil?
»Poskytnout uzivatelom relevantni informace a data k pFi-
jimani kvalifikovanych rozhodnuti”

Pro Open BI vyuzivame platformu Microsoft SQL Server.
A pro¢ MS SQL Server? Dulezity pro nas je vykon OLAP
serveru ve spojeni s niz§imi celkovymi naklady (TCO) nez
naptiklad u BI od ORACLE a jinych. V ramci této platformy
vyuzivame nékolik komponent:

* Data Transformation Services — neboli ,,datové pumpy*.

Ty slouzi k pfenosu dat z primarnich systéma do datové-
ho skladu. Sou¢asné dochazi ke kontrole a oc¢isténi dat.

* Databdze datového skladu — zde jsou data piipravena
v datové formé ,vlocky* nebo ,,hvézdy* pro praci s vel-
kym mnozstvim dat a historicka srovnani.
Analysis Services — sluzby OLAP serveru jsou postaveny
nad datovym skladem a v nich dochazi k predpocitani
ukazatel tak, aby i slozité dotazy byly odpovézeny
v kratkém case. Uvedu kratky priklad: pfi dotazu na cel-
kovy pocet vydanych vyrobki ze skladu za ¢asové obdobi
nedojde ke s¢itani vSech vydejek dle danych kritérii.
OLAP server misto sou¢tu milionti fadku si béhem vtefin
vytahne své predpocitané hodnoty a ty nabidne uzivateli.

Pro nase zakazniky mame pfipravena feseni BI v oblastech
ekonomickych moduli a v sou¢asné dobé pfipravujeme totéz
pro vyrobu a logistiku ERP OR-SYSTEM Open. Jelikoz mame
tyto oblasti BI ve formé¢ kvazi-typového, pfipraveného feseni,
miize implementace probéhnout velmi rychle. Cas usetfeny na
analyze vstupnich dat tak muze byt vénovan dal$imu rozvoji
BI systému a individualnim potfebam manazeri ¢i akcionaft
podniku.

Uvedu priklady vyuziti pfipravenych oblasti BI:

* FINANCE — pohled na pohledavky a zavazky (nejvétsi dluz-

nici, nejstarsi pohledavky, blizici se zavazky ke splatnosti).

Analyticky pohled na finance podniku z mnoha ruznych

dimenzi: samozfejmé¢ ucet, Utvar, zakazka. Controlling

firmy: pohled dle dalSich ucetnich dimenzi jako polozka

kalkulace, alternativni Gtvar, ¢innost.

LIDSKE ZDROJE — pichledné analyzy dle Gtvarti az na

zamg&stnance dle riznych mzdovych koda nebo predpodita-

nych ukazatelti. Vyuzivame i dimenze typu vék zaméstnan-

ce, pohlavi, ¢as odchodu do diichodu atd.

* MAJETEK — pohledy na stav majetku firmy dle kritérii opo-
ttebeni, Utvarl, danovych a ticetnich odpisi.

Uzivatel BI pracuje a analyzuje udaje v nékolika moznych
prostiedich, a to vzdy podle toho, za jakym tucelem data
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Ing. Jan Klimes, ORTEX spol. s r.o.

zpracovava a jaké ma on sam zvyklosti. Velmi ¢astym pro-
stiedim je Microsoft Excel napojeny pfimo na kostky OLAP
serveru. Ten je vhodny pro uzivatele s citem pro Cisla, tabulky
a pfipravu slozitéjsich analyz. Dal§im vhodnym prostfedkem
je Microsoft Reporting Services — reportovaci nastroj, ktery
dostane data na web. Jeho vyhodou i nevyhodou jsou relativné

pevné reporty bez velkych uzivatelskych moznosti zmén.

Nejnovéjsim a nejmodernéjsim Fesenim je vyuziti
Power BI.

Microsoft Power Bl je svézi komponentou pro manazerské
informacni systémy. Ja jej vnimam na pomezi velmi kvalit-
niho reportovaciho a analytického néstroje. Jeho pfednosti je
multiplatformnost s moznostmi vzdaleného ptistupu a také
mobilniho ptistupu (a dokonce je klient Power BI i na hodin-
kach Apple Watch).

Dulezitou vlastnosti dashboardi a reportd Power BI je zob-
razeni dat pomoci riznych typu grafi a tabulek — obecné tzv.
vizuald. Tyto prvky jsou také interaktivni, takze napt. v grafu
vidite naklady na dopravu. Pfi kliku na tyto naklady se Vam
vyfiltruji i ostatni vizualy a rovnou dostavate relevantni data
k vasemu vybéru.

Na zavér uvadim nékolik obrazki z nasich implementaci
Business Intelligence a Power BI.
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CESTA DO USA

Tomds Leps

Nase cesta po zapad¢€ USA zacala v Los Angeles, znaimém téz
jako mésto andéli. Uz jen samotna doprava po této megapoli
byla zajimavou zkuSenosti. Né&kolikaproudové stale zacpané
silnice, po nichz jsme smétovali k nasim cilim. Jednim z nich
byla Griffitova observatof, ktera nam nabidla vyhled na celé
meésto i nezameénitelny napis Hollywood. Po cesté vedouci pies
chodnik slavy a Rodeo drive jsme se ocitli az na samém pocat-
ku Route 66 na plazi v Santa Monice. Toto je jedno z pravych
mist, kde 1ze okusit mistni kulturu.

Po tomto zazitku nas ¢ekal velky celodenni prejezd smérem
ke Grand Canyonu. Ten nam nastésti zpfijemnily zastavky
v narodnim parku Joshua Tree. Na nich jsme zakusili vysoké
teploty a klima Mohavské pousté, ale mohli jsme i obdivovat
zvlastni stromy Juky kratkolisté. Historické ¢asti Route 66 nam
nabidly zajimavé ob¢erstvovaci moznosti jako naptiklad histo-
rické benzinky ve stylu 60. let. Ty se staly nasi zachranou v hor-
kém dnu. Uz za tmy, kolem 10 hodiny vecer, uspé$né kon¢ime
750 km dlouhy pfejezd a té$ime se na zitfejsi Grand Canyon.

I pfes slaby dést’ byl helikoptéie povolen vzlet. Diky tomu
jsme mohli prozit jeden z nejsilngjsi zazitkt nasi dovolené. Jen
let helikoptérou nad Grand Canyonem vam totiz odkryje maje-
statnost tohoto pfirodniho tkazu. Po n&jaké dobé se rozpustily
mraky, teplota se vySplhala ke 40 °C a tak se asi kilometrova
prochazka ke slavnému ohybu feky Colorado stala velmi
naro¢nou. Ten pohled vsak stal za to!

Dalsi den nas po no¢ni boufi ¢ekalo destivé a studené rano.
Nizké teploty okolo 8 °C a slaby dést’ vSak nezkazil atmosféru
narodniho parku Bryce Canyon. Prochdzka mezi rudé piskov-
covymi vézemi byla i za desté dechberouci. Beéhem nasledného
pfesunu do narodniho parku Zion se pocasi trochu umoudtilo.
Trek udolim pfipominajici scenérie z Jurského parku pfinesl
krasné vyhledy na vodopady a mala jezirka.

Amerika je zemi kontrastl, a tak se z panenské ptirody
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vydavame do Las Vegas, mésta hiichi. Nachazi se uprostied
pousté a je to mésto, které skutecné nikdy nespi. Zazit Pafiz,
Rim a New York v jeden veder se jinde asi nepostésti.

Po dvou odpoc¢inkovych dnech se zase vydavame na cestu.
Pied nami je Udoli smrti, kde 14 dni pied nasim piijezdem byla
naméfena teplota 50 °C ve stinu. Pfekvapili nas velké vyskové
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rozdily, kde v jednu chvili jsme se nachazeli v necelych 1700
m n. m. a vzapéti jsme se ocitli 86 metrti pod hladinou mofe.
Silnd boute, kterda nds pred nckolika dny vyhnala z Grand
Canyonu, se dostala az sem, znicila mistni komunikace
a uzaviela nékteré treky. To ndm trochu narusilo plany, tak
jsme Udolim smrti spise jen projeli a pokracovali dal smérem
k pohoti Sierra Nevada.

Proch4zka mezi skutecnymi obry, tak by se daly popsat
stezky mezi sekvojemi. Ve spolecnosti nejslavnéjsi sekvoje
Generala Shermena si ¢lovék ptfipada opravdu jako trpaslik.

NaSe cesta skoncila v San Franciscu. Mésto je vystavéno
v kopcovitém terénu, zdoldvat tak prudké stoupani a klesani
bylo i pro auto s V6 kolikrat naro¢né. Kvuli velké aktivité
gangl, které se specializuji na vykrddani aut, je lepsi presou-
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vat se mistni dopravou. Lze vyuzit napfiklad zajimavy systém
historickych cable car. Lodi se pak dopravime na zndmy ostrov
Alcatraz s muzeem stejnojmenné véznice. Nutno podotknout,
ze se jednd o velmi silny z4zitek. Samotné vézeni vSak neni
to nejhorsi, co vas tam ¢eka... zkusite si tipnout, co miize byt
jesté vice Sokujici? Budeme radi, pokud nam tipy zaSlete na
e-mail: k.nygrinova@orcz.cz. Na toho, kdo se nejvice ptiblizi
spravné odpovédi, ¢eka maly darek.

Z ostrova je nejen krasny vyhled na San Francisco, ale i na
jeho nejznaméjsi dominantu, most Golden Gate. Na tu dobu
architektonicky genidlni stavbu, ktera dodnes zvlada veskery
néapor a neustale prekvapuje svou konstrukei. Urcité stoji za to
most navstivit a projit se po ném. Az poté si ¢lovék uvédomi
jeho velikost.
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